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INTRODUCCION

Los propdsitos definidos en el Proyecto Educativo Institucional
{PEI) del establecimiento nos permiten determinar un conjunto de rasgos
y caracteristicas deseables en el desarrollo personal y social de los y las
estudiantes. Para su logro resulta necesario complementar ios procesos
de aula con la presente normativa, la cual pretende regular la convivencia

entre los miembros de la comunidad gabrielina.

VISION

“Constituirse en una comunidad de aprendizaje lider en la
formacién de personas con proyeccién a ia educacién superior y
que fomenta la importancia del medio ambiente y el entorno social
y culftural, cimentando su trabajo en ia excelencia, ef compromiso
y autonomia, asegurando para ello la calidad, la comunicaciéon y la

perseverancia”.

MISION

"promover una educacion de calidad, donde la comunicacién
v la perseverancia garanticen un trabajo con inciusién, tolerancia

e innovacién, que se nutre con los principios educativos del Estado
8
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de Chile y en mayor medida de los pensamientos pedagégicos de
Gabriela Mistral, asegurando con eiio ef liderazgo en ia formacibn |

de personas con proyeccion a la Educacion Superior”. [

PRINCIPIOS INSPIRADORES:

Los sellos educativos definidos como prioritarios para abordar por ahora

son:
1.- Excelencia
2.- Compromiso

3.- Autonomia

Excelencia:

Entendida como una educacién de calidad, aquella que permite
formar en nuestros alumnos a personas comprometidas con su realidad,

capaces de mejorar la calidad de vida de ellos mismos y de su comunidad.

Compromiso:

Entendido como aquel que le permite al alumno desarrollar sus
facultades, su juicio personal y su sentido de las responsabilidades
morales y sociales en la sociedad del conocimiento, como también asumir
un rol activo en la valoracién y preservacién de su entorno natural, social

v cultural.

Autonomia:

Entendida cuando los alumnos son capaces de caplar las exigencias

de las tareas de aprendizaje, movilizar una serie de conocimientos,
9
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habilidades y habitos integrados en torno a una direccién especifica de
aprendizaje, utilizéndolos intencionalmente, que con ello han aprendido a
aprender y que, por lo tanto, tienen la capacidad de asumir [a
responsabilidad del aprendizaje, tanto en situaciones académicas como

en aprendizajes independientes.

MATRIZ AXIOMATICA
o

E Excelencia Compromiso Autonomia i
t f
i
!
! Calidad Comunicacién | Perseverancia
i
i Inciusién Tolerancia i Innovacion

| | |

El LICEC GABRIFLA MISTRAL es una comunidad de aprendizaje, en
la cual se practica e! didloge v se observa el respeto mutuo como principio
hésico de disciplina y de armodnica convivencia.

En este contexts, entre los sentidos esenciales que inspiran las

presentes normas de convivencia destacan:

1. Conocimiento y regulacién de un conjunto de conductas deseables en
los v las estudiantes, orientados hacia el desarrolio de habilidades,
hébitos, actitudes y valores desde su ingreso al colegio hasta su

egreso.
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2. Fortalecimiento de la convivencia fraterna, con un ambiente humano
constructive a fin de reforzar positivamente el Clima Crganizacionat del
Establecimiento principalmente a través del ejercicio de los deberes y
derechos de cada uno.

3. Declaracién explicita de procedimientos para abordar los conflictos y
problemas. _

4. Aplicacidon de este manual, con un sentido de equidad y cimentado en
los principios orientadores del Proyecto Educativo Institucional, tales

como: excelencia, compromiso, autonomia.

SE ENTIENDE POR CONVIVENCIA ESCOLAR:

“|a coexistencia arménica de los miembros de la comunidad educativa,
que supone una interreiacién positiva entre elios y permite el adecuado
cumplimiento de los objetivos educativos, en un clima que propicia el

desarrollo de los v las estudiantes” {ley NO 20.536 viclencia escolar].
PERFILES DEL LICEO GABRIELA MISTRAL

EQUIPO DIRECTIVO:

Profesionales lideres del Proyecto Educative Institucionat del Liceo
Gabriela Mistral, que impulsan una educacion integral de calidad con
proyeccidn a iz educacion superior, que equilibra los requerimienios
académicos con la formacién perscnal, respetando y orientando las
diferencias individuales de todos los estudiantes, personas altamente
comprometidos y preocupados por obtener logros de aprendizaje para
todos los alumnos, que promueven la excelencia, compromiso y la
autonomiaﬁen nuestra comunidad educativa.

PERFIL DEL ALUMNO:
El alumno del Liceo Gabriel Mistral se caracteriza por ser un

constructor de sus aprendizajes, v a través de ello, se convierte en un
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participante activo de su comunidad, asumiendo las responsabilidades
gue ésta demanda. Alumnos pensadores e innovadores, gue apliquen por
iniciativa propia sus habilidades intelectuales de manera critica y
reflexiva. Orientados a la excelencia educativa vy conscientes de que los
cambios gue demanda ia sociedad del conocimiento exigen una educacion
de calidad.

Inclusivos y tolerantes, que posean un profundo sentido de equidad y la
justicia por la dignidad de las personas, mostrande empatiz y sensibilidad
por las necesidades y sentimientos de estos y respeto hacia el cuidado del

medio ambiente.

PERFIL DEL DOCENTE:

Los docentes del Liceo Gabriela Mistral comprometidos con la
calidad y la excelencia académica, que posee un alto nivel de
competencia, son personas innovadeoras y perseverantes, o que se
manifiestan en la blsqueda constante de nuevos caminos para favorecer
la formacién y construccidn del conocimiento de sus estudiantes. Personas
inclusivas y tolerantes que intentan abordar situaciones y espacios de
exclusién en el sistema educativo y los desafios que esta Implica,
comprometiendo en su accién pedagdgica la participacion de todos los

estudiantes.

PERFIL DEL APODERADO:

Los padres, madres y apoderados son un pilar fundamental en el
logro de las metas de sus hijos/as y sus pupilos /as.
Que estén comprometidos, con el guehacer escolar de sus hijos e hijas
entregéndoles valores, motivandolos a aprender y desarrcllarse como
personas.

Que se comprometan con el proceso de formacion de sus hijos o

pupilos, asistiendo a las reuniones gue sean llamados, conversando con
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el profesor guia y de asignaturas, ayudando y estimulando a sus pupilos
en su labor académica en casa.

Que colaboren activamente en las actividades que organiza el
Centro general de padres.

Que los padres y apoderados mantengan una buena relacién con los
integrantes de la comunidad educativa, sean respetucsos, cordiales y

ademas respete la organizacién interna que ésta presenta.

PERFIL DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION:

Perscnas que trabajan en nuestro Liceo Gabriela Mistral y forman
parte de la comunidad educativa, con un aito compromiso con el proyecto
educativo del establecimiento, orientande su frabajo hacia la calidad v la
excelencia, conscientes de la importancia que tienen en la formacion
integral de nuestros estudiantes.

Son personas inclusivas y tolerantes que reconoce en cada uno de
los integrantes de la comunidad educativa el derecho de ser tratados con
respeto, atendiendo sus diferencias y asumiendo que cada persona tiene
el espacio en nuestra comunidad de aprendizaje para aprender y apoyar

con sus conocimientos

El presente Reglamento Interno contiene las indicaciones
establecidas por la circular N°482/2018 de laz Superintendencia de
Fducaciébn que Imparte instrucciones para la elaboracién de los
Reglamentos Internos de los establecimientos educacionales de
ensefianza bésica y media con reconocimiento oficial y a la Circular
N°860/2018, que Iimparte instrucciones para la elaboracién del
Reglamento Interno para establecimientos Educacionales Parvularios, y
en su elaboracion, se han tenido presentes, como marco de referencia,
las leyes, documentos, normas y decretos vigentes en Chile, sobre
normativa educacional, la Declaracion Universal de DDHH, Convencién
Sobre los Derechos del Nifio y la Constitucion Politica de la Republica de
Chile, entre otros.

13
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El presente Reglamento Interno, regulara los derechos, deberes y
normas de convivencia de toda la comunidad educativa, entendiendose
por tal todos los alumnos, alumnas, padres, madres y apoderados,
profesionales de la educacidn, asistentes de la  educacidn, equipos
docentes directivos y sostenedor del establecimiento educacional, con la
finalidad de propender a asegurar su pleno desarrolic espiritual, ético,
moral, afectivo intelectual, artistico y fisico.

El presente Reglamento Interno, forma parte de los documentos gue
los padres, madres y/o apoderados han conocido y aceptado al momento
de firmar e! contrato de prestacidn de servicios educacionates con el

establecimiento, por io que forma parte del mismo.

CONTENIDO REGLAMENTO INTERNO
ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL LICEC GABRIELA MISTRAL

1. DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA:
ART 10 LGE vy Decreto 327/2020.Serdn derechos y deberes de los
miembros de la comunidad educativa del Establecimiento Educacional El

Refugio, los siguientes:

1.1 DERECHOS Y DEBERES DE LOS ALUMNOS Y LAS ALUMNAS:

a. Derecho a recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para su
formacion y desarrollo integral.

h. Derecho a recibir una atencion adecuada vy oportuna, en e casc de
tener necesidades educativas especiales.

c. Derecho a no ser discriminados arbitrariamente.

d. Derecho a estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

e. Expresar su opinién y a que se respete su Integridad fisica, y moral, no
pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes y de maltratos

psicolégicos.
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f. Derecho a que respeten su libertad personal y de conciencia, sus
convicciones religiosas e ideolbgicas vy culturales.

g. Derecho a ser informados del Reglamento de evaluacion y promocion.
h. Dereche a ser evaluados vy promovidos de acuerdo a un sistema
objetivo y transparente, segun el reglamento de evaluacién y promocion.
i. Derecho a participar en la vida cultural, deportiva v recreativa del
establecimiento, v asociarse entre elios.

j. Deber de brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos
los integrantes de la comunidad educativa.

k. Deber de asistir a clases

I. Deber de estudiar y esforzarse por aicanzar el maximo de desarrolio de
sus capacidades

m. Deber de colaborar y cooperar en mejorar ia convivencia escolar.

n. Deber de cuidar la infraestructura educacional.

o. Deber de respetar el proyecto educativo y el reglamento interno del

establecimiento.

1.2 DERECHOS Y DEBERES DE LOS PADRES, MADRES Y
APODERADOS:

a. Derecho a ser informados por los directivos y docentes a cargo de [a
educacidon de sus hijos, respecto de los rendimientos académicos vy del
proceso educative de éstos, asi como del funcionamiento del
establecimiento.

b. Derecho a ser escuchados y a participar del proceso educativo en los
ambitos que les corresponda, aportando al desarrollo del provecto
educativo en conformidad a la normativa interna del establecimiento.

El ejercicio de estos derechos se realizara, entre otras instancias, a través
del Centro de Padres v Apoderados.

c. Deber de Educar a sus hijos.

d. Deber de apovar el procesoc educativo.
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e. Deber de cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento
educacional.

f. Deber de brindar un trato digno, respetuoso vy no discriminatorio a todos
jos integrantes de la comunidad educativa y propender a gue también sus
hijos ¢ pupilos se relacionen de dicha manera.

g. Deber de cumplir con los compromisos que asumen con el
establecimiento al momento de matricular a sus hijos o pupilos, asi como
de respetar el proyecto educativo ¥ la normativa interna.

h. Deber v la responsabilidad de gue sus hijos o pupilos asistan a clases.
i. Deber de ayudar a sus hijos a alcanzar el méximo nivel de sus
capacidades para asi lograr un desarrollo integral en los mas diversos
ambitos vya sea intelectual, espiritual, cultural, deportivo vy
recreativamenie.

j. Deber de asistir al establecimiento educacional cuando son citados a
reuniones de apoderados o entrevistas personales con profesores o
miembros del equipo directivo. El establecimiento registrara las citaciones
v la asistencia de los apoderados y éstos podrén solicitar un certificado
para dar cuenta de la citacién a su empleador cuando corresponda.

k. Deber de informar al establecimiento de toda condicién de salud fisica

o psiquica que pueda afectar al estudiante durante sus jornadas escolares.

1.3 DERECHOS Y DEBERES DE 1.0S PROFESIONALES DE LA
EDUCACION:

a. Derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

b. Derecho a que se respete su integridad fisica, psicolégica v moral, no
pudiendo ser objeto de tratos vejatorios, degradantes o maltratos
osicolbgicos por parte de los demds integrantes de la comunidad
educativa.

c. Derecho a proponer las iniciativas que estimaren ttiles para el progreso

del estabiecimiento, en los términos previstos por la normativa interna,
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procurando, ademas, disponer de los espacios adecuados para realizar en
mejor forma su trabajo.

d. Deber de ejercer la funcién docente en forma idénea y responsable.

e. Deber de orientar vocacicnalmente a sus alumnos cuando
corresponda. '

f. Deber de actualizar sus conocimientos y evaluarse periddicamente.

g. Deber de investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares
correspondientes a cada nive! educativo establecidos por las bases
curriculares y los planes y programas de estudio.

h. Deber de respetar tanto las normas del establecimiento en que se
desempefian como los derechos de los alumnos y alumnas.

i. Deber de tener un trato respetuoso y sin discriminacion arbitraria con
los estudiantes y demds miembros de ia comunidad educativa.

1. Deber de cumplir y hacer cumplir el RICE, Reglamento de Evaluacién,

Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad.

1.4 DERECHOS Y DEBERES DE LOS ASISTENTES DE LA
EDUCACION:

a. Derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo y a
gue se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser ghieto de
tratos vejatorios o degradantes,

b. Derecho a recibir un trato respetuoso de parte de los demnds integrantes
de la comunidad escolar.

c. Dereche a proponer las iniciativas que estimaren (tlles para el progreso
del establecimiento, en los términos previstos por la normativa interna.
d. Deber de ejercer su funcidén en forma idénea y responsable.

e. Deber de respetar las normas del establecimiento en que se
desempefian.

f. Deber de brindar un trato respetuoso a los demas miembros de la

comunidad educativa.
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1.5 DERECHOS Y DEBERES DEL EQUIPO DOCENTE DIRECTIVO
Y /0 GESTION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL:

a. Derecho a conducir la realizacion del proyecto educative del
astablecimiento gue dirigen.

b. Deber de liderar los establecimientos a su carge, scbre la base de sus
responsabilidades, y propender a elevar la calidad de estos;

c. Deber de desarrollarse profesionalmente;

d. Deber de promover en ios docentes el desarrollo profesional necesario
para el cumplimiento de sus metas educativas;

e. Deber de cumplir y respetar todas las normas del establecimiento que
conduce.

f. Deber de realizar supervisién pedagbgica en el aula.

Para el mejor cumplimiento de estos objetivos los miembros del equipo
de UTP del establecimiento deberédn realizar observacion vy
acompafiamiento en el aula.

Los derechos y deberes anteriores se ejerceran en el marco de la ley y en
virtud de ias funciones y responsabilidades delegadas por el Director,
segun corresponda.

g. Deber de cumplir y hacer cumplir el RICE, Reglamento de Evaluacidn,

Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad.

1.6. DERECHOS ¥ DERBERES DEL SOSTENEDOR:

a. Derecho a establecer y ejercer un proyecto educativo, con ia
participacién de la comunidad educativa y de acuerdo a la autonomia que
le garantice esta ley.

b. Derecho a establecer planes y programas propics en conformidad a la
ley.

¢. Derecho a solicitar, cuando corresponda, financiamiento dei Estado de
conformidad a la legislacidn vigente.

d. Deber de cumplir con los reguisitos para mantener el reconocimiento

oficial del establecimiento educacicnal que representan;

i8



TODO LU QUE QUEREMOS SER... ESC SEREMOS

e. Deber de garantizar la continuidad de! servicio educacional durante el
afio escolar;

f. Deber de rendir cuenta plblica de los resultados académicos de sus
alumnos. ,
g. Deber de rendir cuenta plblica del uso de los recursos y del estado
financiero de sus establecimientos a la Superintendencia.

h. Deber de entregar a los padres vy apoderados la informacion que
determine la ley y a someter a sus establecimientos a los procesos de
asegurarmiento de calidad en conformidad a la ley

i. De iguai modo, puede contemplar aguefios derechos y deberes
atingentes a su Proyecto Educativo, slempre y cuando éstos no

contravengan lo dispuesto en la normativa educacional.

2. REGULACIONES TECNICAS-ADMINISTRATIVAS SOBRE LA
ESTRUCTURA FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL
ESTABLECIMIENTO:

2.1 NIVELES DE ENSENANZA QUE IMPARTE EL
ESTABIECIMIENTO;

e« Prekinder
s Kinder
o Ensefianza Basica

e FEnsefianza Media

2.2 PROCEDIMIENTO PARA DAR DE BAJA EN EL REGISTRO
GENERAL DE MATRICULA DEL ESTABLECIMIENTO
EDUCACIONAL EL REFUGIO A UN PARVULO QUE SE HAYA
AUSENTADO DE LAS ACTIVIDADES PEDAGOGICAS DE
MANERA CONTINUA Y SIN CAUSA JUSTIFICADA, POR UN

ig
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PERIODO SUPERIOR A 20 DIAS HABILES: Para proceder a la
baja de un pérvulo que se encuentre en la condicion sefialada en el
parrafo precedente, el Establecimiento Educacional Gabriela Mistral,
realizard de manera previa, las siguientes gestiones, en los plazos

que se describen a continuacién:

1.Se solicitard, al correo electrénico consignado por el apoderado
en el registro de matricula, dentro del plazo de 10 dias habiles
contados desde que se cumplieron 20 dias hébiles de ausencia
injustificada del parvulo, los antecedentes gue justifiquen la

inasistencia del mismo.

2.En caso de no contar con el correo electrénico del apoderado, se
deberd haber consultado, mediante carta certificada, al domicilio
consignado en el registro de matricula, dentro def plazo de 10 dias
habiles contados desde gque se cumplieron 20 dias de ausencia
injustificada del parvulo, los antecedentes que Justifiquen la

inasistencia de este.

3.En caso de no tener resultados favorables dentro de 10 dias
hébiles de ejecutadas las gestiones sefialadas en la letra a) se
deberd haber realizado, por el personal del establecimiento o
representante del sostenedor, a lo menos una visita dorniciliaria,
con el objeto de recabar antecedentes y obtener del apoderado su
manifestacidén de voluntad escrita en orden a conservar o renunciar
a la matricula del parvulo, En el evento que el parvulo y su
apoderado resulten inubicables, el persenal a cargo de la diligencia
deberd levantar un informe fundado dando cuenta de dicha

circunstancia.
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4.En el supuesto de que el parvulo y su apoderado no fueron
habidos ni pudieron ser contactados, y se ignoren su paradero, el
representante o administrador del sostenedor, deberd emitir una
declaracidn jurada con las gestiones realizadas y el resuitado de las
mismas. En el mismo sentido, todas las gestiones ejecutadas
deberan contar con medios verificadores que acrediten de manera
fehaciente su realizacidn, los cuales estaran disponibles para la
fiscalizaciéon de la Superintendencia de Educacién, debiendo

mantenerse en custodia a lo menos por tres afos.

5. A partir de la baja del parvuio en el registro de matricula, el
establecimiento estard obligado a entregar los documentos
originales que requiera el apoderado, tales como: certificado de
continuidad de! procesc educativo, informes de aprendizaje,
expediente de necesidades educativas especiales del parvulo
(cuando corresponde), entre otros. Junto con ello, debera entregar
“Certificado de Baja de Matricula”, que acredite la circunstancia de

retiro, asi como la época de su concrecion.

2.3. PROCEDIMIENTO ESPECIAL DE SEGUIMIENTO Y BAJA DEL
ESTUDIANTE AUSENTE: (Res. 342/2023): Excepcionaimente, podra
darse de baja en el registro de matricula de! establecimiento Educacional
Liceo Gabriela Mistral, a! estudiante gue se hava ausentado de clases de
manera continua, por un periodo de a lo menos 40 dias habiles, y cuyos

tutores legales no puedan ser ubicados.

Dicho procedimiento considerara las siguientes gestiones:

1.- En caso que un estudiante se ausente injustificadamente por mas de
20 dias habiles del establecimiento educacional, se tomard contacto
telefénico con el padre, madre, apoderadoe o responsable del estudiante,

a fin de conocer la situacién que pudiese estar afectando.
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2.- Si no fuere factible entablar contacto telefénico con alguno de los
responsables legales, dentro del plaro de 10 dias habiles contados desde
que se cumplieron los 20 dias habiles de ausencia injustificada del
estudiante, el establecimiento solicitara al correo electrénico registrado
por e/ padre, madre y/o apoderado, 0 en su defecto mediante carta
certificada dirigida a su domicilio, los antecedentes que fundamenten la

inasistencia de aquél.

3.-En caso de no obtener respuesta dentro de los 10 dias habiles de
ejecutadas las gesticnes sefizladas en el punto 2), el establecimiento
educacional realizard, a io menos, una visita domiciliaria para recabar
antecedentes y obtener del padre, madre y/o apoderado una justificacidn

respecto de la ausencia del estudiante.

4.- Para cada una de las gestiones anteriores el establecimiento
educacional utilizard, la informacién consignada oficialmente en el
“Registro general de matricula” o en el “Registro de aniecedentes
generales de los estudiantes por curso”, sin perjuicio de utilizar
adicicnalmente otra informacion con la que cuenien de forma extraoficial

0 que se encuentre contenida en otros documentos.

5. En cualquiera de las etapas sefialadas, si se logra entablar contacto con
el padre, madre v/o apoderado del estudiante, y aguel no provee
justificacién vélida de la ausencia de este ditimo, el establecimiento
aplicard su protocolo de actuacién frente a la deteccidén de
situaciones de vulneracion de derechos de ios y las estudiantes, y
denunciara los hechos ante Tribunales de Familia, a fin de gue se apliguen
las medidas de proteccion necesarias. En esta situacion el establecimiento

no podré dar de baja al estudiante.
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6. Por el contrario, si como resultado de estas gestiones el estudiante, su
padre, madre y/o apoderado resultan inubicables o no se logra conocer
su paradero, el personal a cargo de la realizacién de las diligencias,
designado por el establecimiento educacionai, levantard un informe
fundado que dé cuenta de dicha circunstancia, indicando a lo menos, el
nombre del estudiante, el nombre de su padre, madre y/o apoderado/a;
la gestién realizada; el medio de contacto utilizado, (el que debera
coincidir con el consignado en los registros del establecimiento), v, en
caso de la visita domiciliaria, la fecha y hora en que esta fue realizada.
Este informe deberd ser ratificado por la direccién del
establecimiento, y contar con los medios de verificacion que acrediten de
manera fehaciente su realizacién, los gque quedaran disponibles
permanentemente para la fiscalizacién de la Superintendencia de
Educacién, debiendo mantenerse en custodia a lo menos por tres afios.
Con el mérito de estos antecedentes, el establecimiento procedera a dar

de baja al estudiante en sus registros.

7. Si la baja se fundamenta en este procedimiento excepcional, para la
constancia en el registro general de matricula, deberd adjuntarse el
informe ratificado por la direccidon del establecimiento, sin necesidad de

contar con la aguiescencia del padre, madre y/o apoderado.

2.4. REGIMEN DE JORNADA ESCOLAR:

La jornada escolar del Establecimiento Educacional Lliceo

Gabriela Mistral, es diurna, con las siguientes jornadas:

JORNADA DE MANANA 08:00 A 13:00 HORAS

JORNADA DE TARDE 14:00 A 18:30 HORAS

lJOR!‘\U’%DA ESCOLAR COMPLETA [ 08:00 A 17:30 HORAS
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Fl establecimiento escolar abrird sus puertas a ias 7:30 horas y

cerrara a las 12.00 horas., de lunes a viernes salvo los dias feriados v

periodos de vacaciones.

2.5. HORARIOS DE CLASES, SUSPENSION DE ACTIVIDADES,
RECREQOS, ALMUERZO Y FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL
ESTABLECIMIENTO:

2.5.1. HORARIQOS DE CLASES:

LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES
PREKINDER
MSTRAL | MARANA | 830-1300 | 8301300 | 830-1300 | 830-1300 | 830-1300
MISTRAL
LUNES MARTES | MIERCOLES | JUEVES | VIERNES
PREKINDER
NERUDA _ . 114:00-18:30 | 14:00 - 14:00 - 18130 | 14:00 -
KINDER TARDE | 14:00 - 18:30 18:30 18:30
NERUDA i
LUNES MARTES | MIERCOLES| JUEVES | VIERNES | RECREOS
2:20 a
o 8:00 - SR 17 AR L A3 8:00 - 8:00 - 9:45;
10 a 40 |[MANANAL 5.5, | 8:00-13:0018:00-33:00) 43,40 13:00 11:15 a
BASICO 11:30
15:00 - 15:00 - 1415 - 15:00 -
TARDE | 16:30 15:30 15:45 16:30 LISRE
LUNES | MARTES |MIERCOLES| JUEVES | VIERNES | RECREOS
2:30 5
8:45;
a 8:00 - . . S 1 8:00 - 8:00 - 11:15a
5o [maNana| P00 18:00-13i50|8:00-13:00) il s oo
BASICO 13:00 2
a 4° 13:05
MEDIO 16:30 a
15:00 - 15:00 - 14:15 - 15:00 - 16:45
TARDE 16:30 17:30 15:45 17:30 LBRE | rmartesy
jueves)

24




TODO LO QUE QUEREMOS SER.. ESD SEREMOS

HORARIOS DE JUSTIFICACION:

LUNES A VIERNES JORNADA MANANA 7:30 A 10:00

LUNES A VIERNES JORNADA TARDE 13:15 A 15:30

2.5.2. SUSPENSION DE ACTIVIDADES:

Los casos excepcionaies por los que el Establecimientc Educacional

Liceo Gabriela Mistral, suspende actividades, scon los siguientes:

a
b
o
d
e

. Por calendario anual del Ministerio de Educacién.

. Por resolucién exenta del Ministerio de Educacion.

Por perfeccionamiento de docentes.

. Aniversario del Colegio.

. Caso fortuito o fuerza mayor.

El medio por el cual el Establecimiento Educacional Liceo Gabriela

Mistral, comunicard a sus apoderados de la suspensidn de actividades,

serg a través def envio de un informative de forma fisica via agenda de

cada estudiante, saivo en caso fortuito o fuerra mayor, casos en los que

Ia comunicacion se realizard de la manera mas expedita posible.

2.5.3. RECREOS:

I ~
3 MANANA
Kinder
TARDE
, MANANA 9:30 a 9:45;
19 a 4° BASICO
TARDE 11:15a 11:30
. 9:30 a 9:45;
MANANA 11:15a 11:30;
. 13:60 5 13:05
5° BASICO a 4° MEDIO
16:30 a 16:45
TARDE {martes y
jueves)
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2.5.4. ALMUERZO:
PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR (PAE}

7
Q’O

Y
o

El Programa de Alimentacién Escolar, estd dirigido a los estudiantes
de 1° a 4° Afo Medio.
Los alumnos favorecidos con dicho programa tendran los siguientes

horarios para la alimentacion:

DESAYUNO 9:30 a 9:45 Horas

ALMUERZO (lunes, martes, jueves y viernes) | 13:50 a 15:00 Horas

ALMUERZO (miércoles) 13:00 a 14:15 Horas

-
o

4,
ot

*
0‘0

Las y los estudiantes y apoderados de los beneficiarios de la
alimentacién escolar, deberan firmar una carta de compromiso, en
el caso de tener 3 inasistencias injustificadas, el apoderado debera

renunciar al beneficio.

Respecto del beneficio de la Tercera Colacién para alumnos del
Programa Seguridad y Oportunidades (alumnos E. Basica v E.
Media), estos deberdn acreditar dicha calidad con certificado
correspondiente emitido por fa Municipalidad de su comuna de
procedencia, en el periodo de matricula, con la Asistente Social del

Establecimiento.

El alumno debe regirse por reglamentacion interna del Programa de

Alimentacion Escolar.
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2.5.5. FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO:

2.5.5.1. DE LA REPRESENTACION PUBLICA DEL
ESTABLECIMIENTO POR PARTE DE LOS ALUMNOS ¥ ALUMNAS:

Se entendera como representacién publica del establecimiento por
parte de alumnos y alumnas a toda actividad gue impligue salir def
establecimiento en compafifa de algin profesor u otra persona designada,
debiendo contar con la correspondiente autorizacién por parte de la
Rectora del Establecimiento y autorizacion de padre, madre y/o
apoderado.

Para efectos de la asistencia a clases los y las estudiantes quedarén
autométicamente justificados.

Si la salida corresponde a un cambio de actividad autorizada por el
Departamento Provincial de Educacidn, entonces los y las estudiantes
deberan figurar como asistentes a clases.

En relacién a las evaluaciones se considera una situacion especial y
para ello se aplica el articulo 19 del reglamento de evaluacién y promocién
del Liceo Gabriela Mistral.

Para las actividades en terrenc de alguna asignatura en un bloque
de clases, sera el profesor responsable quien informara y solicitard la
correspondiente autorizacion en Inspectoria debiendo completar una ficha

de salida.

Los  dirigentes de los distintos estamentos del
Establecimiento Educacional Liceo Gabriela Mistral, son
representantes publicos en todo momento y circunstancia, por lo
tanto, deben tener un comporiamiento ejemplar en todas las
actividades que desarroflen, estando o no en una actividad

escolar.
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2.5.5.2. DE LAS SITUACIONES ESPECIALES:

El Liceo Gabriela Mistral asume un compromiso irrenunciable con la
educacién de las y los estudiantes buscando distintas aiternativas vy
soluciones a situaciones especiales que se puedan presentar a lo largo de
su vida escolar de manera de poder asegurar la continuidad de estudios.

A continuacién, se detallan estas situaciones especiales y los
distintos procedimientos gue se pueden abordar dependiendo de la

situacion:

Situacién Especial

Procedimiento de Evaluacion

Algmnos que ingresan
tardiamente a clases.

Ausencias a clases por periodos
prolongadoes.

Finalizacién anticipada del afio
escolar.

Situaciones de embarazo.
Servicio miiitar.

Exdmeneas de Escuelas Matrices.
Certamenes nacionales 0
internacionales en el area del
deporte, ia literatura, [as cencias
y las artes; becas u otras

similares.

Fn cada uno de estos casos, se

procurard, dar todas las

facilidades que el alumno
requiera por la situacién especial
en la gue se encuentra.

Se evaluara sbélo un semestre
cuando corresponda.

Se realizaran evenfos de
evaluacién, en otros casos, con
un temario especifico y con un
tiempo de preparacion.

Los Instrumentos de evaluacién
se adecuaran a las situaciones
particulares, adoptando las
modalidades antes sefialadas.
Se eximira de evaluaciones

parciales.
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2.5.5.3. DE LAS CLASES DE RELIGION:

En el establecimiento se imparte la asignatura de Religién de
acuerdo a2 los lineamientos impartidos por el Ministerio de Educacion, es
decir, considerando el caracter opcional segln el decreto N© 924 del
12/09/1983.

Para esto, en el momento de matricular, el apoderado debera dejar
consignada ia opcién de su pupilo{a) para ser archivada en la carpeta de
antecedentes del alumno(a), sin posibilidad de retractarse durante el afio

escolar correspondiente.

2.5.5.4. DE LA REPITENCIA DE LOS ALUMNOS Y ALUMNAS:

Si un alumno o alumna repite curso, se seguirdn las siguientes
accicnes:

e En el periodo de matricula, se citard al apoderado(a) vy
alumno(a) a entrevista con Vicerrectorfa Administrativa y
Orientacion.

s El alumno(a) firmara una condicionalidad de matricula para el
afic siguiente, en la que se comprometera a mejorar su
rendimiento académico

» De producirse repitencia por segunda vez en un mismo ciclo,
durante su periodo académico, el equipo Directivo, evaluara
la conveniencia de su permanencia en el establecimiento.

e ElI apoderado firmard también Ila condicionalidad,
comprometiéndose a evaluar la conveniencia de mantener a
su pupilo(a) en el establecimiento si éste no mejora su
rendimiento.

e« EI apoderado en forma voluntaria puede retirar la

docurneniacion del alumno si lo desea.

25



TODO LO QUE QUEREMOS SER... ESO SEREMOS

2.5.5.5. DE LA ENTREGA DE DOCUMENTOS ESCOLARES:

Para retirar la documentacion de los estudiantes, los apoderados

deberan seguir el conducto reguiar interno.

2.5.5.6. DE LAS MEDIDAS DE PROTECCION O CAUTELARES A
FAVOR DE UN ESTUDIANTE:

Si existiese alguna medida de proteccidn, en favor de un estudiante,
que impida que e! otro padre se acergue o io visiie en dependencias del
establecimiento educacional, se estard a lo resuelfo por el tribunal, sélo
st el establecimiente Educacional Liceo Gabrielz Mistral, se encontrase
DEBIDAMENTE __NOTIFICADO de aquello. Por lo anterior, sera
responsabilidad de los intervinientes padres, madres y/o apoderados

proporcionar el domicilio del establecimiento al tribunal y verificar que
aguellc se realice. Asimismo, ei establecimiento educacionat Liceo

Gabriela Mistral, NO obedecera a resoluciones que sean notificadas por el

padre, madre y/o apoderade, sino estard a lo que resuelva y notifigue

expresamente el tribunal correspondiente.

20



TODO LO QUE QUEREMOS SER... ESQO SEREMOS

2.6 ORGANIGRAMA DEL ESTABLECIMIENTO Y ROLES DE LOS
DOCENTES, DIRECTIVOS, ASISTENTES Y AUXILIARES:

FSTRUCTURAY FUNCIDMARENTO ISTITUCIONAL ORGANIGRANA
e
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2.7 MECANISMOS DE COMUNICACION CON LOS PADRES Y/O
APODERADOS:
Los mecanismos de comunicacién formales con los padres, madres

y/o apoderados son:

» Agenda Escolar.

« Coniacto telefénico.

« Diarios Murales en espacios comunes.

» Pagina Oficial del Colegio.

- Reuniones de Apoderados.

. Entrevistas formales dentro del establecimiento educacional.

. Visitas domiciliarias reatlizadas por dupia psicosocial.

. Carta certificada dirigida al domicilio registrado al momento de la

matricula.

. Correo electronico dirigido al registrado al momento de la matricula.

En los ultimos dos casos, serd obligacion del padre, madre y/o
apoderado mantener actualizada !a informacién relativa a su domicitio y
correc electronico.

No se considerara mecanismo valido de comunicacién para los fines
del presente reglamento interno los medios de comunicacion facilitados

por redes sociales, tales como WhatsApp, Facebook y/u otros similares.

2.8 REGULACION DE LA FIGURA DEL APODERADO:

1.-APODERADO PARA FINES EDUCACIONALES:

Para fines educacionales podra ser apoderado del estudiante
matriculado en el establecimiento educacional Liceo Gabriela Mistral, el
padre, madre o a quien tenga la calidad de tutor legal.

Al momento de matricular al alumno en el establecimiento, se

debera registrar uno de ellos con la finalidad de facilitar el cumplimiento
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de las normas contenidas en el presente reglamento, lo que no obsta el
ejercicio de los derechos que le corresponden como tal a la figura parental
no registrada, salvo resolucién judicial en contrario.

Fl o ia apoderada/o entregara al establecimiento datos de contacto
y emergencia tales como teléfono (fijo y moévil), direccién, correo
electronico, entre otros, los que, en casc de modificacidn, deben ser

rectificados inmediatamente en el Colegio.

2.- APODERADO SUPLENTE:
El apoderado suplente, serd siempre el padre o madre que no sea

el apoderado principal, salve en los siguientes casos:

a) Que uno de los padres tenga prohibicidn de acercarse al
estudiante en el establecimiento educacional, prohibicién
decretada y notificada al establecimiento por el Tribunal
correspondiente. En este caso el apoderado principal, designara
al momento de matricular a su pupilo quién serg el apoderado

suplente,

b) Cuando ambos padres, designen, de comdn acuerdo, y al
momento de matricutar al alumno en el establecimiento, un

apoderado suplente, que no sea ninguno de ellos.

c) Todos los apoderados deberdn tener obligatoriamente un

apoderado suplente.

3.-APODERADO HABILITADO PARA LA CELEBRACION DEL CONTRATO DE
MATRICULA:

Para los efectos de la celebracion del contrato de matricula, se
entenderd por apoderado; “el adulto responsable de realizar ef proceso
de admisién a nombre de un postulante, y comprende al padre, madre,

ascendientes mas proximos ¢ a quién se encuentre validado como tal.”
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En caso de que una persona alegue contar con antecedentes que le
permitan presumir gue tiene mejor derecho gue guien ha realizado la
postulacién de un determinado estudiante, deberd presentar sus
antecedentes ante el Departamento Provincial de Educacidn respectivo,
hasta antes dei cierre del periodo de postulacién. Para efectos de dirimir
a quién corresponde el derecho preferente para ser apoderado de un

determinado estudiante, se sequirdn los siguientes criterios:

a) Primara la postulacién realizada por la persona a quien
corresponda el cuidado perscnal de! estudiante.

b) En caso de no contar con el cuidado personal, primaréa la
postulacién realizada por la persona que vive con el
estudiante.

¢) Cuando no se pudiese acreditar un derecho preferente
conforme a2 los criterios descritos anteriormente, se tendré

por vélida la primera postulacién realizada.

2.9 CONDUCTO REGULAR DEL ESTABLECIMIENTO:

El conducto regular del Establecimiento Educacional Gabriela
Mistral, serd el que se describe a continuacién, debiendo seguirse, por
cada miembro de la comunidad educativa, ante la necesidad de resolver

algn inconveniente que le afecte.

I. Tratdndose de resolver situaciones _académicas como; o

relacionado a tareas, trabajos, evaluaciones, conienidos de las
asignaturas, calificaciones, salidas pedagdgicas, materiales para
clases, guias, practicas, entre otras, serd el siguiente:

e Primera instancia: Profesor guia de asignatura.

¢ Segunda instancia: jefe de UTP, Coordinador P
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e Tercera Instancia: Directora del Establecimiento

Educacional.

II. Tratdndose de situaciones normativas o conductuales como:

atrasos reiterados e injustificados, inasistencias a citaciones de todo
tipo realizadas por el establecimiento educacional, accidentes

escolares v tode lo relacicnado con la convivencia escolar.

s Primera instancia: Profesor guia de asignatura.

e Segunda instancia: Encargado de Convivencia Escolar.

= Tercera Instancia: Inspector General.

» Cuarta Instancia: Directora del Establecimiento
Educacional.

2.10 FUNCIONARIOS RESPONSABLES DEL REGISTRO DE
MATRICULA.

El funcionario responsable del Registro de Matricula del
establecimiento Educacional Liceo Gabriela Mistral, serd el designado afio

a afio por el Director del Establecimiento.

3. REGULACIONES REFERIDAS A LOS PROCESOS DE ADMISION.

Nuestro establecimiento educacional cuenta con Reconocimiento
Oficial y se encuentra adscrito al Sistema de Admisidn Escolar que lleva a
cabo el Ministerio de Educacion, y cumple con lo establecido en la Ley
N020.845 y Art. 13 de la Ley General de Educacién NO20.370, es dedir,
respeta los principios de transparencia, educacion inclusiva, accesibilidad
universal, equidad y no discriminacidn arbitraria, considera el derecho

preferente de los padres a escoger el establecimiento para sus hijos, v
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con pleno respeto de los derechos y principios consagrados en la
normativa educacional vigente.

De conformidad con lo establecido por la Ley N°920.845 de Inclusion
Escoiar, el proceso de postulacidn y admision para todos aquelios
estudiantes que deseen postular al Establecimiento Educacional Gabriela
Mistral , se regird por el Sistema de Admisién Escolar {SAE), conforme a
las instrucciones que para tales efectos imparta el Ministerio de
Educacién.

Para lo anterior, el establecimiento educacional informa afio a afio
al Ministerio de FEducacién, en la fecha gue indica el celendario de
admision, ia cantidad de cupos totales que dispone el establecimiento,
especificando en dicha informacién los cupos por cursos, niveles,
modalidad y jornada que corresponda, entendiéndose por tales, el total
de cupos por curso que un establecimiento dispone para el afio escolar
siguiente.

Es importante sefialar a la comunidad educativa, que la postulacion
se realiza a través de un sistema centralizade, mediante una plataforma
virtual del ministerio de educacién. Los padres y apoderados podran
nostular a los establecimientos de su preferencia y encontrar toda ia
informacién del Establecimiento Educacional Gabriele Mistral, relativas al
proyecto educativo, reglamento interno, actividades extracurriculares,
entre otros, en la plataforma que el Ministerio de Educacién habilita para
dicho proceso.

Con esta informacién, los padres y apoderados podrén postular a
los establecimientos de su preferencia, en ia plataforma que el Ministerio
de Educacién habilita para dicho proceso.

Toda la informacién, sobre fechas de postulacién, resultados vy
proceso de matricula, serda entregada por el Ministerio de Educacién, en

la pagina web www.sistemadeadmisionescolar.cl.

De esta forma es preciso sefialar que ei establecimiento no puede

matricular mas alumnos gue los cupos totales reportados a la autoridad
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ministerial, a excepcion de aquellos casos especiales, expresamente
regulados en fa normativa (Art. 7, Decreto N°152, afio 2016 Mineduc).
De acuerdo a lo sefialado los padres y apoderados deberdn tener
presente lo siguiente: a) El proceso de postulacion debera ser realizado
por un apoderado del postulante {padre, madre o tutor). Para tales
efectos, la postulacién debe ser a través del Ministerio de Educacion, el
que ha tomado a su cargo la postulacién y seleccién aleatoria completa
de los establecimientos de la regién correspondiente. b) La postulacion al
establecimiente  debe realizarse  ingresando  a la pagaina

www.sistemadeadmisionescglar.cl, en los tiempos y formas definidas por

el Ministerio de Educacién. ¢) Serd responsabilidad de cada apoderado
del postulante ingresar todos los datos solicitados, y verificar que ia
informacion contenida en la postulacion sea fidedigna y se encuentre
vigente. d) Serd responsabilidad de! apoderado postulante agregar el
establecimiento al listado de postulacién y ordenario segin su
preferencia. e) Serd responsabilidad del apoderado postulante enviar la
postulacién. Si no se envia el listado de postuiacién, no ingresara al
proceso. f) El proceso de postulacidén no contempla exdmenes de
admisién, medicién de rendimiento escolar anterior, entrevistas
personales o revision de antecedentes socioeconoémicos. g) El proceso de
postulacién tampoco contempla cobro alguno para los postulantes o sus
apoderados. h) Sin perjuicio de lo sefialado anteriormente y en el caso
gue el Establecimiento Educacional Liceo Gabriela Mistral, una vez
finalizado el periodo principal o complementario de postulaciéon en el
Sistema de Admisién Escolar, cuente con vacantes disponibles, estas
deberdn ser asignadas en conformidad al orden de llegada segiin conste
en el registro piblico. Entendiéndose por tal, aquel instrumento {fisico o
digital) que tiene por objeto dejar constancia de las solicitudes de
vacantes que realizan los apoderados a un establecimiento. Este registro
debe consignar el dia, hora y firma del apoderado, asi como su nombre

completo, teléfono, curse para el cual solicita vacante, correo electronice
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o cualquier otro antecedente que permita su contacto. El registro piblico
del colegic debe garantizar que la admisién sea por orden de llegada y de
esta forma asignar de manera transparente las vacantes disponibles. i)
MATRICULA. Una vez cerrado el proceso de admisién escolar, los
postulantes seleccionados segln el sistema SAE, deberan hacer efectiva
la matricula dentro de los plazos establecides. Solo una vez matriculado
por parte del padre, madre u otra persona con la calidad de apoderado,
se tiene la condicién de estudiante regular de! establecimiento escoiar,
correspondiéndole todos los derechos y obligaciones inherentes a tal
condicidon. La misma obligacién de matricularse la tienen los estudiantes
gue ya se encontraban matriculados, para el afio inmediatamente
siguiente, dentro de los plazos definidos e informados por el

establecimiento.

4. REGULACIONES SOERE PAGOS &) BECAS EN
ESTABLECIMIEMNTOS QUE CONTINUAN EN EL REGIMEN DE
FINANCIAMIENTO COMPARTIDO.

E! Establecimiento Educacional Gabriela Mistral, renuncia al régimen
de financiamiento compartido pasando, en consecuencia, al régimen de
subvencién tradicional, por lo que no existe cobro por concepto de

derecho de matricula.
5. REGULACIONES SOBRE USO DE UNIFORME ESCOLAR.

El uso del uniforme escolar del Establecimiento Educacional Gabriela

Mistral, consiste en:
DAMAS:

- Chaqueta azul marino de tope con insignia de parche.
- Faida escocesa, 5 cms. Maximao sobre la reditla.
- Blusa blanca camisera de cuelio redondo. (Uniforme oficial)

- Poiera {opcionaf)
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- Sweater gris plomo escote V, con la insignia del Liceo bordada.
- Calcetas, balerinas y/o bucaneras grises plomo.
- Zapatos negros colegial, cordones negros.

- Corbata del Colegio.
VARONES:

- Chagueta azul marino, de tope con insignia de parche.

- Pantalon gris plomo, corte recto no pitillo.

- Camisa bianca. (Untforme oficial)

- Polera (opcionatl)

- Sweater gris plomo escote V, con la Insignia del Liceo bordada.
- Zapato colegial negro, cordones negros.

- Corbata del Colegio.

USO DE DELANTAL OBLIGATORIO:

- Cuadrille verde oscuro con cuello redondo y boisilios verdes
oscuro en un solo tono, Para los nifios y nifias del nivel
Parvulario, Pre kinder v kinder

- Cotona o Delantal Blanco: Damas y Varones de 1° Basico a 6°

Aflo Basico.

Para los alumnos de 7° basico a 40 medio el uso del delantal solo

serd obligatorio en actividades de ciencias y técnico artistica.

UNIFORME DE EDUCACION FiSICA:

a) DAMAS: Short o calza azul marino, polera o camiseta blanca, zapatillas
deportivas, buzo del Colegio (pantalon de buzo y chaqueta corte

tradicional, no pitilic)
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b) VARONES: Short azul marino, polera o camiseta blanca, zapatillas
deportivas, buze del Colegio (pantaidén de buzo y chagueta corte

tradicional, no pitilio).

USO DE GUANTES:
- Los alumnos de Pre-Kinder a 4° Aflo Medio usarén guantes blancos

en Actos Oficiales y Desfiles.

De acuerdo a_jo anterior la presentacién personal es la siguiente:

1. En clases de Educacion Fisica, situaciones especiales y actividades
extraescolares autorizadas por el establecimientc, se deberg usar el
buzo completo (chagueta, pantalén y polera blanca con insignia del
Establecimiento)

2. Uso de zapatos colegial negros con el uniforme.

3. En los varones, usar el pelo corto, iimpic y ordenado. Si lo tiene
largo debe manejarlo tomado, sin barba, ni bigotes.

4. En las damas, usar el pelo ordenado limpio y tomado si lo tiene
largo.

5. Si usa bufandas, cuellos, gorros y/o parcas, estos deben ser de
colores negro, gris, azul marino.

6. Sin maquillaje, ni ufias pintadas, ni acrilicas (damas y varones)

7. Los estudiantes por razones de salud vy seguridad no deberdn usar
aros grandes, anilios, collares pulseras, mufiequeras, piercing,
expansiones en ningun lugar de su cuerpo.

8. No usar poleras de colores bajo la biusa/camisa y/o polera del
uniforme.

9. No usar polerones de colores ajenos a los colores institucionales en
damas y varones. Como excepcién los sextos bésicos y cuartos medios

pueden usar su polerdn distintivo si fo tienen.
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5.1. CIRCUNSTANCIAS ESPECIALES, RESPECTO DEL USO DEL
UNIFORME ESCOLAR:

a. Tratandose de las alumnas embarazadas: Podran adaptar su

uniforme 2 la etapa de embarazo en la que se encuentre.

b. Tratandose de estudiantes transgénero. Soélo una vez activado
el protocolo de Convivencia Escolar para alumnos Transexuales, el
estudiante podré hacer uso del uniforme asignado al género con el que se

sienta identificado.

c. Tratandose de estudiantes Migrantes: Podran eximirse del uso
de! uniforme escolar durante el primer afioc de incorporacion al
establecimiento educacional, previa solicitud vy autorizacién del

Establecimiento Educacional

d. Tratandose de los alumnos de parvulos; Sus padres y/o
apoderados levardn cada dia una ropa de cambio en casc gue sea

necesario.

5.2. PROCEDIMIENTO DE LIMPIEZA CUANDO EL NINO O NINA VA
ALA BANOC.

Desde su ingreso a Pre-Kinder, nifios y nifias deben desenvolverse
en forma auténoma en relacién a su higiene personal.

+ Ningun educador del establecimiento tendra permitido hacer
higiene personal a un nifio o una nifia, salve situaciones de
excepcién, previamente autorizado por escrito por el
apoderado y previamente acordado con la Educadora de

Parvulos del curso en entrevista personal.
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e En caso de requerir ir al bafio en horas de clases, lo haran
siempre acompafiados por su educadora de parvulos o
asistente de parvulos.

o FEn caso de gue un nifio o nifia accidentalmente no havya
controlado esfinter urinario o se haya mojado en otra
circunstancia, deberéd cambiarse de ropa solo, siende
supervisado por la Asistente de Parvulos ¢ la Encargada de
Convivencia del Ciclo.

« En caso de incontinencia fecal del nifio o nifla se dard aviso al
apoderado quien deberd dar la autorizacion para el cambio.

« La autorizacion para el cambio de ropa serd firmada por el

apoderado en la primera reunién de apoderados del nivel.

6.REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD Y
RESGUARDQO DE DERECHOS.

6.1. PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR: VER ANEXO N°11

6.2. ESTRATEGIAS DE PREVENCION FRENTE A LA DETECCION Y
VULNERACION DE DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES:

Objetivos de Acciones. Tiempo de Medios de
intervencion. duracidn. verificacion.
-Orientar a la -Realizacidn de -Lista de
comithidad talleres sobre asistencia.
educativa, sobre los | comunicacion -Registro
tipos de maltrato asertiva y audiovisual.
y/0 violencia v/o resolucién de -Registro en el
aCOS0 ¥ SuUS conflictos. leccionario.
consecuencias en la | - Realizacidon de
comunidad talleres sobre
educativa. tipos de msitrato
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y/o acoso y/o
viclencia y sus
consecuencias.

~Promover un

-Pausas activas,

-Registro en el

ambiente de sana momenios leccionario

convivencia entre reflexivos/socioem {Retiros de

los miembros de la ocionales. convivencia

comunidad ~-Retiros escelar).

educativa. emocionales con -Lista de
los distintos asistencia.
actores

educacionales.

-Complementar la

~-Realizacion de

-Registro en el

vigibilizacion de las | ialieres crientados leccionaric
consecuencias a la visibilizacion {Retiros de
legales en acciones | de los aspectos convivencia
de maitiato y/o tegales en escoiar).
violencia y/o acoso | situaciones de -Lista de
entre la comunidad | maltrato y/o asistencia.

educativa.

violencia v/o
acoso entre
actores de la
comunidad
educativa.

6.3. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION Y
VULNERACION DE DERECHOS DF ESTUDIANTES: VER ANEXQ 1.
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6.4. ESTRATEGIAS DE PREVENCION FRENTE A AGRESIONES
SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTEN
CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS ESTUDIANTES:

prevenir
situaciones de
abuso sexual en
los adolescentes,
vy ast mejorar ia

Objetivos de Acciones Tiempo de Medios de
intervencién duracién verificacion

Orientar a los/as | -Talleres y charlas -Listas de
estudiantes sobre | psico-educativas asistencia.
lo que sa de caracter -Material
considera abuso descriptivo expositivo {ppts).
sexual o algln dictadas por el -Registro
hecho de equipo de  fotografico.
conngotacién convivencia
sexual. escolar y/o de

' instituciones

externas.
-Vigitas

- Visibilizar el Tailer: Uno por semestre | -Registro de
proceso de “Sexualidad, a cursos entrevistas.
desarrollio de los afectividad e focalizados -Material a
adolescentes en la | identidad de trabajar con &l
esfera afectiva v génerg.” alumno/a.
sexual,
reconociendo los
cambios fisicos,
emocionales y
sociales gque
envuelven a las
personas en el
ciclo de ia
adolescencia en el
hombre y la
mujer.
- Incrementar Talleres:
nivel de “Vulneracidn en la
conocimiento de esfera de la
sexualidad, para sexualidad”,
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calidad de vida de
tos jdvenes en ta
esfera de la
sexualidad.

6.5. PROTOCOLO FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE
CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD
DE L.OS ESTUDIANTES: VER ANEXO N°2.

6.6 ESTRATEGIAS DE PREVENCION PARA ABORDAR
SITUACIOMES RELACIONADAS A DROGAS Y ALCOHOL EN EL
ESTABLECIMIENTO:

Objetivos de Acciones Tiempo de Medios de

intervencién duracién verificacion
-Reflexionar en Talleres y charias -Registro de
torno a las psicoeducativas entrevista. -
consecuencias y de cardcter -Material de
efectos dei descriptivo apoyo al
consumo de dictadas por estudiante(ppt).
drogas v alcohol Encargada de
con el alumno/a SENDA det
afectado/a. colegio, SENADA

CANETE,

Institucion de
salud de Cafiete.

-Implementar el
apoyo parental en
las situaciones de
aicoholismo v
drogadiccién del
alumno/a
afectado.

-Talleres para
padres dictados
por Encargada de
SENDA del
colegio, SENADA
CANETE,
Institucidn de
salud de Cafiste.
En reuniones de
apoderados.

-Registro de
enfirevista.
-Material de
trabajo.
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6.7 PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES
RELACIONADAS A DROGAS Y ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO:
VER ANEXO N°3

6.8 PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES.VER ANEXO N°4

7. MEDIDAS ORIENTADAS A GARANTIZAR LA HIGIENE DEL
ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL:

En las Instalaciones de la Casa Central se realizan de manera
periddica por parte de la prevencionista, inspecciones, enfatizando
siempre condiciones inseguras que pudiesen ocasionar alguin tipo de
accidente, pero también se realizan para observar las condiciones de

higiene en las que se encuentra el establecimiento.

Cabe sefialar que para mantener el colegio en buenas condiciones
en cuanto a la limpieza y el orden se toman diferentes medidas, como,
por ejempio, exisie una empresa externa, que, todos los dias, posterior a
la jornada, se preocupa de la limpieza general de todo el Establecimiento,
incluidas salas, pasillos, bafios, oficinas, efc. Ademas, durante la jornada
escolar, son los asistentes de la Educacion (Auxiliares) quienes se

preocupan de mantener estas condiciones.

También se realizan fumigaciones y desratizaciones, de manera
periddica, para mantener controlado el tema de ias plagas que pudieran
existir, esto se hace de manera semestral con una empresa especializada
en el tema, la que nos emite los certificados correspondientes para

nuestro respaldo.

Se realiza también la revisién de extintores, evidenciando su estado,
en caso de que alguno no se encuentre operativo, se realiza

inmediatamente la solicitud para ei re cambio, en caso de encontrarse
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todos operativos, el re cambio de realiza una vez al afio, antes de Iniciado

el afic escolar.

También es importante mencionar que los desechos retirados
durante los aseos son almacenados en basureros de gran tamafic en un
lugar especialmente disefiado para ello (sala de basura) y que cumpie con
ios requerimientos solicitados. La basura es retirada por lo menes 3 veces
a la semana (lunes, miércoles y viernes) las mismas 3 veces que fos

basureros son lavados.

S8.REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA Y
NORMAS DE PROTECCION A LA MATERNIDAD Y PATERNIDAD:

8.1. REGULACIONES TECNICO-PEDAGOGICAS:

la orientacién educacional y vocacional estara a cargo del orientador dej
Liceo Gabriela Mistral, que contemplard instancias formativas orientadas
a desarrollar iz formacién integral de nuestros estudiantes. Cada profasor
de asignatura y especialmente los profesores guias, estaran a cargo de
entregar orientacién educacional, que permita el adecuado desarrolio
socioemocional de los estudiantes. Los estudiantes a partir de séptimo
basico recibirdn informacion y orientacién a través de charlas, entrevistas
y talleres, sobre la construccion de su proyecto de vida, la gue estard a
cargo de los profesores guias, profesionales de apoyo y orientados del
establecimiento.

La supervisién pedagbgica estard a cargo de Vicerrectoria Académica, en
que se centrard en la impiementacidén curricuiar a través de la revision
mensual de planificaciones, registro del leccionario en el Libro de Clases
Digital, visitas al aula y revision de instrumentos de evaluacion.
Planificacion de la ensefianza se realizard en una plataforma educativa,
en que cada docente debera tener un plan anual, los primeros 15 dias de
iniciado el afio escolar y las planificaciones de unidades deberan estar

registradas en la plataforma como plazo maximo el Gltimo dia habil de
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marzo. Los docentes deberan ir haciendo seguimiento y actualizacidn
semanal de las planificaciones mieniras implementan las unidades de
aprendizaje.

La evaluacién del aprendizaje se realizard conforme lo estipulado en ei
Reglamento de Evaluacion del Liceo Gabriela Mistral, elaborado a partir
dei Decreto 67/2018, lo que regird las obligaciones de ios docentes con
respecto a cantidad de notas, modalidad de evaluaciones,
retroalimentacién, registro en el Libre de Clases Digital y todo io
normativo segin las disposiciones del Ministerio de Educacién. E! no
cumplimiento de este reglamento o cualquier falta a la probidad en
relacién con la evaluacién de los aprendizajes facultarda al Equipo de
Gestién vy Fundacién del Liceo Gabriela a amenestar, sancionar ¢ iniciar
un sumario frente a la falta.

Los aspectos relacionados con investigacién e innovacion pedagégica y
perfeccionamiento docente estardn contenidos en el Plan de Desarroilo
Profesional docente, que cada afio serd presentado a los profesores y
profesoras en el mes de diciembre, para ser ejecutado el afio lectivo
siguiente. Este plan deberd considerar las necesidades y propuestas de
los docentes y las identificadas por Vicerrectoria Académica en las

instancias de supervisién pedagoégica.

8.2. REGULACIONES SOBRE PROMOCION Y EVALUACION VER
ANEXO 12.

8.3. NORMAS DE PROTECCION A LA MATERNIDAD Y PATERNIDAD:

En las regulaciones técnicas referidas a la gestion pedagogicas del
establecimiento Educacional Liceo Gabriela Mistral, se tendrd especial
consideracién como normas de proteccion a la maternidad y paternidad,
lo dispuesto en el decreto 79/2004, cuyas normas se entienden por
reproducidas e incorporadas en el presente Reglamento Interno, con
especial consideracién a lo dispuesto en sus articulos 10 y 11, que se
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transcriben a continuacion y a lo dispuesto en el protocolo de accion frente
a la situacién de embarazo, maternidad y paternidad, de nuestio
establecimiento educacional, contenido en anexo N°7 del presente

Reglamento Interno.

“Articulo 100: Las alumnas en estado de embarazo o maternidad serdn
sometidas 2 jos procedimientos de evaluacibn establecides en ef
Reglamento def establecimiento educacional, sin perjuicio de la obligacion
de los docentes directivos del establecimiento de otorgaries las facilidades
académicas sefialadas en el articulo 11, incluido un calendario flexible que
resguarde el derecho a ia educacién de estas alumnas y de brindaries
apoyos pedagdgicos especiales mediante un sistema de tutorias realizado
por los docentes y en el gue podrén colaborar sus compaiieros de clases.
De igual forma, los docentes directivos de los liceos técnico profesional
deberén cautelar gue las alumnas en situacién de embarazo o maternidad
no sean expuestas al contacto de materiales nocivos u ofras situaciones
de riesgo para su embarazo o lactancia, debiendo otorgdrseles las
facilidades académicas pertinentes a fin de dar cumplimiento al
curriculum, planificando actividades que respondan al perfil de egreso de
conformidad a o dispuesto en el Decreto Supremo de Educacion N°220,
de 1998.”

“Artfculo 11: Los establecimientos educacionales no exigiran a las
alumnas en estado de embarzzo ¢ maternidad e 85% de asistencia a
clases durante el afio escolar cuando las inasistencias tengarn como causa
directa enfermedades producidas por el embarazo, ef parto, el post parto,
enfermedades del hijo menor de un afio, asistencia a contro! de embarazo,
def post parto, control de nific sano, pedidtrico u otras similares que
determine el médico tratante.

En el caso que la asistencia a clases durante el afio escolar alcance menos

de un 50%, el Director del establecimiento educacional resolverd de
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conformidad con las normas establecidas en los Decretos Exentos de
Educacién N°s., 511 de 1997, 112 y 158, ambos de 1998 y 83, de 2001 o
los que se dictaren en su reemplazo, sin perjuicio def derecho de apelacion
de la alumna ante el Secretario Regional Ministerial de FEducacion

respectivo.”

8.4. PROTOCOLO DE RETENCION Y APOYO A ESTUDIANTES
PADRES, MADRES Y EMBARAZADAS. VER ANEXO N°7

9. REGULACIONES SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS Y GIRAS DE
ESTUDIO. VER ANEXQ N°5.

10. NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y
PROCEDIMIENTOS.

10.1. DESCRIPCION PRECISA DE LAS CONDUCTAS QUE
CONSTITUIRAN FALTAS AL REGLAMENTCO INTERNO DE TODO
MIEMBRO DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

10.1.1. FALTAS LEVES:

Configurard una falta leve al presente Reglamento Interng, todas las
acciones de los miembros de la comunidad educativa que acarreen
responsabilidad individual ya que quebrantan normativas gel
establecimiento y que se traducen en incumplimiento a normas de

caracter administrativo.

SERAN FALTAS LEVES:
Ne1l. Liegar atrasado al inicio de la jornada escolar, por 3° vez.
N°2. Incumplimiento con entrega de tareas, trabajos y/o materiales

solicitados, por 3° vez.
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N°3. Uso inadecuado y/o incompleto del uniforme del establecimiento, sin
justificacion personal o escrita del apoderado/o.

N°4. Conducta y comportamiento inadecuado en actos civicos y otras
actividades propias del establecimiento, que se desarrolien dentro y fuera
dei colegio.

N°5. Impedir u obstaculizar por cualquier medic, el desarrolio normal de
la clase. (Conversar, reirse, pararse, desatender, y/u otros}.

N°6. Utilizar elementos no autorizados en clases, tales como medios
escritos, celular, aparatos electronicos, entre otros.

N°7. Faltar a clases, sin justificar la ausencia por parte del padre y/o
apoderado.

N°8. No presentarse en actos realizados al interior del establecimiento
educacional, desfiles y otros en los cuales, haya comprometido su
participacion.

N°9. Alterar el orden en las entradas, salidas y durante los cambios de
clase.

N°10. Incorrecta utilizacién de alimentos eniregados por JUNAEB. En
reiteradas ocasiones (3 ocasiones).

Ne11. Molestar a los compafieros, sin golpearlos.

Ne12. Comer en la sala de clases o biblicteca

N°13. No realizar trabajo encomendado por el profesor

N°14. El| deterioro no grave, causado intencionaimente o por negligencia,
de las dependencias del establecimiento, de su material, de los objetos vy
pertenancias.

N°15. Realizar tareas o deberes de subsectores distintos a {a del pericdo
escolar correspondiente.

N°16, Permanecer en lugares no autorizados durante los recreos.

N°17. Retraso reiterado injustificado en la entrega de trabajos.

N°18. La introduccién de personas ajenas a la escuela sin autorizacién

expresa durante la jornada de clases.
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N°19, Usar gorros o jockey durante la clase o actividades oficiales del
establecimiento educacional.

N°20. No usar el uniforme escolar.

N°21. Presentarse al establecimiento en condiciones de asec vy
presentacion personal deficientes.

N°22. Presentarse sin los materiales de trabajo.

N°23. No informar a su apoderada/o sobre resultados académicos y
registros disciplinarios.

N°24. Subir a muros y/o arboles del establecimiento.

N°25. Tener una conducta inadecuada de irresponsabilidad durante el
embarazao que ponga en riesgo tanto la integridad de la futura madre y/o
la de su hijo{a).

N°26. Mentir o engafiar a docentes, asistentes de la educacion, directivos
N°27. Copiar durante la evaluacién y los trabajos entre pares.

N°28. Abrazarse, besarse de manera indebida o realizar acciones que
atenten contra la moral y' buenas costumbres en dependencias del
establecimiento educacional y en actividades realizadas fuera de él.
N°29. Todo acto que atente contra la infraestructura NO esencial para la
prestacién  del servicio educativo por parte del establecimiento
educacional

N°30. Agresién fisica que no produzca lesién, a otro miembro de la
comunidad educativa.

Ne31. Insultar, utilizar vocabulario incorrecto y/o realizar gestos obscenocs
a otro miembro de la comunidad escoiar.

N°32. Dormirse en clases

N°33. No traer agenda, o no traer Comunicaciones firmadas.

N°34. No justificar inasistencias a clases, en a lo menos dos ocasiones.
N°35. Tratandose de las clases telematicas, constituira falta al presente
reglamento; la no logear su imagen con el nombre y primer apellido del
alumno, el uso de apodos u otras denominaciones que no sea la exigida

por el Docente, el uso de un fono de pantalla inadecuado a las actividades
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académicas y enviar mensajes, dibujos, imagenes, fotos a sus
compafieros y rayar las pantalias. Solo podrén enviar mensajes al docente

(preguntas, respuestas, dudas, etc.), cuando este lo permita.

10.1.2. FALTAS GRAVES:

Configurara una falta grave al presente Reglamento Interno las acciones
individuales o colectivas que atentan contra la integridad fisica o psiquica
de otro miembro de la comunidad educativa, y/o alteren la convivencia

escolar o perturban el normal desarrollo de la actividad escolar.

SERAN FALTAS GRAVES:

Ne1, Acumulacidn de 04 faltas leves.

N°2. Acoso o mailtrato escolar a otros estudiantes de la comunidad
educativa.

N°3. Agredir con elementos u cbjetos peligroses a otro miembro de la
comunidad educativa. (eldsticos, tijeras, corta carton, palos, Piedras,
efc.)

N°4. No reparar dafios causados al establecimiento educaciona!l y/u otro
miembro de la comunidad educativa.

N°5. Realizar ciberbullying o “funar” a otro miembro de ia comunidad
educativa, a través de redes sociales.

N°6. Amenazar a ofro miembro de la comunidad educativa con la
realizacién de alguna conducta que afecte su integridad fisica o psiquica.
N°©7. Falsificar firmas del apoderado, notas y/o asistencia escolar.

N°8. Sustraccién de documentos académicos; (libro de clases, pruebas,
trabajos, oficios u otro elemento fundamental para la gestién escolar)
N°9. Abandono del recinto escolar durante el horario lectivo, sin
auterizacion

Ne10. Incentivar a un grupo de estudiantes a realizar abandonc de

dependencias del colegio y/o “a tomarselo”.
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N°1i. Privar de libertad fisica a cualquier miembro de la comunidad
educativa.

N°12. Abusar, hostigar, amenazar, amedrentar o acosar a otros
alumnos(as), dentro o fuera del establecimiento.

N°13. Mal utilizar el laboratorio de computacién, accediendo a sitios de
porncgraffa, violencia, instalande jueges, jugando y en general realizando
cualquier actividad no académica.

N°14. Presentar o piagiar trabajos de otro compafiere respecto del cual
no ha participado.

N°15, Suplantacidn en redes sociales y/o hackeo de sus redes sociales
y/o cuentas de correo electrénico de otro miembro de la comunidad
educativa.

N°16. Negarse a rendir, sin justificacién alguna, una evaluacion.

N°17. Maltratar fisica o sicoldégicamente a las estudiantes embarazadas o
en ejercicio de maternidad y/o paternidad

N°18. Adjudicarse derechos o de representacién no autorizados por la
Direccion del Establecimiento. '

N°19. Fugarse del establecimiento.

N°20. Negarse al cumplimiento de une medida formativa.

N°21. Sustraer, intentar sustraer, acceder o intentar acceder de cualquier
forma a instrumentos de evaiuacién para anticipar las respuestas en

beneficio propio o ajeno.

10.1.3. FALTAS GRAVISIMAS:

Configurard una falta gravisima al presente Reglamento Interno, las
acciones individuales o colectivas, que atentan contra la integridad fisica
o psiquica de otro miembro de la comunidad educativa, v/o afectan

gravemente la convivencia escolar.

SERAN FALTAS GRAVISIMAS:

N°1. Acumulacién de 03 sanciones por la comision de faltas graves.
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N°2. Hurto o robo de algln bien de cualguier miembro de la comunidad
educativa.

N°3. Uso, porte, posesién y/o tenencia de armas y/o artefactos
incendiarios

N°4. Consumir, portar o traficar drogas ilegales o medicamentos
sicotrépicos, dentro del establecimiento educacional.

N°5. Consumo o porte de cigarrillos, incluyendo los de agua.

N°6. Toda conducta que cause dafio a la integridad fisica o siquica de
cualiquiera de los miembros de la comunidad educativa o de terceros que
se encuentren en las dependencias de los establecimientos, tales como
agresiones de cardcter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones.
N°7. Portar y/o difundir material pornogréfico a otro miembro de la
comunidad educativa.

N°g8. El ingreso a las dependencias del establecimiento con halito
alcohélico o bajo los efectos de sustancias ilicitas o psicetropicas no
indicadas por un médico o facultativo de la salud.

N°9, Promover las agresiones fisicas de un miembro de la comunidad
educativa a ofro.

N°10. Adulterar, falsificar o destruir instrumentos dispuestos por las
Autoridades Ministeriales (Libro de Clase, Certificados y otros).

N°11. Todo acto gue atente contra la infraestructura esencial para la
prestacién del servicio educativo por parte del establecimiento
educacional.

N°12. Discriminar a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por
su condicién social, situacién econdmica, religién, pensamiento politico o
filoséfico, ascendencia étnica, nombre, nacionalidad, orientacion sexual,
discapacidad, defectos fisicos o cualquier otra circunstancia.

N°13, Exhibir, transmitic o difundir por medios tecnoldgicos cualquier
conducta de maltrato escolar. Entre otras gue se ajusten a Ja definicion

de faltas gravisimas.
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N°14. Inhalar sustancias nocivas para la salud al interior del
establecimiento.
N°15.Toda otra conducta no descrita, que afecte gravemente [a

Convivencia escolar.

10.2. CONDUCTAS QUE CONSTITUIRAN FALTAS DE TODO PADRE,
MADRE Y/O APODERADC DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL.
(sin perjuicio de serles aplicables iguaimente, lo sefialado en el

acapite anterior)

FALTAS LEVES:

N°1. Inasistencia al establecimiento educacional cuando son citados a

reuniones de apoderados o entrevistas personales con profesores o

miembros del equipo directive, en a o menos dos oportunidades.

FALTAS GRAVES:
N°1. No respetar, ni contribuir a dar cumplimiento al proyecto educative,

a las normas de convivencia y a las de funcionamiento del establecimiento
que elijan para éstos, difamando al establecimiento edurcacicnal v a
cualquier otrc miembro de fa comunidad educativa, a traves del use de
medios tecnoldgicos.

N°2. Impedir y/u obstaculizar {a constitucion y/o desempefio del Ceniro
de Padres y/c apoderados.

N°3. Concertarse con otros apoderados para el no envio de los estudiantes
al establecimiento, con la finalidad de perjudicarlo.

N°4. No utilizar el conducto regular para solicitar informacion de su pupilo,
realizar criticas y/u observaciones ¢ manifestar disconformidades en
contra de algin docente.

N°5. No informar de alguna enfermedad de su pupilo o de alguna
condicién gue dificulte su aprendizaje, interaccién con sus pares O

interflera en unz sana convivencia escolar en el establecimiento.
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FALTAS GRAVISIMAS:

N°1. No asistir al establecimiento educacional, en a io menos 03 citaciones

que se efectlien, cuande su asistencia sea requerida a propdsito de la
activacion de un protocoic de convivencia escolar y/o un proceso
sancionatorio.

N°2. Grabar y difundir conversaciones privadas y/o sostenidas a través
de celular y/o correos electrénicos sostenidas con el equipo directive y/o
sostenedor.

N¢3. Efectuar una denuncia sobre el establecimiento, carente de
fundamentos, ante la Superintendencia de Educacion.

N°4. Maltratar verbalmente, denostar, injuriar ¢ calumniar a un docente,

miembro del equipo directivo, © sostenedor del establecimiento

educacional.

10.3 " DESCRIPCION DE LAS MEDIDAS QUE SE APLICARAN A
LAS FALTAS ESTABLECIDAS, GRADUANDOLAS DE MENOR A
MAYOR GRAVEDAD.

Tipos de medidas aplicables a las faltas establecidas:

10.3.1 MEDIDAS FORMATIVAS O PEDAGOGICAS:

Son aquelias acciones que, sin ser constitutivas de medidas
disciplinarias, representan una oportunidad de aprendizaje.
Constituiréan medidas formativas, las sigitientes;
a) Conversacién de caracter formativo entre el estudiante y el profesor
iefe del establecimiento con la adopcidn de clertos compromisos.
b) Trabajo académico y/o servicio comunitario, entendido como tal, la
realizacién de actividades que beneficien a la comunidad educativa y al

mismo tiempo permitan al estudiante reparar por las consecuencias de su
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falta (por ejemplo, apoyar labores escolares en recreo, ordenar libros de
biblicteca, arreglo de los paneles murales, entre otras).

¢) Servicio pedagdgico (como por ejemplo elaboracion de material
didactico para estudiantes de curses menores; apoyar labores docentes,
clasificar textos en biblicteca, apoyar a estudiantes menores en sus
tareas, realizacién de charlas en materias determinadas a sus
compafieros de curso. etc.}).

d) Derivaciones Internas con profesionales de la dupla psicosocial,

programa PIE v equipo de convivencia escolar.

10.3.2 MEDIDAS DISCIPLINARIAS: Son aqueilas acciones de
caracter obligatorio que se le impenen al infractor del Reglamento
Interno, cuya finalidad es la correccién, enmienda y reparacion de su
conducta.

las medidas aqui descritas se acordaran previa aplicacién de los
procedimientos sancionatorios descritos en el presente Reglamento
Interno, segun corresponda.

Constituirdn medidas disciplinarias, en orden de graduacién, las
siguientes; .

a) AMONESTACION ESCRITA: Consistird en la Representacién al infractor
y/o a sus padres/apoderados de la inconveniencia de las conductas.

b) REGISTRO DE FALTA EN HOJA DE VIDA DEL ESTUDIANTE

c) SUSPENSIGN: Prohibicién de ingreso al establecimiento educaciona!
gue se le aplica a un/a estudiante por un periodo determinado, no superior
a cinco dias habiles, sin perjuicic que de manera excepcional se pueda
prorrogar una vez por igual periodo.

d) PROHIBICION DE ASISTIR AL ANIVERSARIO DEL ESTABLECIMIENTO
EDUCACIONAL.

e) PROHIBICION DE ASISTIR Y PARTICIPAR DE LA CEREMONIA DE
LICENCIATURA.
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f) CONDICIONALIDAD DE MATRICULA: Acto preventivo a la cancelacién
de matricula que establece un compromisc de cambic de conducta por
parte del estudiante, el que de no ser cumplido puede conllevar la salida
del estudiante de la comunidad educativa para el afio lective siguiente.
g) CANCELACION DE MATRICULA: Sancién que implica la no continuidad
en el establecimiento educacional de un estudiante para el afio escolar
siguiente a la aplicacién de esta medida.

h) EXPULSION: Sancién méaxima del establecimiento que coniieva la
cancelacién inmediata de la matricula a un/a estudiante. A través de este
acto, el o la estudiante deja de ser parte de la comunidad educativa.
Para el caso que el infractor sea un padre, madre y/o apoderado, se
aplicaran las siguientes medidas disciplinarias;

a) AMONESTACION ESCRITA: Consistird en la Representacién al infractor
de la inconveniencia de las conductas para el establecimiento y la
educacion de su puptio.

b) CAMBIO DE APODERADO: Consistird en la pérdida de su calidad de
apoderado por un tiempo determinado, plazo en el que sus funciones
seran ejecutadas por el otro padre y/o en subsidio de este, por apoderado
suplente designade al momento de matricular a su pupile. En caso de no
haberlo designado, se le solicitard al apoderado principal, designe uno
dentro en un periodo de 05 dias habiles. Transcurrido el plazo, sin haberlo
designado, la informacién de su pupilo le serd entregada via correo
electrénico por el jefe de UTP. Esta sancidn, seréd aplicable en cualquier
época del afio.

c) PROHIBICION DE COMUNICARSE CON UN DETERMINADO
FUNCIONARIQO.

d) PROHIBICION DE INGRESAR AL ESTABLECIMIENTO POR UN PLAZO
DETERMINADO.

e) PARA EL CASO QUE UNA DENUNCIA CAREZCA MANIFIESTAMENTE DE
FUNDAMENTOS, REALIZADA ANTE LA SUPERINTENDENCIA DE
EDUCACIéN, DE PARTE DE UN APODERADO, SE SOLICITARA AL
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DIRECTOR REGIONAL O AL SUPERINTENDENTE, SE LE IMPONGA AL
DENUNCIANTE UNA MULTA NC INFERICR A 1 UTM Y NO SUPERIOR A 10
UTM, ATENDIDA LA GRAVEDAD DE LA INFRACCION IMPUTADA.

OBSERVACIONES:

(1). La aplicacién de cualquier medida disciplinaria, podra siempre ir
acompafiada de una medida formativa o pedagégica y de toda ella, se
dejaré registro en la hoja de vida del estudiante.

(2) Restricciones en la aplicacién de medidas disciplinarias en el nivel de
educacidn parvularia: En el nivel de Educacién Parvularia, la alteracidén de
la sana convivencia entre nifios y nifias, como asimismo entre un parvuio
y un integrante de la comunidad educativa, no da lugar a la aplicacién de
ningln tipo de medida disciplinaria en contra del nifio o la nifia que
presenta dicho comportamiento, por cuanto, éste se encuentra en pleno
proceso de formacidon de su personalidad, de autorregulacion y de
aprendizaje de las normas que regulan SU relacion con otros. En esta
etapa, es clave el aprendizaje de ia resolucidn pacifica de conflictos, io
que implica aprender a compartir, a jugar y relacionarse con el entorno

sockal vy culturat

10.4  GRADUACION DE LAS MEDIDAS QUE SE APLICARAN A
LAS FALTAS ESTABLECIDAS.

TIPO DE FALTA MEDIDAS

FALTAS LEVES Aplicacién de  medidas Formativas o©
Pedagoégicas para todo miembro de comunidad
educativa

FALTAS GRAVES -Amonestacién escrita.

-Registro en hoja de vida del estudiante.

-Suspension.
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-Condicionalidad.

-Prohibicién de participar en actividades de
aniversario.

-Prohibicién de participar en Ceremonia de
Licenciatura.

-Cancelacién de Matricula

-Expulsion.

La apiicacién de todas estas medidas, podrén ir
acompanadas de la aplicacion de medidas
formativas ¢ pedagdgicas.

Tratdndose de los padres, madres Yy/o
apoderado, procederd igualmente las medidas
disciplinarias de;

- Amonestacién escrita

- Cambio de apoderado.

-Prohibicion  de  comunicarse  con  un
determinado funcionario.

-Prohibicién de ingresar al establecimiento por
un periode determinado.

-Para el caso de una denuncia que carezca
manifiestamente de fundamentos, realizada
ante la Superintendencia de Educacion, de parte
de un apoderado, se solicitaré al Director
Regional o el Superintendente, imponga a quien
la hubiere formulado una multa no inferior a 1
UTM y no superior a 10 UTM, atendida la

gravedad dé la infraccién imputada.

FALTAS GRAVISIMAS

Suspensién.
Prohibicidn de asistir en achtividades de

anversario.
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Prohibicién de participar en Ceremonia de
Licenciatura.

Condicionalidad.

Cancelacién de Matricula

Expulsion.

a aplicacién de todas estas medidas, podran ir
acompafiadas de la aplicacion de medidas
formativas o pedagégicas.

Traténdose de los padres, madres y/o
| apoderados, procederd igualmente las medidas
disciplinarias de;

- Amonestacidon Escrita.

- Cambio de apoderado.

-Prchibicion de comunicarse  con un
determinado funcionario.

- Prohibicion de ingresar al establecimiento.

- Para el caso de una denuncia que carezca
manifiestamente de fundamentos, realizada
ante la Superintendencia de Educacién, de parte
de un apoderado, se solicitard al Director
Regional o el Superintendente, imponga a quien
la hubiere formulado una muita no inferior a 1
UTM v no superior & 10 UTM, atendida la

gravedad de la infraccion imputada.

10.5 " DESCRIPCION DE TODAS LAS ETAPAS DE LOS
PROCEDIMIENTOS A SEGUIR EN CASC DE INCUMPLIMIENTOS AL
REGLAMENTO INTERNO:
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10.5.1. PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE MEDIDAS

FORMATIVAS:
» RESPONSABLE DE LA EJECUCION DEL PROCEDIMIENTO:
PRIMERA INSTANCIA : Profesor gufa del alumno infractor.
SEGUNDA INSTANCIA : Encargado de Convivencia Escolar.

o PROCEDIMIENTO: Cualguler miembre de la comunidad educativa
que tome conocimiento de gue algln estudiante ha cometido alguna
falta leve al Reglamento Interno del Establecimiento Educacional,
deberd comunicarlo de manera inmediata, a) profesor guia del
alumno infractor.

e Fl profesor guia, si lo estimaré necesario, resolvera con el mérito de
los antecedentes, en un procedimiento breve y sumaric, para lo cual
debera citar al padre, madre y/o apoderado del estudiante infractor,
via correo electrénico, a una entrevista a realizarse dentro de los 5
dias habiles siguientes. En toda la entrevista el profesor guia instara
por resclver el asunto en base a un acuerdo.

« En dicha entrevista, el profesor guia comunicara los hechos que
configuran la falta, los padres y/o apoderado formularan sus
descargos y en'conj;unto con el docente se acordard ia aplicacién de
la medida formativa respectiva.

e En caso de no establecerse la medida en base a un acuerdo, €l
profesor guia sugerira la aplicacion de alguna, explicandole a los
padres gue disponen de 1 dia para solicitar ia reconsideracion de la
misma, quienes deberan solicitarlo por escritc al Encargado de
Convivencia Escolar, a través del envio de un correo electrénico,
quien dispondra de 1 dia habil desde la presentacién de la solicitud

de los padres y/o apoderados para resolverio definitivamente.

10.5.2. PROCEDIMIENTO GENERAL PARA LA APLICACION DE
MEDIDAS DISCIPLINARIAS.
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ETAPA INDAGATORIA PREVIA PARA LA APLICACION DE _MEDIDAS
DISCIPLINARIAS:

Antes de dar inicio a un procedimiento destinado a la aplicacién de

una medida disciplinaria, existiré una etapa indagatoria previa, a cargo
del Encargado de Convivencia Escolar, donde se recabara la mayor
cantidad de antecedentes fundados respectc a las faltas al Reglamento
Interno, cometidas, eventualmente, por algin miembro de la comunidad
escolar, para lo cual dispondrd de un plazo méximo de 02 dias habiles.

Dentro de las diligencias indagatorias que se podran realizar se
encuentran las siguientes: Entrevistas a testigos, revisién de camaras de
seguridad, revisién de audios y documentos de todo tipo, revisién de
redes sociales, entre otras.

La fase indagatoria excluird la citacion y entrevista a los
involucrados v sus padres, madres v/o apoderados, quienes una vez
iniciado el procedimiento tendran oportunidad de presentar descargos y
medios de prueba.

De todo lo aqui realizado se dejaré Constancia en actas.

1. RESPONSABLE DE LA EJECUCION DEL PROCEDIMIENTO:
PRIMERA INSTANCIA : Encargado de Convivencia Escolar.
SEGUNDA INSTANCIA : Director Estabiecimiento.

2. PROCEDIMIENTO : Cualquier miembro de la comunidad educativa
gue tome conocimiento de que algin estudiante ha cometide alguna falta
grave o gravisima al Reglamento Interno dei Establecimiento Educacional,
deberd comunicario de manera inmediata, al Encargadc de Convivencia

escolar de la manera mas expedita posibie.

ETAPA N°1: NOTIFICACION DE LA FALTA
El encargado de Convivencia Escolar, previo analisis de los

antecedentes notificard al infractor, de manera personal y si fuese menor
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de edad a su padre, madre y/o apoderadc de: a) Los hechos que
constituyen la falta. b) La falta por la gue se pretende sancionar. ¢} La
eventual sancidén con la que pudiese ser sancionado.

Para lo anterior se citard a los involucrades para que asistan a una
entrevista con el Encargado de Convivencia Escolar dentro de los 02 dias
hébiles siguientes a la ocurrencia de la falta.

La notificacién es un acto de informacién, por lo que si el apoderado
no firma se debe consignar dicha circunstancia.

£n caso de no concurrir los involucrados a entrevista citada, se

enviara dicha notificacién via correo electrénico.

ETAPA N°2: DESCARGOS:

Una vez notificados los involucrados de ia falta que se les imputa,
estos dispondran de 02 dias habiles contados desde la notificacién para
formular sus descargos y presentar medios de prueba, por escrito, via
correo electrénico con la finalidad de desvirtuar o reconocer los hechos

por los que se le acusa.

ETAPA N°3. PRIMERA RESOLUCION:

Una vez evacuados los descargos o transcurrido el plazc para
aquello, en Encargado de Convivencia Escolar, procederd dentro de 02
dias habiles siguientes, a resolver de manera fundada la sancidn que se
aplicara, atendida la naturaleza de la falta cometida.

En dicha resolucidn deberan indicarse los plazos y etapas que siguen

y se notificard a través de correo electrénico.

ETAPA N°4, SOLICITUD DE RECONSIDERACION:
Una vez notificados los involucrados de la primera reseclucién
dispondrén de 02 dias habiles contados desde la notificacion para solicitar

la reconsideracién de la falta.
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Dicha solicitud deberd realizarse, por escrito y enviarse via correo
electrénico dirigide al Director del Establecimiento Educacional, con la
finalidad de que sea él quien revise la medida adoptada por el Encargado

de Convivencia Escolar.

ETAPA N°5. RESOLUCION DEFINITIVA:

Una vez enviada la solicitud de reconsideracidn o transcurridc el
plazo para aquello, el Director del Establecimiento, procedera dentro de
las 24 horas habiles siguientes, a resolver de manera fundada si mantiene
o modifica la medida aplicada de manera definitiva, atendida la naturaleza
de Ia falta cometida.

En dicha resolucién debera indicarse que no existe otra instancia ni
recursos que permitan ia revisidn del asunto.

Esta resolucién se notificard a través de correo electrénico y al dia

siguiente habil se hard efectiva la aplicacién de la sancién.

OBSERVACION: En cualguier etapa del procedimiento en caso de existir
un acuerdo entre el establecimiento educacional y los involucrados en
cuanto a la falta aplicada y la eventual sancién a aplicar, se pondra
términe 2 la tramitacidén del procedimiento, dicho acuerdo deberd quedar

consignado en un acta y entregada una copia a todos los involucrados.

10.5.3. PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO ESPECIAL EN CASOS
DE EXPULSION O CANCELACION DE MATRICULA.

1. RESPONSABLE DE LA EJECUCION DEL PROCEDIMIENTO:
PRIMERA INSTANCIA 1 Director del Establecimiento.
SEGUNDA INSTANCIA : Director del Establecimientoc con

consulta obligatoria al Conseje de Profesores.
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2. PROCEDIMIENTO : Cualquier miembro de la comunidad educativa
gue tome conocimiento de gue algln estudiante ha cometido alguna falta
grave o gravisima al Reglamento Interno del Establecimiento Educacional,
o de algiin acto que afecte gravemente la Convivencia Escolar, deberd
comunicario de manera inmediata, al Encargado de Convivencia escolar
de la manera mas expedita posibie.

Serd el Encargado de Convivencia Escolar, quien con el mérito de
los antecedentes y concurriendo las causales que dan lugar a la misma,
remitird los antecedentes al Director del Establecimiento, a fin de que sea

egte (itimo quien dé inicio al procedimiento.

ETAPA N°1: NOTIFICACION DE LA FALTA

El Director del Establecimiento Educacional, previo analisis de ios
antecedentes notificard al infractor, de manera personal y si fuese menor
de edad en compafiia de su padre, madre y/o apoderade de: a) Los
hechos que constituyen la falta. b) La falta por la que se pretende
sancionar. ¢) La eventual sancidén con la gue pudiese ser sancionado
d) Los pasos a seguir en el procedimiento sancionatorio.

Para lo anterior se citara a los involucrados para que asistan a una
entrevista con el Encargado de Convivencia Escolar dentro de los 02 dias
habiles siguientes a la ocurrencia de la faita.

La notificaciéon es un acto de informacion, por lo que si el apoderado
no firma se debe consignar dicha circunstancia.

En caso de no concurrir fos involucrados a entrevista citada, se
enviarz dicha notificacién por carta certificada.

Una vez notificado del inicio del procedimiento sancionatorio
especial, podra SUSPENDER a! estudiante, COMO MEDIDA CAUTELAR, Y
MIENTRAS DURE EL PROCEDIMIENTO. Para o anterior, la resolucién que
la ordena se notificara, inmediatamente a continuacién y en la misma

forma que la notificacién del inicio del proceso sancionatorio.
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ETAPA N°2: DESCARGOS.

Una vez notificados los involucrados de Iz falta que se les imputa,
estos dispondrén de 05 dias habiles contados desde la notificacion para
formular sus descargos y presentar medios de prueba, por escrito, via
correo electrénico con la finalidad de desvirtuar o reconocer los hechos

por los gue se le acusa.

ETAPA N°3. PRIMERA RESOLUCION:

Una vez evacuados los descargos o franscurrido el plazo para
aquello, el director del Establecimiento Educacional, procedera dentro de
03 dias habiles siguientes, a resolver de manera fundada la sancién gue
se aplicard, atendida la naturaleza de la falta cometida.

En dicha resclucién deberdn indicarse los plazos vy etapas que
siguen.

Dicha resolucién se notificara a través de carta certificada.

ETAPA N°4. SOLICITUD DE RECONSIDERACION:

Una vez notificados los involucrados de la primera resolucion
dispondran de un plazo, por regla general de 15 dias habiles contados
desde la notificacién para solicitar la reconsideracion de fa falta. Dicho
plazo se reducird a 05 dias habiles, si se hubiese decretado la medida
cautelar de Suspensidon del estudiante.

Dicha solicitud deberé realizarse, por escrito y enviarse via correo
electronico al Director del Establecimiento Educacional, con la finalidad de
que se él quien revise la medida adoptada previa consulta al Consejo de
Profesores, quienes deberdan pronunciarse por escrito a ia brevedad
posibie. Su opinion que sera consultiva.

| 2 interposicién de la referida reconsideracion ampliarg el plazo de

suspension del alumno hasta culminar su tramitacién.

ETAPA N°5. RESOLUCION DEFINITIVA:
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Una vez enviada la solicitud de reconsideracion o transcurrido el
plazo para aquello, el director del Establecimiento, procederd dentro de
los 05 dias habiles siguientes a resolver de manera fundada si mantiene
o modifica la medida aplicada de manera definitiva, atendida la naturaieza
de la falta cometida.

En dicha resclucion deberéd indicarse gue no existe otra instancia ni
recursos que permitan la revision del asunto.

Dicha resolucién se notificarad a través de carta certificada.

Al dia siguiente habil de notificada legalmente, se hara efectiva la

aplicacion de la sancién.

ETAPA N°6. ENVIO DE ANTECEDENTES A SUPEREDUC.

E! Director, una vez gue haya aplicado la medida de expulsidén o
cancelacién de matricula, deberd informar de aquella a ia Direccidn
Regional respectiva de la Superintendencia de Educacion, dentro del plazo
de cince dias hébiles, a fin de gue éstz revise, en la forma, el

cumplimiento del procedimiento descrito en los parrafos anteriores.

10.6. DESCRIPCION DE LAS ATENUANTES Y AGRAVANTES DE
RESPONSAEBILIDAD:

10.6.1. CIRCUNSTANCIAS ATENUANTES.

Son aguellas que disminuyen la responsabilidad de los
fransgresores a las normas de disciplina y convivencia escolar, de acuerdo
al analisis de la situacién en que se presentan. Seran circunstancias
atenuantes las siguientes:

a. Reconocer inmediatamente la falta cometida y aceptar las
consecuencias de esta.
b. Presentar trastornc del espectro autista, ¢ alguna condicién

emocional que propicie la desregulacién emocional o conductas
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disruptivas, condicidn debidamente acreditada con certificado médico
correspondiente.

C. ta inexistencia de anteriores faltas a [a buena convivencia.

d. Registros positivos en su hoja de vida dei libro de clases, anteriores

a la falta cometida.

10.6.2. CIRCUNSTANCIAS AGRAVANTES.

Son aquelias gue aumentan la responsabilidad de los transgresores
a Jas normas de disciplina y convivencia escolar, de acuerdo al analisis de
la situacién en que se presentan. Serdn circunstancias agravanies de

responsabiiidad, las siguientes:

a. Haber actuado con intencionalidad (premeditacién).
b. Haber inducido a otros a participar o cometer ia faita.
C. Haber abusado de una condicidn superior, fisica, moral o cognitiva,

por sobre el afectado.

d. Haber ocultado, tergiversado u omitido informacidn antes y durante
la indagacion de la falta.

e. Haber inculpado a otros por la falta propia cometida. > Haber
cometido [a falte ocultande la dentidad.

f. Cometer reiteradamente faltas.

10.7. ACCIONES QUE SERAN CONSIDERADAS CUMPLIMIENTOS
DESTACADOS ¥ L0OS RECONOCIMIENTOS:

Tedos los afios se entregara reconocimientos a los estudiantes,
determinados por el Equipo Directivo del Establecimientoe Educacional,
dentro de los que se encuentran los siguientes:

2. Reconocimiento a ios alumnos v alumnas gue han sido
reconocidos por sus pares como alumnos(as) integrales que se identifican

con el Provecto Educativo Institucional.
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b. Reconocimiento a los cursos que rinden SIMCE y obtienen
resultados destacados.

c. Reconocimiento a los alumnos y alumnas que obtienen puntajes
destacados en ia PAES.

d. En Licenciatura de cuarto medio se premia a los alumnos que
han tenido una destacada participacién en la comunidad y deportistas

destacado a nivel comunal, provincial, regional y nacional.

11. REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA
ESCOLAR.

11.1. DEL CONSEJO ESCOLAR DEL ESTABLECIMIENTO
EDUCACIONAL GABRIELA MISTRAL:

a) INTEGRACION DEL CONSEJO ESCOLAR: El Consejo Escolar del
establecimiento educacional Gabriela Mistral, estarad integrado por:

e Fl Director del establecimiento, quien lo presidira;

s El representante legal de la entidad sostenedora o la persona
designada por él mediante documento escrito.

» Un Docente elegido por los profesores del establecimiento
educacional y un asistente de la educacion, elegido por sus pares,
mediante procedimiento previamente establecido por cada uno de
astos estamentos.

¢ Fl presidente del Centro de Padres y Apoderados, ¥

o FE! presidente del Centro de Alumnos para el caso de tenerio
constituido.

e Representante de los Asistentes de la Educacion.

s Representante del Nivel Parvulario.

A peticién de cualguier miembro del Consejo, el director, en su

calidad de presidente de! mismo, deberé someter a consideracién de este
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érgano la incorporacién de nuevos miembros. Asimismo, podra hacerlo

. =2

por propia iniciativa. El Consejo resolverd sobre esta peticion de acuerdo

al procedimiento previamente establecido por dicho érgano.

b) MATERIAS DE LAS QUE SERA INFORMADO EL CONSEJO
ESCOLAR: Fl Consejo serd informado, 2 lo menos, de las sigulenies

materias, en las oportunidades y con los requisitos que a continuacion se

sefialan:

2

Los logros de aprendizaje integral de los alumnos

Los resultados del rendimiento escolar, el proceso vy las
orientaciones entregadas por [a Agencia de Calidad de la Educacién
en base a los resultados del SIMCE, los estandares de aprendizaje
y los otros indicadores de calidad educativa, obtenidos por el
establecimiento educacional. Lo anterior, serda informado por el
Director.

Los informes de las visitas de fiscalizacién de la Superintendencia
de Educacidon respecto del cumplimiento de [ normativa
educacional. Esta informacion serd comunicada por el director en la
primera sesién del Consejo Escolar luego de realizada ia visita.

En la primera sesion de cada afio, el sostenedor entregara, un
informe dei estado financiero del colegio, pudiendo eif Consejo
Escolar hacer observaciones y pedir las aclaraciones que estime
necesarias.

El estado financiero contendrd la informacién de manera
desagregada, segiin las formas y procedimientos que establezca la

Superintendencia de Educacién.

El sostenedor mantendrd, por un periodo minimo de cinco afios, a

disposicién de la Superintendencia de Educacién y de la comunidad

educativa, a través del Consejo Escolar, el estado anual de resultados que

dé cuenta de todos los ingresos y gastos del periodo.
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Del informe de ingresos efectivamente percibidos y de los gastos

afectuados. Esta informacién la entregard el sostenedor, cada cuatro

meses, debiendo especificar detalle de cuentas o item.

Enfoque y metas de gestion del director del establecimiento y los

informes anuales de evaluacion de su desempefio.

¢) MATERIAS SOBRE LAS QUE SERA CONSULTADO EL CONSEJO
ESCOLAR: El Consejo Escolar serd consultado, a jo menos, en los

siguientes aspectos:

Del Provecto Educativo Institucional y sus maodificaciones.

De las metas del establecimiento educacional propuestas en su Plan
de Mejoramiento Educative (PME), vy la manera en gue ef Conseio
Escolar puede contribuir al logro de los objetivos institucionales.
Del informe escrito de lz gestion educativa del establecimiento
educacional que realiza el director anualmente, antes de ser
presentado g la comunidad educativa.

Del calendario detaliado de la programacién anual y las actividades
extracurriculares, incluyende las caracteristicas especificas de
éstas.

De la elaboracion, modificacion y revision del reglamento interno
del establecimiento educacional. Con este objeto, el Consejo Escoiar
organizard una jornada anual de discusién para recabar las
observaciones e inquietudes de la comunidad escdiar respecto de
dicha normativa.

Cuando los contratos celebrados para realizar mejoras necesarias o
atiles que se proponga llevar a cabo en el establecimiento
educacional, sean de infraestructura, equipamiento u ofrcs
elementos que sirvan al proposito del Proyecto Educativo superen

jas 1.000 unidades tributarias mensuales.
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Respecto de las materias consultadas en los puntos 4 y 5 del inciso
precedente, el pronunciamiento del Consejo Escolar deberd ser
respondido por escrito por el sostenedor o el director, en un plazo
de treinta dias.

El Consejo Escolar no podrd intervenir en funciones que sean

competencia de otros érganocs del establecimiento educacional.

d) CONVOCATORIA DEL CONSEJO ESCOLAR:

1. El Consejo Escolar convocara al menos cuatro sesiones al afio. £l
quérum para su funcionamiento seré {a mayorie de sus miembros.
2. El director, v en subsidio, e! representante legal de la entidad
sostenedora del establecimiento educacional, velara por el
funcionamiento regular del Consejo Escolar y porque éste realice, a
lo menos, cuatro sesiones en meses distintos de cada afio
académico.

3. En ningtn caso el sostenedor impedird o dificultaré la constitucién
del Consejo Escolar, ni obstacuiizaré, de cuaiquier modo, su

funcionamiento regular.

e) CARACTER DEL CONSEJO ESCOLAR:
El Caracter del Consejo Escolar del establecimiento educacional
Gabriela Mistral, es INFORMATIVO-CONSULTIVO, el cual se informa
cada afio en la primera reunidén del consejo. El Consejo Escolar dei
establecimiento educacional Gabriela Mistral, No posee facultades
decisorias o resclutivas.

+ CARACTER INFORMATIVO: Se refiere a la capacidad de
socializar informacién clara v precisa sobre aspectos centrales
del proceso educativo y la cotidianidad de la comunidad
educativa y sus actores.

o CARACTER _CONSULTIVQ: Se refiere al desarrollo de

instancias de preguntas, orientaciones, acleraciones, con los
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integrantes del Consejo Escolar en diversos temas. Para el
buen funcicnamiente, resulta clave que los distintos actores
puedan entregar sus apreciaciones sobre los temas
consultados en un ambiente de respete y de apertura a
nuevas vy distintas ideas. Este caracter consultivo requiere ia
voluntad de aportar v de escuchar diferentes opinionss vy

visiones.

f) EPOCA DE CONSTITUCION DEL CONSE3O ESCOLAR:

El Consejo Escolar quedard constituido y efectuard su primera
sesion dentro de los tres primeros meses del afio escolar.

El Director de! establecimiento, dentro del plazo antes seﬁalado,-
convocard a la primera sesion del Consejo, ia que tendré el carécter de
constitutiva para todos los efectos legales.

La citacién a esta sesion se realizara via correo elecironico, enviada
a los integrantes del Consejo Escolar. Asimismo, se enviard una circular
dirigida a toda la comunidad escolar vy se fijaran a lo menos dos carteles
en lugares visibles que contengan la fecha y el lugar de la convocatoria y
ta circunstancia de tratarse de la sesion constitutiva det Consejo Escolar.

Las notificaciones recién aludidas deberan practicarse con una
antelacién no inferior a diez dias habiles anteriores a la fecha fijada para
la sesion constitutiva.

Dentro de un plaze no superior a 10 dias habiles a partir de la fecha
de constitucién del Consejo, el sostenedor hard Illegar a la
Superintendencia de Fducacidon y al Departamento Provincial del
Ministerio de Educacién una copia del acta constitutiva del Consejo
Escolar, la gue indicara:

1) Identificacién del establecimiento;
2) Fecha v lugar de constitucién del Consejo;

3) Integracién del Consejo Escolar;
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4) Funciones informativas, consultivas y otras que hayan quedado
establecidas, ¥

5) Su organizacién, atribuciones, funcionamiento y periodicidad.

5} Cuailquier cambioc en los miembros del Conseio se informard a la
Superintendencia de Educacion y al Departamento Provincial del

Ministerio de Educacién para la actualizacién del acta respectiva.

g. REGLAMENTACION DEL CONSEJO ESCOLAR:
El Consejo Escolar, deberd dictar un reglamento interno, el que reguiara
los siguientes aspectos:

1) El niimero de sesiones ordinarias que realizard el Consejo durante
el afio escolar;

2) La forma de citacidn por parte del Director de los miembros del
Consejo a las sesiones tanto ordinarias como extraordinarias.

3) En todo caso. las citaciones a sesiones extracrdinarias seran
realizadas por el Director del establecimiento, a peticiéon de una
mavyoria simple de los miembros de! Consejo ¢ por iniciativa propia;

4) La forma de mantener informada a la comunidad escolar de los
asuntos y acuerdos debatidos en el Consejo;

5) La forma en que se tomaran los acuerdos en el caso que ei
sostenedor le otorgue facultades resolutivas;

6) Designacion de un secretario del Consejo y sus funciones, y

7) Las solemnidades gue deberd contener el acta de las sesiones del

Consejo.

h) OBLIGACIONES DEL DIRECTOR.

En cads sesion, el director realizard una resefia acerca de Ia marcha
general del establecimiento educacional.

Se referird, ademas, a las resclucicnes piiblicas y de interés general
sobre el establecimiento educacional que, a partir de la Gitima sesidn del

Consejo Escolar, hubiera emitido el Ministerio de Educacién o sus
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organismos dependientes o relacionados, tales como la Agencia de
Calidad de ia Fducacién, iz Superintendencia de Educacién v el Consejo
Nacional de Educacion.

En la primera sesidén siguiente a su presentacidon a la
Superintendencia de Educacién, el director aportaré al Consejo Escolar
una copia de la informacién a gue se refiere el inciso tercerc deil articulo
5¢ del Decreto con Fuerza de Ley N°2, de 1998, del Ministerio de
Fducacién, sobre Subvencién del Estado & los Establecimienios

Educacionales.

11.2 DEL ENCARGADOQ DE CONVIVENCIA ESCOLAR:
El Establecimiento Educacional Gabriela Mistral, cuenta con un
Encargado de Convivencia Escolar, quién es el responsable de Ia

implementacion del Plan de Gestion, que determina el Consejo Escolar.

FUNCIONES DEL ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR:

i} Coordina y monitorea el disefioc e implementacidén del Plan de

Gestion de Convivencia Escolar y revisidn y actualizacidén del
Reglamento Interno.

2) Informa de las actividades del Plan de Gestién al Consejo Escolar e
incorpora ias medidas propuestas por éste.

3) Fortalece y desarrolla estrategias para prever y abordar situaciones
de viclencia escolar.

4) Promueve e informa los lineamientos preventivos y formativos de
la convivencia escolar.

5) Promueve la participacién de los distintos actores en la convivencia
escolar.

8) Participa de reuniones de trabaje y coordinacién con equipe
directivo o de gestién para garantizar la articulaciéon del Plan de
Gestion de Ceonvivencia FEscolar con el resto de la gestién

institucionat.
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7} Atiende estudiantes, padres, madres y/o apoderados, que
presentan necesidades y/c dificultades especificas en su
participacion en la convivencia.

8) Desarrolla juntc al equipo de convivencia escolar actividades en
formato taller y/o capacitaciones a docentes, asistentes de la
educacion, estudiantes, padres v apoderados.

9) Asiste a reuniones convocadas por Encargade Comunal de
Convivencia Escolar para articular y complementar el trabajo de la
escuela con el nivel comunal.

1) Registra las acciones realizadas por el equipo de Convivencia

Escolar y sus integrantes (actas, evidencias, otros).

ii.3 PLAN DE GESTION DE CONVIVENCIA ESCOLAR, ANEXO
NO13.
11.4 DESCRIPCION DE LOS HECHOS QUE CONSTITUYEN

FALTAS A LA BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR, MEDIDAS
DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS: En este punto, se remite a lo

descritc en ef punto N°i0 del presente Reglamento Internc.

11.5 PROCEDIMIENTOS DE GESTION COLABORATIVA DE
CONFLICTOS:

Los mecanismos colaborativos de solucidn de conflictos, se
utilizardn pare la solucidn de aquellas disputas que surjan entre los
distintos miembros de la comunidad educativa, en la medida que cumplan
con los requisitos gue se describen a continuacién y tienen como objetive
fornentar ia comunicacion constructiva entre las partes en disputa y evitar

asi gue los conflictos escalen en su intensidad.
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11.5.1 OPORTUNIDAD.

La resolucién colaborativa de conflictos, tendrd lugar cuando
concurran los requisitos de procedencia, previo al inicio de un
procedimiento sancionatorio vy previc a la activacién de un protocolo de

convivencia escolar.

11.5.2 REQUISITOS PARA LA SOLUCION COLABORATIVA DE
CONFLICTOS.

Para que se pueda llevar a cabo este procedimiento, se requerira ia
procedencia de los siguientes reguisitos.

La participacion en estas instancias serd de caracter voluntario para
los involucrados en el conflicto; pudiendo cualquiera de las partes, v en
todo momento, expresar su voluntad de no perseverar en el
procedimiento, el que se dara por terminado dejandose constancia de
dicha circunstancia.

Se utilizard para la resolucién de conflictos de baja intensidad, en
las que los involucrados pudieran eventualmente incurrir en fallas leves
al Reglamento Interno y que no afecten gravemente la convivencia
escolar.

Traténdose de actos constitutivos de aiguna de agresidn fisica o
sicoldgica, violencia social, agresién, molestia o humillacion realizada a
través de medios tecnoldgicos o redes sociales, sin configurar una
conducta de malirate o acoso escolar, bullyng, ciberacoso por la ausencia
de reiteracién en el tiempo.

Toda conducta de un miembro de la comunidad educativa gue
incomode a otro, sea o no constitutiva de una infraccién al Reglamento
Interno del establecimiento educacional.

La resolucién pacifica de un conflicto, a través del procedimiento
aquf establecido, obstara el inicio de cualguier proceso sancionatorio y/o

activacién de un protocolo de convivencia escolar.
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11.5.3 MECANISMOS DE RESOLUCION PACIFICA DE
CONFLICTOS:

a) DIALOGO CONSENSUADO: Su finalidad es establecer didlogo y
una comunicacion entre los involucrados, en los que ambos ceden
en favor del bien comun.

» FUNCIONARIO RESPONSABLE DE LA EJECUCION: Docente
que presencie, tome conocimiento del asunto.

» PROCEDENCIA: Séio procede tratdandose de confiictos entre
alumnos del establecimiento educacional, de baja
envergadura o de aquellos incumplimientos al Reglamento
Interno que configuran faltas leves al Reglamento del
Establecimiento Educacional.

e PROCEDIMIENTO: Se realiza en presencia del docente que
presencie o se le ponga en conocimiento del asunto, tan
pronto como se tome conocimiento de la existencia de éste.
Dicho procedimiento se realiza sin formalidad alguna, donde
el adulto, a través del didlogo insta por la solucidn 'inmediata
del conflicto, con el arribo eventual de acuerdos entre ambas
partes y/o la aplicacidn de una medida formativa.

No es necesaria la entrevista de los padres, madres y/o
apoderados de los estudiantes, si la comunicacién posterior.

En caso de no arribar a un acuerdo o no respetar lo acordado
por unc de los involucrados se daré inicic a procedimiento
sancionatorio y/o la activacién de un protocolo de convivencia
escolar segiin sea el caso, si se dieran los presupuestos de

procedencia.

b) MEDIACION EN EL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL: Su
objetivo es restablecer la relacidn entre cualquier miembro
involucrado de la comunidad educativa, a través de la intervenciéon

de uno o Mmas mediadores.
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FUNCIONARIO RESPONSABLE DE LA EJECUCION: Encargado
de Convivencia Escolar.

PROCEDENCIA: Procede para la solucidon de conflictos entre
cualquier miembro de la comunidad educativa, tratédndose de
conflictos de mayor envergadura gue no puedan ser resueltos
a través del didlogo formativo, descrito en el parrafo anterior
y gue pudiesen configurar faltas leves y graves al Reglamento
interno del establecimiento Educacional.

PROCEDIMIENTO: Aque! wmiembro que se sienta
menoscabado por alguna conducta o comportamiento de otro
miembro de la comunidad educativa, solicitara, por si mismo,
o a través de su padre, madre v/o apoderado, por escrito, a
través del envio de un correo electrénico mediacion para la
solucién de un conflicto, donde describa brevemente los
hechos en los que consisten y los miembros de la comunidad
educativa involucrados. Asimismo, cualquier funcionario del
establecimiento, podra sugerir a los involucrados instar por la
mediacién, indicando los canales para aquello.

Dicha solicitud serd dirigida al Encargado de Convivencia
Escolar, quién los citard a una reunién de mediacién dentro
de los 5 dias habiles siguientes, a todos los involucrados junto
a su padre, madre y/o apoderado

El dia v hora agendado para la mediacidn se realizaréd en
dependencias del establecimiento educacional, en presencia
del Encargado de Convivencia Escolar, guien oficiara como
mediador y serd quien propondra las bases para el acuerdo,
sin establecer sanciones ni culpables y/o la aplicacién de una
medida formativa.

Si las partes arriban a un acuerdo, éste deberd quedar

consignado en un acta, suscrita por todos los participantes.
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En caso de no arribar a un acuerdo, o no respetarse lo
acordado por uno de los involucrados se dard micio a un
procedimiento sancionatorio y/o la activaciéon de un protocolo
de convivencia escolar segin sea el caso, si se dieran los

presupuestos de procedencia.

¢) MEDIACION ANTE SUPERINTENDENCIA DE EDUCACION: La
mediacidén ante la Supereduc, ofrece una instancia de dialogo
respetuoso e inclusive, donde las familias y representantes del
establecimiento educacional pueden abordar colaborativamente los
conflictos o necesidades que afecten al estudiante.

e FUNCIONARIO RESPONSABLE DE LA EJECUCION: Director del
establecimiento Educacional, en caso gue el establecimiento
lo solicite.

» PROCEDENCIA: Procede ante situaciones que afectan la
convivencia escolar y el bienestar de cualquier miembro de la
comunidad educativa vy gue no sean posibles de resolver por
otra instancia.

s PROCEDIMIENTO: Se presenta solicitud de mediacién a la
Superintendencia de Educacion.

Lz Superintendencia invita a las partes a participar del proceso de
mediacidn.

Si las partes deciden participar voluntariamente de mediacién, se
realizan sesiones guiadas por un mediador imparcial.

Se realiza la sesidn, en dependencias de la Supereduc, ante un

mediader imparcial.

11.6 ESTRATEGIAS DE PREVENCION FRENTE A SITUACIONES DE
MALTRATO O ACOSCO ESCOLAR © VIOLENCIA ENTRE
MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA:
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Objetivos de Acciones. Tiempo de Medios de

intervencion. duracion. verificacion.
-Orientar a la ~Realizacion de -Lista de
comunidad talleres sobre asistencia.
educativa, schre comunicacion -Registro
los tipos de asertiva y audiovisual.
maltrato y/o resolucion de -Registro en el
viclencia y/c conflictos. - leccionario.

acosc y sus
consecuencias en
la comunidad
educativa.

- Realizacién de
talleres sobre
tipos de maltrato
y/0 acoso y/o
violencia y sus
cohsecuencias.

~Promover un

-Pausas activas,

-Registro en el

ambiente de sana | momentos leccionario

convivencia entre | reflexivos/socioe {Retiros de

los miembros de mocionales. convivencia

la comunidad -Retiros escolar).

educativa. amocionales con -lista de
los distintos asistencia.
actores

educacionales.

-Complementar la
visibitizacion de
tas consecuencias
iegales en

-Realizacidan de
talleres orientados
a la visibilizacion
de ios aspectos

-Registro en ei
leccionario
{Retiros de

- convivencia

acciones de legales en escolar).
maltrato y/o situaciones de -Lista de
violencia v/o maftrato v/o asistencia.

acos0 entre fa

violencia v/o

comunidad acoso entre
educativa. actores de la
comunidad
educativa.
i1.7 PROTOCCLC DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES

DE MALTRATO O ACOSC ESCOLAR O VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS
DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA. VER ANEXO N°6
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ESTRATEGIAS QUE FOMENTEN LA SALUD MENTAL Y

Objetivos de Acciones Tiempo de Medios de
intervencién duracion verificacion
Promover la -Salidas -Registro en el
salud mental extraescolares a leccionario
mediante espacios con areas (Retiros de
acciones verdes. convivencia
gratificantes Actividades v talleres escolar).
enfocado a deportivos, -Asistencia.
estudiantes en | artisticos.
general. -Retiros

emocionales.

-Pausas aclivas.
Prevenir ~Realizar contencidon -Informe de
conductas emaocional con derivacién.
auto-lesivas alumnos(as) que ~Registro de
dentro de la presenten entrevista.
comunidad desregulacién
educativa. emocional y

conductual.
Prevenir -Talleres de ~-Material de
situaciones que | prevencién del apoyo de ios
pongan en suicidio. talleres (ppt).
riesgo la ~Implementar -Registro en el
integridad espacios de leccionario.
fisica de los participacion entre

estudiantes.

estudiantes en horas
de recreo.

11.e

12. REGULACIONES DE LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACION Y
LOS MECANISMOS DE COORDINACION ENTRE ESTAS Y LOS

ESTABLECIMIENTOS.
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12.1 DEL CENTRO DE PADRES Y APODERADOS:

El Ceniro de Padres del Establecimientc educacional Gabriela
Mistral, es un organismo que comparte y colabora en los propoésitos
educativos v sociales del establecimiento educacional.

El Centro de Padres, orientara sus acciones con plena observancia
de las atribuciones técnico-pedagdgicas que competen exclusivamente al
establecimiento, promoverén la solidaridad, la cohesién grupal entre sus
miembros, apovardn organizadamente las labores educativas del
establecimiento y, estimularan el desarrollo y progreso del conjunto de la

comunidad escolar.

Son funciones del Centro de Padres, las siguientes:
a) Fomnentar la preocupacién de sus miembros por la formacién y

desarrolio personal de sus hijos y pupilos y, en consonancia con ello,
promover las acciones de estudio vy capacitacién que sean
convenientes para el mejor cometido de las responsabilidades
educativas de ia familia.

b) Integrar activamente a sus miembros en una comunidad
inspirada por principios, valores e ideales educativos comunes,
canalizando para ellos las aptitudes, intereses y capacidades
personales de cada uno.

¢) Establecer y fomentar vinculos entre el hogar y el establecimiento
vy que faciliten la comprensién y el apoyo familiar hacia las
actividades escolares y el ejercicio del rol que corresponde
desempefiar a los padres y apoderados en el fortalecimiento de los
habitos, ideales, valores y actitudes que la educacion fomenta en
los alumnos.

d} Apovar la labor educativa del establecimiento, aportando
esfuerzos y recursos para favorecer el desarrolio integral del

alumno.
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e) Proyectar acciones hacia la comunidad en general; difundir los
propdsitos e ideales del Centro de Padres; promover la cooperacién
de las instituciones y agentes comunitarios en las labores del
establecimiento v, cuando corresponda, participar en todos aguelios
programas de progreso social que obren en beneficio de Ia
educacion, proteccién y desarrollo de la nifiez y juventud.

f) Proponer y patrocinar dentro del respectivo establecimiento y en
la comunidad, iniciativas que favorezcan la formacion de ios
alumnos, en especial aquellas relacionadas con el mejoramiento de
las condiciones econdmicas, culturales, scciales y de salud que
puedan afectar las oportunidades y el normal desarrolio de los
alumnos.

g) Mantener comunicacién permanente con los niveles directivos del
establecimiento tanto para obtener y difundir entre sus miembros
la informacién relativa a las politicas, programas y proyecios
educativos del establecimiento como para plantear, cuando
corresponda, las inguietudes, motivaciones y sugerencias de los

padres relativas al proceso educativo y vida escolar.

El Centro de Padres se organizara y funcionara de acuerdo a la
forma establecida en su Reglamento Interno, el que se ajustara a las
normas generales contempladas en el decreto 565 o por las normas del
codigo civil y/u otras normas respecto a la concesién y obtencidén de

personalidad juridica.

i2.2 DEL CONSEJOS DE PROFESORES:

Fn el establecimiento educacional Gabriela Mistral, habra un
Conseic de Profesores cuye cardcter serd CONSULTIVO, vy estard
integrado por personal docente directivo, técnico-pedagogico y docente.

El Consejo de Profesores, sera un organismo téenico en los gue se

expresara la opinidén profesional de sus integrantes.
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El Consejo de Profesores se reunira a lo menos una vez al mes, y
sus reflexiones v propuestas guedaran registradas en un acta numerada
de sus sesiones.

£l Consejo de Profesores participaréd en la elaboracidn de la cuenta
publica del director, y en la evaluacidon de su gestién, de la del equipo
directivo v de todo el establecimiento.

Los profesores podran ser invitados a las reuniones de los Centros
de Cursos vy Centros de Padres y Apocderacdos, cualquiera seg su

denominacion.

i2.3 DEL CENTRO DE ALUMNOS:

El Centro de Alumnos del establecimiento educacional Gabriela
Mistral, es una organizacion formada por estudiantes de segundo ciclo de
enseflanza basica v ensefianza media. Su finalidad es servir a sus
miembros como medio de desarrollar en ellos el pensamiento reflexivo, el
juicio critico y la voluntad de accibén; de formarlos para la vida
democratica, v de prepararlos para partficipar en los cambios culturales v

sociales.

1. Las funciones del Centro de Alumnos, son_las siguientes:

a) Promover la creacién e incremento de coportunidades para que
los alumnos manifiesten democratica y organizadamente sus
intereses, inguietudes y asplraciones.

b) Promover en el alumnado la mayor dedicacién a su trabajo
escolar, procurandc que se desarrolle y fortalezca un adecuado
ambiente educativo y una estrecha relacién humana entre sus
integrantes basada en el respeto mutuo.

¢) Orientar sus organismos y actividades hacia la consecucién de las

finalidades establecidas en el presente reglamento.
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d) Representar los problemas, necesidades y aspiraciones de sus
miembros ante el Consejo Escolar, las autoridades u organismos
gue corresponda.
e) Procurar el bienestar de sus miembros, tendiendo a establecer
las condiciones deseables para su pleno desarrolio.
f} Promover el ejercicic de los derechos estudiantiles v de los
derechos humanos universales a fravés de sus organismos,
programas de trabajo vy relaciones interpersonales.
g) Designar sus representantes ante las organizaciones
estudiantiles con las cuales el Centro se relacione de acuerdo con
su Reglamento

2. De la organizacién v funcionamiento: El Centro de Alumnos del

establecimiento educacional Gabriela Mistral, se organizard y

funcionara segin la forma y procedimientos establecidos en un

Reglamento Interno, el cual deberd ajustarse a las normas

establecidas en el decreto 524/1990 vy responder, asimismo, a las

caracteristicas v circunstancias especificas de nuestra realidad
ascolar. |
3. Estructura del Centro de Alumnos del establecimiente educacienal

Gabriela Mistral se conformara a lo menos, con los siguientes
Organismos:

A. LA ASAMBLEA GENERAL

B. LA DIRECTIVA

C. EL CONSEJIO DE DELEGADOS DE CURSO

D. EL CONSEJIO DE CURSO

E. LA JUNTA ELECTORAL.

También formaran parte constitutiva del Centro de Alumnos todos
aguellos organismos y comisiones de tipo funcional, permanenies ¢
circunstanciales, que para el mejor cumplimiento de sus funciones puedan
crear la Asamblea General, la Directiva del Centro de Alumnos o el

Consejo de Delegados de Curso.
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Las funciones a cumplir por los organismos y comisiones
permanentes referidos en el inciso anterior, seran establecidos en el

Reglamento Interno del Centro de Alumnos.

ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LA ASAMBLEA GENERAL:

La Asamblea General estard constituida por todos los alumnos del

establecimiento pertenecientes al segundo ciclo de ensefianza basica vy a
ensefianza media que participen en elia, y le corresponde:
a) Convocar a la eieccién de ls Directiva del Centro de Alumnos.
b) Elegir la Junta Electoral.
¢) Aprobar el reglamento interno del Centro de Alumncs de
acuerdo al procedimiento establecido en el articulo 12.
d) Pronunciarse sobre aguellas materias especificas que pueda
sefialaries el Reglamento Interno del respectivo Centro.

El Reglamento Internc del Centro de Alumnos deberd indicar,
asimismo, la forma y procedimiento con que sera convocada la Asambiea
General.

No obstante, lo sefialado en el inciso precedente la Asamblea
General se reunird en sesion ordinaria a lo menos una vez al afio a objeto
de pronunciarse sobre la cuenta de gestién anual de la directiva del Centro
de Alumnos y convocar a la eleccién de la misma.

Asimismo, la Asambiea General podré sesionar de manera
extraordinaria cuandoc sea convocada por tres o mas miembros de Ia
directiva, por el 50% mas unc del Consejo de Delegados de Curso o &
solicitud escrita de los estudiantes del establecimiento que representen a

o menos el 30% dei alumnado.

ORGANIZACI(')N Y FUNCIONAMIENTO DE LA DIRECTIVA DEL CENTRO DE
ALUMNOS:
lLa Directiva del Centro de Alumnos del establecimiento educacional

Gabriela Mistral, serd elegida anualmente en votacidn universal,
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unipersonal, secreta e informada, dentro de los 45 dias antes de finalizar
el afio escolar o dentro de los primeros 45 dias de iniciado el afio escolar,
segiin o establezca el regiamento interno del Centro de Alumnos.

Para optar a cargos en la Directiva del Centro, el postuiante deberd
cumplir dos requisitos:

g) Tener a lo menos seis meses de permanencia en el
establecimiento al momento de postular, y

b) No haber sido destituido de algtin carge del Centro de
Alumnos por infraccién a sus reglamentos.

La Directiva estara constituida a lo menos por un presidente, un
vicepresidente, un secretario ejecutivo, un secretario de Finanzas y un
secretario de Actas.

Las funciones gue corresponde desempefiar a cada uno de los
miembros de la Directiva seran fijadas en el Reglamento Interno del
Centro. En todo caso, sera atribucidn del presidente representar & ia
Directiva del Centro de Alumnos ante la Direcciébn y el Consejo de
Profesores del establecimienfo en todas aquellas ocasiones en gue las
necesidades y acontecimientos de la vida escolar lo requieran, sin

perjuicic de las atribuciones gue le correspendan a la Directiva.

Le corresponde a la Directiva;
a) Dirigir y administrar el Centro de Alumnos en todas aguelias

materias de su competencia.

b) Elsborar v ejecutar el Plan Anual de Trabajo del Centro de
Alumnos.

¢} Representar al Centro de Alumnos ante la direccion del
establecimiento, el Consejo de Profesores, el Centro de Padres y
Apoderados vy las instituciones de la Comunidad. En el caso del
Consejo Escolar se representara a través de su presidente.

d) Decidir a propuesta del Consejo de delegados de Curso la

participacion del Centro de Alumnos ante las organizaciones
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estudiantiles con las cuales el Centro se relacionara de acuerdo con
su Reglamento Internc v designar a los representantes cuando
corresponda.

e) Presentar al Cbnsejo de delegados de Cursg, antes de ser
presentado a la Asamblea General y antes de finaiizar su mandato,
una cuenta anual de las actividades realizadas.

f} Convocar a lo menos una vez al mes al Conseio de delegados de
Curso, a sesionar en reuniones ordinarias.

g) Convocar a reunién extraordinaria a la Asamblea General, con el
acuerdo de a o menos tres de los miembros que conforman la

directiva.

ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DEL CONSEJQO DE DELEGADOS DE
CURSO:
El Consejo de Delegados de Curso estara formado, segln establezca

en su Reglamento interno.

El Presidente del Consejo de Curso sera por derecho propio uno de
estos delegados.

Los delegados no podran ser miembros de la Directiva del Centro ni
de la Junta Electoral.

El Consejo de Delegados de Curso sera presidido por el Presidente
del Centro de Alumnos y se reunira en la forma gue se establezca en el
Reglamento Interno del Centro. El quérum para sesionar sera de dos
tercios de sus miembros v los acuerdos deberén adoptarse por simple
mayoria, saivo ei caso de proposicidn de modificacidon del Reglamento
Interno, las cuales deberan aprobarse con el voto conforme de los dos

tercios del quérum para sesionar.

Corresponde al Consejo de Delegados de Curso:
a) Elaborar e! Reglamento Interno del Centro de Alumnos vy

someterio a aprobacion ante la Asamblea General.
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b} Aprobar el Plan Anuai de Trabajo y el Presupuesto elaborado por
ia Directiva del Centro.

¢) Informar y estudiar las iniciativas, proposiciones y acciones de
los diverses cursos v grupos de alumnos con el fin de impulsar fas
gue estime mas convenientes.

d) Determinar las formas de financiamiento del Centro de Alumnos.
e) Servir de organismeo informative y coordinador de las actividades
de la Directiva v los Consejos de Curso.

f) Proponer a la Directiva ta afiliacibn del Centro a aquellas
organizaciones estudiantlles de que se desee formar parﬁe 0, en
caso contrario, la desafiliacidon de aquellos en que se esia
participando.

g) Constituir los organismos y comisiones permanentes y
circunstanciales que se consideren indispensables para cumplir con
los objetivos del Centro de Alumnos.

h) Pronunciarse sobre la cuenta anual y el balance que le debe
preseniar la Directiva del Centro de Alumnos e informar de eilza a la
Asamblea General antes de que ésta proceda a la eleccidén de la
mesa directiva.

i) Determinar las medidas disciplinarias que corresponda aplicar a
ios rniemnbros del Centro, de acuerdo con lo estipulado en el
Reglamento Interno. Las sanciones que se apliquen sélo podrén
consistir en medidas gue afecten su participacion como miembro del
Consejo no pudiendo, en caso aiguno, significar la exclusién del

Centro de Alumnos.

ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DEL CONSEJO DE CURSO:

El Consejo de Curso, constituye el crganismo base del Centro de

Alumnos. Lo integran todos los alumnos del curso respectivo. Se organiza

democraticamente, elige su directiva y representantes ante el Consejo de

92



TODC LO QUE QUEREMOS SER... ESQ SEREMOS

delegados de Curso, y participa activamente en los planes de trabajo
preparados por los diversos organismos del Centro de Alumnos.

Sin perjuicio de las actividades que se desarrollen en la hora de
Consejo de Curso contemplada en el plan de estudios gue aplica el
establecimiento, con acuerdo del Profesor Jefe de Curso, parte de este
tiempo puede ser empieado para tratar materias relativas al Centro de
Alumnos.

E! Consejo de Cursc deberd iniciar sus funciones durante los

primeros 30 dias del afio lectivo del establecimiento electoral.

DE LA JUNTA FLFCTORAL:

La Junta Electoral estard compuesta a lo menos por tres miembros,
ninguno de los cuales podré formar parte de la Directiva, del Consejo de
delegados de Curso o de los organismos y comisiones creados por éste.

Le corresponde organizar, supervigilar y calificar todos los procesos
eleccionarios que se lleven a cabo en los organismos del Centro, de
acuerdo con las disposiciones gue sobre elecciones se establecen en el

presente Regiamento General y en el Reglamento Interno def Centro.

DE LOS ASESORES DEL CENTRO:

El Centro de Alumnos del establecimiento educacional Gabriela
Mistral, tendrd asesores pertenecientes al cuerpo docente del
establecimientc pare orientar el desarrolle de sus actividades y para
relacionarlo con él mismo.

Los asesores de los Consejos de Curso seran sus respectivos
Profesores Jefes.

'a Asamblea General, la Directiva, el Conseic de Delegados de
Curso vy la Junta Electoral tendran en conjunto, a lo menos dos asesores
designados per la Directiva del Centro de Alumnos del establecimiento,

de una ndmina de cinco docentes que deberd presentar el Consejo de
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delegados de Curso, no mas alla de 60 dias después de Iniclado el afio
lective del establecimiento escolar correspondiente. Estos asesores
deberan ser docentes a lo menos con un afo de ejercicio profesional, en
el establecimiento y manifestar su aceptacidén para desempefiar esta

funcidn.

DISPOSICIONES GENERALES:

El Centro de Alumnos del establecimienio educacional Gabriela
Mistral, debera dictar un reglamento interno de funcionamiento, el que
deberz ser revisado anualmente, debiendo considerar vy ressclver los
aspectos gue a continuacién se mencionan:

a) Fecha v procedimiento para la eleccidn de la Directiva del Centro

de Alumnos, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 6° de este

reglamento.

b) Funcionamiento de los distintos organismos que componen el

Centro de Alumnos.

¢) Quérum requerido para obtener la modificacion del reglamento,

para dar por aprobadas las iniciativas que se presenten en la

Asamblea General v para determinar otras materias que decida &l

Consejo de Delegados de Curso.

d) Forma y procedimiente para la convocatoria de reuniones

extraordinarias del Consejo de Delegados de Curso y de la Asamblea

General. ‘

e) Funciones que corresponda desempefiar a cada uno de los

miembros de la Directiva del Centro de Alumnos vy de los organismos

vy comisiones creados de acuerdo a la crganica propia.

f) Mecanismos, procedimientos, causales v medidas disciplinarias

que les fueren aplicables a los miembros del Centro de Alumnos.

Una Comision sera la encargada de estudiar y aprobar en definitiva

el proyecto de Reglamento Interno elaborado por el Consejo de
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Delegados de Curso, la que estara constituida por las personas que
se indican:
o Un Orientador o a falta de éste, preferentemente por uno de
los profesores encargados de este tipo de tareas pedagogicas.
o El Presidente del Centro de Alumnos.
o Dos alumnos elegidos por et Consejo de Delegados de Curso.
o Dos profesores asesores que tuviese el Centro de Alumnos,
de conformidad a lo dispuesto en el articule 10 del presente
reglameanto.
En el caso de elecciones pluripersonales debera establecerse en el
Reglamento Interno del Centro o en ausencia de éste por ila Junta
Electoral, un sistema para determinar los elegidos v gue asegure una

adecuada representacion.

i24 MECANISMOS DE COORDINACION ENTRE LOS
DIRECTIVOS DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL Y LOS
REFERIDOS ESTAMENTOS:

El equipo Directivo del Establecimiento Educacional Gabriela Mistral,
se coordinaré con los estamentos descritos en los acdpites anteriores
(Centro de Padres, Consejo de Profesores y Consejo Escolar), a través de
su presidente, o de 1a persona asignada para dirigirlos, a través del envio
de informacién respectiva, de manera reciproca via correo electrénico, o
a través de reunién de manera personal, para lo gue el solicitante, debera
enviar, por escrito y a través de correo electrénico una soiicitud de
reunién, con a lo menos 03 dias habiles de antelacién a la fecha sugerida

para la realizacién de la misma.

13. APROBACION MODIFICACIONES, ACTUALIZACION Y
DIFUSION DEL REGLAMENTO INTERNO:
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7. Una vez transcurrido el plazo sefialado en el punto anterior, se
dara inicié a la difusidén del Reglamento con las medificaciones y/o
actualizaciones realizadas, para lo cual el establecimiento debera:
a) Publicar Reglamento Interno, en et sitio web del
establecimiento educacional y en SIGE
b) Mantener copia impresa en inspectoria a disposicidn de la
comunidad escolar.
¢) Difusidn del Reglamento Interno en la primera reunién de
apoderados y de consejo de curso, que se realice
inmediatamente después de la actualizacién y/o modificacién
realizada.
d) Durante el proceso de matricula se hace entrega de éste al
apoderado, via correo electrénico, guien acusara recibo a
través de la firma de un acta de recibo.
El nuevo Reglamente Interno entrard en vigencia, inmediatamente
a continuacién de que sean realizadas [a totalidad de las acciones de

difusién sefialadas en ios numerales 2.6.1, 2.6.2 y 2.6.3.

14. ANEXOS, PROTOCOLOS DE CONVIVENCIA ESCOLAR:

los Protocolos de Convivencia Escolar del Establecimiento
Educacional Gabriela Mistral, configuran herramientas gue permiten
mejorar la Convivencia Escolar del Establecimiento Educacional, los cuales
indican los pasos a seguir y responsables de su activacion ante hechos
gue afecten la Convivencia Escolar del establecimiento.

Ademds de lo anterior, entregan criterios objetivos ante posibles
situaciones gue expongan la integridad fisica o psicolégica de algin
integrante de la comunidad educativa.

Los protocolos contenidos en el presente Reglamento Interno
N°s 1,2,4,6, son los exigibles para los alumnos de parvulo, y los
protocolos del N°1 a 10, son exigibles para los estudiantes de basica y

media, segtn lo dispuesto en la Circular 460 y 862 ambas de 2018.
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Sefalar, que previo a la activacidén de un Protocolo de Convivencia
Escolar, existird una etapa indagatoria previa, a carge del Encargado de
Convivencia Escolar, que permitird recabar la mayor cantidad de
antecedentes fundados respecto a la necesidad de disponer de las
herramientas que facilita un protocolo, para lo cual dispondra de un plazo
maximo de 02 dias habiles. _

Dentro de las diligencias indagatorias que se podran realizar se
encuentran las siguientes: Entrevistas a testigos, revisién de camaras de
seguridad, revisidn de audios y documentos de todo tipo, revision de
redes sociales, entre otras.

La fase indagatoria excluird la citacibn y entrevista a los
involucrados v sus padres, madres y/o apoderados, quienes una vez
iniciado el procedimiento tendran oportunidad de presentar sus

antecedentes. De todo lo agui realizado se dejara Constancia en actas.

ANEXO N°1 1 PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION
DE SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES O
MIEMBROS DE LA COMUNIDAD ESCOLAR.

ANEXO N°2 r PROTOCOLO FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y
HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA MIEMBROS
DE LA COMUNIDAD ESCOLAR.

ANEXO N°3 : PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR
SITUACIONES RELACIONADAS 'A DROGAS Y ALCOHOL EN EL

ESTABLECIMIENTO.

ANEXO N°4 : PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES Y
PREVENCION DE RIESGC, DE HIGIENE Y DE SEGURIDAD.
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ANEXO N°5 : REGULACION SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS Y
GIRAS DE ESTUDIO.

ANEXQO N°6 : PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR
SITUACIONES DE MALTRATO, ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA ENTRE LOS

MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

ANEXO N°7 : PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A LA SITUACION DE
EMBARAZO, MATERNIDAD Y PATERNIDAD.

ANEXO N°8 : PROTOCOLO DE ACTUACION PARA EL
RECONOCIMIENTO Y PROTECCION DE IDENTIDAD DE GENERO DE

NINOS, NINAS O JOVENES TRANS.

ANEXO N°9 : PROTOCOLO DE FOMENTO DE LA SALUD MENTAL Y DE
PREVENCION DE CONDUCTAS SUICIDAS Y OTRAS AUTO-LESIVAS.

ANEXO N°10 : PROTOCOLO DE DESREGULACION EMOCIONAL.
ANEXO N°11 : PLAN DE SEGURIDAD ESCOLAR.
ANEXO N°12 : REGULACIONES SOBRE PROMOCION Y EVALUACION.

ANEXO N°13  : PLAN DE GESTION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR.
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I. PROTOCOLO DE ACTUACION PROTOCOLO DE ACTUACION
FRENTE A LA DETECCICN DE SITUACIONES BDE
VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES

- CONCEPTO DE VULNERACION DE DERECHOS:
Corresponde a cualquier trasgresion a los derechos de nifios, nifias y
adolescentes establecidos en la legislacién nacional y en los Tratados
Internacionales ratificados por Chile y que se encuentran vigentes, la cual
puede ser constitutiva de delito o no, dependiendo de nuestra legislacion.

- CONCEPTO DE COMUNIDAD EDUCATIVA.:
Segin lo establecido en el articulo 9 inc. 2, de ia lLey General de
Educacion, se entendera por Comunidad Educativa a todos los “alumnos,
alumnas, padres, madres y apoderados, profesionales de la educacioén,
asistentes de la educacidon, equipos docentes directivos y sostenedores
educacionales”.

- HECHOS OUE SE CONSIDERARAN ESPECIALMENTE SITUACIONES
DE VULNERACION DE DERECHOS.

a) Violencia intrafamiliar sicoldgica o fisica que afecte a un miembro

de la comunidad educativa:

Se considerara Violencia Intrafamiliar [o establecido en el Articulo 5 de
Ley 20.066, especialmente: “Todo maltrato que afecte la vida o la
integridad fisica o psiquica de quien tenga o haya tenido la calidad de
cényuge del ofensor o una relacién de convivencia con é{; o sea pariente
por consanguinidad o por afinidad en toda la linea recta o en la colateral
hasta el tercer grado inclusive, del ofensor o de su conyuge o de su actual
conviviente

b) Negligencia parental emocional o fisica:

Los indicadores de negligencia pueden asociarse a signos tanto
emocionales como comportamentales y fisicos de la nifia o el nifio, como
también a indicadores comportamentales de madres, padres, cuidadores
o cuidadoras.



INDICADORES DE NEGLIGENCIA EMOCIONALES Y COMPORTAMENTALES
DEL NINO © NINA

b.1. La nifia o nifto indica que no hay ningln adulto o adulta que lo cuide.

b.2. La nifia o nifio relata alguna situacion de descuido por parte de su
madre, padre, cuidador o cuidadora.

b.3. Muestra somnolencia permanente.

b.4. Atiende rapidamente ante consultas o solicitudes de personas
desconocidas.

b.5. Busca afecto en cualquier persona, aunque sea desconocida.

b.6. Presenta tendencia a la apatia y/o sefiales de tristeza.

b.7. Presenta conductas violentas y/o de autoagresion.

b.8. Presenta irritabilidad y/o ansiedad.

b.9. Presenta sentimientos de desesperanza.

b.10. Presenta cambios de conducta que pueden ser sutiles ¢ bruscos.
b.11. Presenta retroceso en el control de esfinter.

b.12. Presenta alteraciones de la alimentacién y/o suefio (ej: pesadiilas
recurrentes)

b.13. Presenta somatizaciones (dolores de cabeza, dolor de estémago,
entre otras.)}

INDICADORES DE NEGLIGENCIA FISICOS EN LA NINA O NINO:

La negligencia fisica en una nifia o nifio puede relacionarse a situaciones
de descuidc en la alimentacidén, vestimenta, higiene, proteccion v
vigilancia en las situaciones potencialmente peligrosas, educacién y/o
cuidados médicos.

b.14. No se proporciona regularmente la alimentacién adecuada a la nifia
o nifio o bien muestra signos de no haber side alimentado
adecuadamente.

b.15. La nifia o nifio habitualmente presenta un vestuario inadecuado al
tiempo atmosférico y/o su edad.

b.16. La nifa o nino suele tener sus vestimentas sucias o rotas.



b.17. La nifia o nifio constantemente se presenta con deficiente higiene
corporai.

b.18. Se evidencia ausencia o retraso importante en la atencién médica
de ios problemas fisicos o enfermedades que presenta la nifia o nifio.

b.19. Se producen repetidos accidentes domésticos (caidas,
intoxicaciones, entre otras) claramente debidc a descuidos por parte de
los padres, madres, cuidadores de la nifia o del nifto.

b.20. lLa nifia o nific pasa largos periodos de tiempo sin el
acompafiamiento y vigilancia de un adulto o adulta responsable.

b.21. Se evidencia inasistencla injustificada y repetida al establecimiento
educacional. (se considerard inasistencias reiteradas el tiempo
inasistente inferior a 21 dias acumulados o seguidos, o el incumplimiento
del 85% de asistencia obligatoria, ambas sin justificacidn.)

b.22. Retiro tardio o no retiro de la nifa o nifo del establecimiento
educacional injustificado, ¢ en condiciones inadecuadas por parte del
adulto o adulta (bajo los efectos del aicohoi o drogas).

b.23. El padre, madre o apcderado no concurre a las citaciones del
establecimiento educacional, de manera reiterada e injustificada, no
vinculdndose ni participando en la educacion de éste.

INDICADQORES COMPORTAMENTALES EN EL PADRE, MADRE O CUIDADOR
O CUIDADORA:

b.23. Presentan consumo abusivo de drogas y/o alcohol estando al
cuidado de la nifia ¢ nific. ‘

b.24. Presentan algun trastorno mental sin tratamiento (o
descompensado) estando al cuidado de la nifia o nifio.

b.25. Muestran desinterés por las necesidades de la nifia o nifio.

b.26. Presentan incumplimienio frente a indicaciones y tratamientos
médicos y de salud mental de la nifia o nifio sin motivo justificado.

b.27. Abandonan a la nifia o nific dejandole solo o con otras personas,
desentendiéndose completamente de su rol de cuidado.

b.28. Refleren versiones contradictorias o confusas respecto de la
situacion de descuido.



b.29. Muestran falta total de disponibilidad hacia la nifia o nifio.

b.30. Manifiestan preocupaciéon por si mismos y son incapaces de
responder a las necesidades de la nifia o nifio.

¢) Discriminacion por etnia, nacionalidad, o religion.

d) Todo acto que afecte los derechos de un nifio, nina o adolescente
garantizado por la Constitucidon o las leyes.

- ACCIONES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA:

Todo miembro de la comunidad educativa que tome conocimiento de
algan hecho vulneratoric de derechos, que afecte a otro miembro de ia
comunidad, deberd comunicarlo de manera inmediata, por escrito al
Encargado de Convivencia Escolar y al Director del establecimiento, a
través de un memorandum y/o a través de correo electrénico, a fin de
activar el presente protocolo.

1. ACCIONES Y ETAPAS QUE COMPONEN EL PROCEDIMIENTO
MEDIANTE EL CUAL SE RECIBIRAN Y RESOLVERAN LAS
DENUNCIAS O SITUACIONES RELACIONADAS CON VULNERACION
DE DERECHOS, DENTRO Y FUERA DEL ESTABLECIMIENTO:

1.1. ACTIVACION DEL PROTOCOLO:

Corresponderd al Encargado de Convivencia Escolar la activacion
del protocolo, dentro de las 72 horas de recepcionada una denuncia de
vulneracion de derechos de un miembro de la comunidad educativa.

Para el caso de no encontrarse disponible el Encargado de
Convivencia Escolar, por cualquier causa, o para el caso que él, sea el
denunciado, correspondera la activacién del presente protocelo al Director
del Establecimiento Educacional.

Asimismo, en caso de que alguno de los involucrados sea el
Encargado de Convivencia Escolar o algin otro miembro del Equipo de
Convivencia Escolar, correspondera al Director del establecimiento,
designar de manera excepcional a otro funcionario del establecimiento en
caracter de subrogante, quien ejecute sus funciones.

1.2. DERIVACION DE ANTECEDENTES A MINISTERIO PUBLICO/
TRIBUNAL DE FAMILIA/ OTRAS INSTITUCIONES:




- Correspondera al Encargado de Convivencia Escolar o al Director del
establecimiento educacional en subsidio, denunciar los hechos
vulneratorios, si fuesen constitutivos de delito, dentro las 24 hrs
siguientes, a la toma de conocimiento de los mismos, conforme lo
establece el articulo 175 del Codigo Procesal Penal, a través deil envio, via
correo electrénico, del formulario establecido para la realizacion de la
denuncia en linea, ante en el Ministeric Pablico.

- Correspondera al Encargado de Convivencia Escolar o al Director del
establecimiento en subsidio, comunicar los hechos vulneratorios al
Tribunal de Familia o en subsidio a otro organismo competente, ( a criterio
del Encargado de Convivencia Escolar, segiin disponga de antecedentes
fundados o sélo sospecha de vuineracion), dentro de las 3 dias habiles
siguientes, a la activacion del presente protocolo, a través de la
presentacion de un escrito en la oficina judicial virtual del poder judicial o
a través de un oficio, enviado via correo electronico, para el caso que se
comuniguen los hechos a otro organismo competente.

1.3. INICIO DE ACCIONES COMPRENDIDAS EN EL PROTOCOLO:

A. RECOPILACION DE ANTECEDENTES Y DERIVACION DE ESTOS A
EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR:

Una vez activado el protocolo, v dentro de los 3 dias habiles siguientes,
en Encargado de Convivencia Escolar debera proceder a la:

a.1. Citacion _de todos los involucrados incluvendo su padre, madre y/o
apoderado: Todos los involucrados deberan asistir a entrevista con el
Encargadc de Convivencia Escolar, a fin de que éste, recopile la mayor
cantidad de antecedentes acerca de los hechos denunciados, se ies
comunique los hechos que el establecimiento ha tomado conocimiento, se
les comunique las acciones que se ejerceran vy las etapas del protocolo de
convivencia escolar que sigue.

Para lo anterior, el Encargado de Convivencia Escolar, les
despacharé una citacién via correo electrdnico a todos los involucrados.
(Traténdose de menores de edad, podran concurrir representados por su
padre, madre y/o apoderado.)

a.2. Remitir los antecedentes a Equipo de Convivencia Escolar:



Una vez informados todos los involucrados, el encargado de
convivencia escolar remitira todos los antecedentes de los que dispusiera,
al EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR, a fin de que sean estos quienes
elaboren dentro de 10 dias habiles siguientes:

a) Un programa de intervencion sicosocial, que contenga medidas y
acciones de acompafiamiento de los involucrados y su familia sumado a
un programa de apoyo pedagdgico, que ofrezca garantias de seguridad
para la permanencia de los involucrados en el establecimiento, por el
tiempo gue estimen pertinentes segin la gravedad y naturaleza de los
hechos, la edad y el grado de madurez del menor, asi como el desarrolio
emocional y las caracteristicas personales del estudiante.

En la adopcidn de estas medidas, deberd resguardarse el interés superior
del nifio y el principio de proporcionalidad.

Dicho programa debera contener, la indicacion de las redes de apoyo y/o
derivacién, a las cuales deben recurrir en caso de vulneracion de
derechos.

b) La indicacién de toda medida de resguardo, por el tiempo que se
estimen pertinentes para garantizar que los hechos vulneratorios de
derechos del menor no se repitan.

Para el caso de existir adultos involucrados en los hechos, que se
desempefien al interior del establecimiento, las medidas adoptadas
deberédn estar en coherencia con las establecidas en el Reglamento de
Higiene y Seguridad dei establecimiento, especialmente en lo referido a
obligaciones y prohibiciones a la que ésta sujeta el personal y las
sanciones que podran aplicarse por éstas.

c) Para el caso que la infraccidén constituya una falta al Reglamento
Interno del establecimiento educacional, de parte de aiguno de los
involucrados, el plan de intervencioén contendra la informacién respecto al
tipo de falta que se configura, las etapas del proceso sancionatorio que
se iniciard y las eventuales sanciones que pudieran recibir en atencién a
la falta cometida.

En este dltimo caso, se dard inicid, en paralelo y por quién
corresponda el proceso sancionatorio descrito en el Reglamento Interno
respectivo, debiendo remitirse todos ios antecedentes para proceder a
aquelio.



Tratdndose de alumnos de parvulos, no procederdn sanciones
disciplinarias sino formativas y pedagdgicas, en coherencia con la
legislacién educacional vigente.

d) Comunicar la propuesta plan de intervencion a los involugrados:

Una vez elaborada la propuesta de intervencién, todos los
involucrados deberan asistir a entrevista con el Equipo de Convivencia
Escolar, a fin de que éstos, tomen conocimiento de la duracién y acciones
que se ejecutaran. (tratdndose de menores de edad, podran comparecer
representados por su padre, madre y/o apoderado, si asi lo estimasen
pertinente)

De dicha reunion se consignara un acta suscrita por todos los
asistentes y se le comunicara al Director del establecimiento.

La inasistencia de estos Gltimos daré lugar a una nueva citacion, a
fin de informaries el contenido del plan de intervencién.

En caso de no concurrir estos al establecimiente se informaréd de
aquello y de las medidas adoptadas a la Direccién del Establecimiento.

Asimismo, en dicha reunidon se notificard a los involucrados el inicio
del procedimiento sancionatorio en caso que corresponda, cuyas normas
se adecuaran a lo establecido en el Reglamento Internoc respectivo, en
este punto.

B. INICIC DE LA EJECUCI()N DEL PLAN DE INTERVENCION:

El plan de intervencion comenzard a ejecutarse, inmediatamente a
continuacién de realizada la reunion sefialada.

C. TERMINO DEL PERIODO DE INTERVENCION:

Una vez concluido el periodo de intervencién sicosocial de los
involucrados, (seflalado en el plan de intervencion), el equipo de
convivencia escolar evacuara un informe gue contenga las conclusiones y
resultados de Ia intervencion realizada, el que debera quedar en la carpeta
de antecedentes de los involucrados, vy en caso de ser requerido para ser
puesto a disposicion de los Tribunales de Justicia.



Con esta Gltima gestion de dara cierre al protocolo de convivencia
escolar activado, Inicidandose el seguimiento de la condicidn de ios
involucrados por quienes correspondan.

De dicho cierre seran notificados por correo electrénico todos los
involucrados y el Director del establecimiento.

D. SEGUIMIENTO DE LA INTERVENCION REALIZADA:

Seran los encargados del EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR, los
encargados de hacer seguimiento a los involucrados que hubiesen sido
objeto del plan de intervencion, a fin de proteger y preveer de que los
hechos en virtud de los cuales se activd el presente protoceolo, no se
repitan en el tiempo. Dentro de las acciones de seguimiento se
considerara entrevista periddica con los involucrados y de su padre,
madre y/0 apoderado.

Dicho seguimiento se extendera por un periodo de 3 meses a contar
del cierre del protocolc.

En caso de reiterarse hechos que activaron el presente protocolo, se
activard nuevamente, conforme a o sefialado en los parrafos anteriores.
En caso contrario se archivaran los antecedentes.

2. OTRAS CONSIDERACIONES EN LA EJECUCION DEL PROTOCOLO:

2.1. En la adopcién del procedimiento sefalado en los parrafos
anteriores, se deberd resguardar la intimidad e identided de los
estudiantes involucrados, en todo momento, permitiendo que estos
siempre se encuentren acompafados, si es necesario de sus padres, sin
exponer su experiencia frente al resto de la comunidad educativa, ni
interrogarlo o indagar de manera inoportuna sobre los hechos, evitando
su revictimizacion, vy evitando en todos los casos, exponer su experiencia,
frente al resto de Ila comunidad educativa.

Asimismo, se resguardara la identidad de quien aparece como
adulto involucrado en los hechos denunciados, hasta que se tenga
claridad respecto del ¢ la responsable.

2.2. El estudiante afectado se encontrard siempre acompafado, si es
necesario, por sus padres.



2.3. En caso de no poder efectuarse alguna notificacion por correo
electrénico, serd notificacién vélida carta certificada enviada al domiciiio
del apoderado registrado al momento de la matricula.

2.4. En la ejecucion del presente protocolo y en virtud de lo establecido
en la ley 21.430, en sus articulos 28 y 35 y que consagra el derecho a ser
oidos y ser informados, al considerarse los nifios, nifias y adolescentes
sujetos de derechos, se tendrd especial consideracién de informar y oir a
los involucrados menores de edad, respecto de toda medida o
procedimiento que se le esta aplicando, por lo que serd responsabilidad
de los miembros del equipo de convivencia escolar a quien corresponda
ia ejecucién de alguna medida o la aplicacién de algin procedimiento,
informar efectivamente al alumno de lo sucedido en un lenguaje claro y
adecuado, segun su etapa de desarrollo.



II. PROTOCOLO FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE
CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD
DE ALGUN MIEMBRO DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

- CONCEPTOS:

Las agresiones sexuales que se pueden generar al interior de una
comunidad educativa son de amplio espectro y pueden ser actos
cometidos entre alumnos del establecimiento, entre docente y alumno,
entre apoderado y alumno y entre docentes entre otras.

Se considerara como agresion sexual o hecho de connoiacidn sexual,
toda conducta tipica, descritas y sancionadas el titulo V parrafos V, VI 'Y
VII del Cédigo Penal Chileno, a lo que se remitira el presente protocolo.

- HECHOS QUE SE CONSIDERARAN ESPECIALMENTE AGRESIONES O
HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL:

Se considerard especialmente como una agresidon o un hecho de
connotacién sexual, sin perjuicio de lo sefialado en las normas de! Cédigo
Penal, senaladas en el parrafo precedente, las siguientes:

1. Exhibicion de sus genitales por parte del abusador/a al nifio, nifia
o adolescente.

2. Tocacion de genitales del nifio, nifia o adolescente por parte del
abusador/a.

3. Tocacién de otras zonas del cuerpo del nifo, nifia o adolescente
por parte del abusador/a.

4. Incitacidn, por parte del abusador/a, a ia tocacidén de sus propios
genitales.

5. Contacto bucogenital entre elfla abusador/a y el nifio, nifia o
adolescente.

6. Penetracion vaginal o anal, o intento de ella, con sus genitales,
con otras partes del cuerpo o con objetos, por parte del abusador/a.
7. Utilizacion del nifio, nifia o adolescente en la elaboracion de
material pornografico (Por ejemplo, fotos, peliculas, imagenes en
internet).

8. Exposicién de material pornografico a un nifo, nifia o adolescente
{Por ejemplo, revistas, peliculas, fotos, imégenes de internet).

9. Promocidn o facilitacidon de la explotacion sexual infantil.



10. Obtencidon de servicios sexuales de parte de un/a menor/a de
edad a cambic de dinero u otras prestaciones.

- CONCEPTO DE COMUNIDAD EDUCATIVA:

Seglin lo establecido en el articulo 9 inc. 2, de la Ley General de
Educacidén, se entendera por Comunidad Educativa a todos los “alumnos,
alumnas, padres, madres y apoderados, profesionales de la educacién,
asistentes de la educacidn, equipos docentes directivos vy sostenedores
educacionales”.

- ACCIONES DE | A COMUNIDAD EDUCATIVA:

Todo miembro de fa comunidad educativa gue tome conocimiento de
algiin hecho vulneratorio de derechos, que afecte a otro miembro de la
comunidad, deberd comunicario de manera inmediata, por escrite al
Encargado de Convivencia Escolar y al Director del establecimiento, a
través de un memeordndum y/o a través de correo electronico, a fin de
activar el presente protocolo.

i. ACCIONES Y ETAPAS QUE COMPONEN EL PROCEDIMIENTOC
MEDIANTE EL CUAL SE RECIBIRAN Y RESOLVERAN LAS
DENUNCIAS O SITUACIONES RELACIONADAS CON AGRESIONES
SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTEN
CONTRA LA INTEGRIDIDAD DE LOS MIEMBROS DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA.

1.1. ACTIVACION DEL PROTOCOLO:

Correspondera al Encargado de Convivencia Escolar la activacidon
del protocoio, dentro de las 72 horas de recepcionada una denuncia de
vulneracion de derechos de un miembro de la comunidad educativa.

Para el caso de no encontrarse disponible el Encargado de
Convivencia Escolar, por cualquier causa, o para el caso que él, sea el
denunciado, corresponderd la activacion del presente protocoio al Director
del Establecimiento Educacional.

Asimismo, en casc de gue alguno de los involucrados sea el
Encargado de Convivencia Escolar o algun otro miembro del Equipo de
Convivencia Escolar, correspondera al Director del establecimiento,
designar de manera excepcional a otro funcionario del estabiecimiento en
caracter de subrogante, quien ejecute sus funciones.



1.2. DERIVACION DE ANTECEDENTES A MINISTERIO PUBLICO/
TRIBUNAL DE FAMILIA/ OTRAS INSTITUCIONES:

- Corresponderé al Encargado de Convivencia Escolar o al Director del
establecimiento educacional en subsidio, denunciar los hechos, si fuesen
constitutivos de delito, dentro las 24 hrs siguientes, a la toma de
conocimiento de los mismos, conforme lo establece el articulo 175 dei
Cédigo Procesal Penal, a través del envio, via correo electronico, del
formulario establecido para la realizacién de la denuncia en linea, ante en
el Ministerio Pablico.

- En caso de que el afectado manifieste tener lesiones, atribuible a una
agresion sexual, deberd omitirse fa denuncia en linea al Ministerio Piblico
y contactar inmediatamente a Policia de Investigaciones o Carabineros de
Chile a fin de que concurran a la brevedad al establecimiento educacional,
se denuncien los hechos ante ellos, y se adopte el respectivo
procedimiento llevando al afectado a constatar lesiones.

El encargado de dicho contacto sera el Encargado de Convivencia Escolar
o el Director del establecimiento en subsidio.

Fn dicho caso, el ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR debera
comunicarse via telefénica con los apoderados del menor, en caso de que
el afectado sea un alumno del establecimiente, a fin de Informar del
procedimiento, hacia donde serd trasladado éste, debiendo acompanarlo
hasta el término del procedimiento v hasta asegurarse que el afectado
quedé a disposicién de sus padres y/o apoderados o de quien el juez asi
lo establezca.

- Corresponderd al Encargado de Convivencia Escolar o al Director del
establecimiento en subsidio, comunicar los hechos, si fuesen
vulneratorios de derechos de alg(in miembro de la comunidad educativa,
al Tribunal de Familia o en subsidio a otro organismo competente, ( a
criterio del Encargado de Convivencia Escolar, segin disponga de
antecedentes fundados o sélo sospecha de vulneracidon), dentro de las 3
dias habiles siguientes, a la activacion del presente protocolo, a través de
la presentacidn de un escrito en la oficina judicial virtual del poder judicial
o a través de un oficio, enviado via correo electronico, para el caso que
se comuniguen los hechos a otro organismo competente.

1.3. INICIO DE ACCIONES COMPRENDIDAS EN EL PROTOCOLO:



A. RECOPILACION DE ANTECEDENTES_Y DERIVACION DE ESTOS A
EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR: Una vez activado el protocolo, v
dentro de los 3 dias habiles siguientes, en Encargado de Convivencia
Escolar debera proceder a la:

a.1. Citacion de todos los involucrades incluyendo su padre, madre y/o

apoderado: Todos los involucrados deberan asistir 2 entrevista con el
Encargado de Convivencia Escolar, a fin de que éste, recopile la mayor
cantidad de antecedentes acerca de los hechos denunciados, se les
comunique los hechos gue el establecimiento ha toemado conocimiento, se
les comunique las acciones que se ejerceran y las etapas del protocolo de
convivencia escolar que sigue.

Para lo anterior, el Encargado de Convivencia Escolar, les
despachard una citacién via correo electrdnico a todos los involucrados.
(Tratandose de menores de edad, podran concurrir representados por su
padre, madre y/o apoderado.)

a.2. Remitir los antecedentes a Equipo de Convivencia Escolar:

Una vez informados todos los involucrados, €l encargado de
convivencia escolar remitira todos los antecedentes de los que dispusiera,
al EQUIPQO DE CONVIVENCIA ESCOLAR, a fin de que sean estos guienes
elaboren dentro de 10 dias habiles siguientes:

a) Un programa de intervencién sicosocial, que contenga medidas y
acciones de acompafamiento de los involucrados y su familia sumado a
un programa de apoyo pedagdgico, que ofrezca garantias de seguridad
para la permanencia de los involucrados en el establecimiento, por el
tiempo que estimen pertinentes segln la gravedad y naturaleza de fos
hechos, la edad y el grado de madurez del menor, asi como el desarrolic
emocional vy las caracteristicas personales del estudiante.

En la adopcidn de estas medidas, deberd resguardarse el interés
superior del nifio y el principio de proporcionalidad.

Dicho programa deberd contener, la indicacion de las redes de
apoyo v/o derivacion, a las cuales deben recurrir para el restablecimiento
de sus derechos.



b) La indicacién de toda medida de resguardo, por el tiempo que se
estimen pertinentes para garantizar que ios hechos no se repitan en
miembros de la comunidad educativa.

Para el caso de existir adultos involucrados en los hechos, y que se
desempefien al interior del establecimiento, las medidas adoptadas
deberan estar en coherencia con las establecidas en el Reglamento de
Higiene y Seguridad del establecimiento, especiaimente en lo referido a
obligaciones y prohibiciones a la que ésta sujeta el personal y las
sanciones que podran aplicarse por éstas.

¢) Para el caso que la infraccién constituya una faita al Reglamento
Interno del establecimiento educacional, de parte de algunc de los
involucrados, el plan de intervencién contendrd [a informacion respecto al
tipo de falta que se configura, las etapas de! proceso sancionatoric que
se iniciara y las eventuales sanciones que pudieran recibir en atencién a
la falta cometida.

En este Gitimo caso, se daréd inicid, en paralelo y por guién
corresponda el proceso sancionatorio descrito en el Reglamento Interno
respectivo, debiendo remitirse todos los antecedentes para proceder a
aquello.

Traténdose de alumnos de pérvulos, no procederan sanciones
disciplinarias sino formativas y pedagégicas, en coherencia con la
legislacion educacional vigente.

d)} Comunicar la propuesta plan de intervencion a los involucrados:

Una vez elaboradz la propuesta de intervencidén, todos los
involucrados deberan asistir a entrevista con el Equipo de Convivencia
Escolar, a fin de que éstos, tomen conocimiento de la duracion y acciones
que se ejecutardn. (traténdose de menores de edad, podran comparecer
representados por su padre, madre y/o apoderado, si asi lo estimasen
pertinente)

De dicha reunién se consignard un acta suscrita por todos los
asistentes y se le comunicara al Director del establecimiento.

La inasistencia de estos Gltimos dard lugar a una nueva citacién, a
fin de informarles el contenido del plan de intervencién.



En caso de no concurrir estos al establecimiento se informara de
aquello y de las medidas adoptadas a la Direccidn del Establecimiento.

Asimismo, en dicha reunién se notificard a los involucrados el inicio
del procedimiento sancionatorio en caso que corresponda, cuyas normas
se adecuaran a lo establecido en el Reglamento Interno respectivo, en
este punto.

B. INICIO DE LA EJECUCION DEL PLAN DE INTERVENCION:

£l plan de intervencidn comenzaréd a ejecutarse, inmediatamente a
continuacién de realizada la reunion sefalada.

C. TERMINO DEL PERIODO DE INTERVENCION:

Una vez concluido el periodo de intervencién sicosocial de los
involucrados, (sefialado en el plan de intervencién), el equipo de
convivencia escolar evacuara un informe gue contenga las conclusiones y
resultados de la intervencidn realizada, el que debera quedar en la carpeta
de antecedentes de los involucrades, y en caso de ser requerido para ser
puesto a disposicidn de los Tribunales de Justicia.

Con esta Cltima gestién de darg cierre al protocolo de convivendia
escolar activado, inicidndose el seguimiento de la condicién de los
involucrados por quienes correspondan.

De dicho cierre serdn notificados por correo electréonico todos los
involucrados y el Director del establecimiento.

D. SEGUIMIENTO DE LA INTERVENCION REALIZADA:

Seran los encargados del EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR, los
encargados de hacer seguimiento a los involucrados que hubiesen sido
objeto del plan de intervencién, a fin de proteger y preveer de que los
hechos en virtud de los cuales se activd el presente protocolo, no se
repitan en el tiempo. Dentro de las acciones de seguimiento se
considerara entrevista periddica con los involucrados y de su padre,
madre y/o apoderado.

Dicho seguimiento se extenderd por un periodo de 3 meses a contar
del cierre del protocolo.



En caso de reiterarse hechos que dieron lugar a la activaciéon del
presente protocolo, se activara nuevamente éste, conforme a lo sefialado
en los parrafos anteriores. En caso contrario se archivaran los
antecedentes.

2. OTRAS CONSIDERACIONES EN LA EJECUCION DEL PROTOCOLO

2.1. En ia adopcion def procedimiento sefialado en los parrafos anteriores,
se tendra especial consideracion lo dispuesto en la ley 21.507,
especialmente en cuanto a resguardar en todo el procedimiento el interés
superior del niflo, nifia o adoiescente, su autonomia progresiva, su
participacion voluntaria, la prevencién de su victimizacion secundaria vy &l
resguardo a su dignidad, garantizando la proteccién de la intimidad e
identidad de los todos los miembros de la comunidad escolar
involucrados, permitiendo que estos siempre se encuentren
acompafados, sin exponer su experiencia frente al resto de la comunidad
educativa, siempre que se tratase de menores de edad.

2.2. Tratdndose de un funcionario del establecimiento o de un alumno
mayor de 14 afos, respecto del cual se dicte una sentencia condenatoria
por un delito de connctacion sexuai respecto de un miembro de la
comunidad escolar, se adoptaran las medidas mas gravosas establecidas
en el Reglamente Interno v Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad,
respectivamente.

2.3. La comunidad educativa serz informada de los hechos, referidos en
el presente protocolo y de las acciones que ha tomado el establecimiento,
a través de un oficio enviado por correo electrénico a los miembros del
Centro de padres, madres y apoderados y a los miembros del Consegjo
Escolar, quienes serdn los encargados de la difusién al resto de los
miembros de {a Comunidad Educativa.

2.4. En caso de no poder efectuarse alguna notificacidon por correo
electronice, serd notificacién vélida carta certificada enviada al domiciiic
del apoderado registrado al momento de la matricula.

2.5. En la ejecucién del presente protocolo y en virtud de lo establecido
en la ley 21.430, en sus articulos 28 y 35 y que consagra el derecho a ser
ofdos v ser informados, al considerarse los nifos, niflas v adolescentes



sujetos de derechos, se tendra especial consideracion de informar y oir a
los involucrados menores de edad, respecic de toda medida ©
procedimiento que se le estd aplicando, por lo que sera responsabilidad
de los miembros del eguipo de convivencia escolar a quien corresponda
la ejecucion de alguna medida o la aplicacién de algln procedimiento,
informar efectivamente al alumno de lo sucedido en un lenguaje claro y
adecuado, segun su etapa de desarroilo.



I1I. PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES
RELACIONADAS A DROGAS Y ALCOHOL EN Fi ESTABLECIMIENTO:

- CONCEPTO DE DROGA:

Se considerara droga, las definidas en el Reglamento de la Ley
20.000, contenido en el Decreto N®867 del Ministerio del Interior,
publicade en 2008, remitiéndose el presente protocolo, para su aplicacién,
a lo establecido en el regiamento sefaiado.

- CONDUCTAS QUE CONSTITUYEN DELITO:

a) Quienes elaboren, fabriguen, transformen, preparen o extraigan
sustancias o drogas estupefacientes o sicotrépicas ilegales establecidas
en ley 20.000.

b) TRAFICO DE DROGAS: Comete el delito de trafico de drogas, los
gue, sin contar con la autorizacidn competente, importen, exporten,
transporten, adquieran, transfieran, sustraigan, posean, suministren,
guarden o porten tales sustancias nocivas o las materias primas para su
elaboracion.

¢) MICROTRAFICO DE DROGAS: Comete el delito de microtrdfico de
drogas, guienes trafiguen pequenas cantidades de droga, a menos que
justifigue que estdn destinadas a la atencién de un tratamiento médico o
a su use o consumo personal exclusivo y proximo en el tiempo.

- CONDUCTAS QUE NO CONSTITUYEN DELITO:

a) TRAFICO O MICROTRAFICO DE MENORES DE 14 ANOS.

b} CONSUMO DE DROGA EN LUGARES PUBLICCS O ABIERTOS AL
PUBLICO, (tales como calles, caminocs, plazas, testros, cines,
hoteles, cafés, restaurantes, bares, estadios, centros de baile o
de musica) O EN ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES O DE
CAPACITACI()N, SALVO QUE SE HUBIESEN CONCERTADO PARA
AQUELLO.

¢) CONSUMO DE DROGA POR PRESCRIPCION MEDICA.



d) PORTE DE DROGAS EN LOS LUGARES SENALADOS, EN LA LETRA
b}, CUANDO SE JUSTIFIQUE QUE ES PARA SU USO O CONSUMO
PERSONAL EXCLUSIVO Y PROXIMO EN EL TIEMPO

e) CONSUMO DE ALCOHOL AL INTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO
EDUCACIONAL.

- CONCEPTO DE COMUNIDAD EDUCATIVA:

Segiin lo establecido en el articulo 9 inc. 2, de la Ley General de
Educacion, se entenderd por Comunidad Educativa a todos los “alumnos,
alumnas, padres, madres y apoderados, profesionales de la educacién,
asistentes de la educacién, equipos docentes directivos y sostenedores
educacionales”.

- ACCIONES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA:

Todo miembro de la comunidad educativa que tome conocimiento de
algiin hecho vulneratorio de derechos, que afecte a otro miembro de la
comunidad, deberd comunicarlo de manera inmediata, por escrifo al
Encargado de Convivencia Escolar y al Director del establecimiento, a
través de un memorandum y/o a través de correo electronico, a fin de
activar el presente protocolo.

1. ACCIONES Y ETAPAS QUE COMPONEN EL PROCEDIMIENTO
MEDIANTE EL CUAL SE RECIBIRAN Y RESOLVERAN LAS
DENUNCIAS O SITUACIONES RELACIONADAS A DROGAS Y
ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO.

1.1. ACTIVACION DEL PROTOCOLO:

Corresponderd al Encargado de Convivencia Escolar la activacion
del protocolo, dentro de las 72 horas de recepcionada una denuncia de
situaciones relacionadas a drogas y alcohol cometidas o que afecten a un
miembro de la comunidad educativa.

Para el caso de no encontrarse disponible el Encargado de
Convivencia Escolar, por cualquier causa, o para el caso que él, sea el
denunciado, correspondera la activacién del presente protocolo al Director
del Establecimiento Educacional.

Asimismo, en caso de que alguno de los involucrados sea el
Encargado de Convivencia Escolar o algin otro miembro del Equipo de
Convivencia Escolar, correspondera a! Director del establecimiento,



designar de manera excepcional a otro funcionario del establecimiento en
caracter de subrogante, guien ejecute sus funciones.

El funcionario del establecimiento que sorprendiere a un miembro
de la comunidad educativa con el porte de alguna sustancia que configure
droga o alcohol, o tenga apariencia de aqueilo, deberda incautarlo,
solicitando su entrega de manera voluntaria a quien lo poseyera,
entregéndoic al Encargado de Convivencia Escolar, quién lo pondra a
disposicidén de la autoridad policial que lo requiera, a través de la entrega
de un acta que indique la naturaleza y cantidad de lo incautado. De dicha
acta se debera dejar una copia en el establecimiento educacional.

1.2. DERIVACION DE ANTECEDENTES A MINISTERIO PUBLICO/
TRIBUNAL DE FAMILIA/ OTRAS INSTITUCIONES:

- Corresponderd al Encargado de Convivencia Escolar o al Director del
establecimiento educacional en subsidio, denunciar los hechos
relacionados a drogas y alcohol, si fuesen constitutivos de delito, dentro
fas 24 hrs siguientes, a la toma de conocimiento de los mismos, conforme
lo establece el articulo 175 del Cédigo Procesal Penal, a través del envio,
via correo electrénico, del formulario establecido para la realizacién de la
denuncia en linea, ante en el Ministerio Publico.

- Corresponderad al Encargado de Convivencia Escolar o al Director del
establecimiento en subsidic, comunicar los hechos relacionados a drogas
y alcohol que fuesen vulneratorios de derechos de alglin miembro de la
comunidad escolar al Tribunal de Familia o en subsidio a otro organismo
competente, { a criterio del Encargado de Convivencia Escolar, segin
disponga de antecedentes fundados o sélo sospecha de vulneracién),
dentro de ias 3 dias habiles siguientes, a la activacién del presente
protocolo, a través de la presentacion de un escrito en la oficina judicial
virtual del poder judicial o a través de un oficio, enviado via correc
electrénico, para el caso que se comuniquen los hechos a otro organismo
competente.

1.3. INICIO DE ACCIONES COMPRENDIDAS EN EL PROTOCOLO:

A. RECOPILACION DE ANTECEDENTES Y DERIVACION DE ESTOS A
EQUIPC DE CONVIVENCIA ESCOLAR: Una vez activado el protocolo, v
dentro de los 3 dias habiles siguientes, en Encargado de Convivencia
Escolar deberd proceder a la:




a.1l. Citacién de todos los involucrados incluyendo su padre, madre v/o
apoderado: Todos los involucrados deberén asistir a entrevista con el
Encargado de Convivencia Escolar, a fin de que éste, recopile la mayor
cantidad de antecedentes acerca de los hechos denunciados, se les
comunique los hechos que el establecimiento ha tormado conocimiento, se
les comunique las acciones que se ejerceran y las etapas del protocolo de
convivencia escolar que sigue.

Para lo anterior, el Encargado de Convivencia Escolar, les
despachara una citacién via correo electronico a todos los involucrados.
(tratdndose de menores de edad, podran concurrir representados por su
padre, madre y/o apoderado.)

a.2. Remitir los antecedentes a Fquipo de Convivencia Escolar:

Una vez informados todos los involucrados, el encargado de
convivencia escolar remitira todos los antecedentes de los que dispusiera,
al EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR, a fin de que sean estos quienes
elaboren dentro de 10 dias habiles siguientes:

a) Un programa de intervencién sicosocial, que contenga medidas y
acciones de acompafiamiento de los involucrados y su familia, sumado a
un programa de apoyo pedagdgico, que ofrezca garantias de seguridad
para la permanencia de los involucrados en el establecimiento, por el
tiempo que estimen pertinentes segilin la gravedad y naturaleza de los
hechos, la edad y el grado de madurez del menor, asi como el desarrollo
emocional v las caracteristicas personales del estudiante.

En la adopcién de estas medidas, deberd resguardarse el interés
superior del nific vy el principio de proporcionalidad.

Dicho programa deberd contener, la indicacién de las redes de
apoyo y/o derivacién, a las cuzles deben recurrir en caso de vuineracion
de derechos.

b) La indicacién de toda medida de resguardc, por el tiempo que se
estimen pertinentes para garantizar que los hechos no se repitan.

Para el caso de existir adultos involucrados en los hechos, que se
desempefien al interior del establecimiento, las medidas adoptadas
deberan estar en coherencia con las establecidas en el Reglamento de
Higiene y Seguridad del establecimiento, especiaimente en lo referido a



obligaciones y prohibiciones a la que ésta sujeta el personal y las
sanciones que podran aplicarse por éstas.

c) Para el caso que la infraccién constituya una falta al Reglamento
Interno dei establecimiento educacional, de parte de algunc de los
involucrados, el plan de intervencién contendra la informacion respecto al
tipo de falta que se configura, las etapas del proceso sancionatorio que
se iniciard y Ias eventuales sanciones que pudieran recibir en atencién a
la falta cometida.

En este {itimo caso, se dara inicidé, en paralelo y por quién
corresponda el proceso sancionatorio descrito en el Reglamento Interno
respectivo, debiendo remitirse tedos los antecedentes para proceder a
aquello.

Traténdose de alumnos de pérvulos, no procederan sanciones
disciplinarias sino formativas y pedagdgicas, en coherencia con la
legislacién educacional vigente.

d) Comunicar la propuesta plan de intervencién a_los involucrados:

Una vez elaborada la propuesta de intervencion, todos los
involucrados deberan asistir a entrevista con el Equipo de Convivencia
Escolar, a fin de que éstos, tomen conocimiento de la duracién y acciones
gue se ejecutaran. (traténdose de menores de edad, podréan comparecer
representados por su padre, madre y/o apoderado, si asi lo estimasen
periinente)

De dicha reunidn se consignard un acta suscrita por todos los
asistentes y se ie comunicara al Director del establecimiento.

La inasistencia de estos Gltimos daréd lugar a una nueva citacién, a
fin de informarles el contenido del plan de intervencién.

En caso de no concurrir estos al establecimiento se informara de
aqguello v de las medidas adoptadas a la Direccion del Establecimiento.

Asimismo, en dicha reunidn se notificara a los involucrados el inicio
del procedimiento sancionatorio en caso gque corresponda, cuyas normas
se adecuaran a lo establecido en el Reglamento Interno respectivo, en
este punto.

B. INICIO DE LA EJECUCION DEL PLAN DE INTERVENCION:



El plan de intervencion comenzaré a ejecutarse, inmediatamente a
continuacién de realizada la reunidn sefialada.

C. TERMINO DEL PERIODO DE INTERVENCION:

Una vez concluido el periode de intervencidn sicosocial de los
involucrados, (sefialado en el plan de intervencién), el equipo de
convivencia escolar evacuard un informe gue contenga las conclusiones y
resultados de la intervencién realizada, el que deberd quedar en la carpeta
de antecedentes de los involucrados, v en caso de ser requerido para ser
puesto a disposicion de los Tribunales de Justicia.

Con esta Gitima gestidén de dara cierre al protocolo de convivencia
escolar activado, inicidndose el seguimiento de la condicion de los
involucrados por quienes correspondan.

De dicho cierre serdan notificados por correo electrdnico todos los
involucrados vy el Director del establecimiento.

D. SEGUIMIENTO DE L A INTERVENCION REALIZADA:

Seran los encargados del EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR, los
encargados de hacer seguimiento a los involucrados que hubiesen sido
objeto del plan de intervencién, a fin de proteger y preveer de que los
hechos en virtud de los cuales se activé el presente protocolo, no se
repitan en el tiempo. Dentro de las acciones de seguimiento se
considerard entrevista periédica con los involucrados y de su padre,
madre y/o apoderado.

Dicho seguimiento se extenderd por un periodo de 3 meses a contar
del cierre del protocolo.

En caso de reiterarse hechos que activaron el presente protocolo, se
activara nuevamente, conforme a lo sefialado en los parrafos anteriores.
En caso contrario se archivaran los antecedentes.

2. OTRAS CONSIDERACIONES EN LA EJECUCION DEL PROTOCOLO



2.1. En la adopcidn del procedimiento sefialado en los parrafos anteriores,
se deberd resguardar la intimidad e identidad de los miembros de la
comunidad educativa involucrados, en todo momento, permitiendo que
estos siempre se encuentren acompafiados, sin exponer su experiencia
frente al resto de la comunidad educativa, ni interrogario o indagar de
manera inoportuna sobre los hechos, evitando su revictimizacién.

2.2. Tratdndose de un funcionaric del establecimiento o de un alumno
mayor de 14 afios, respecto del cual se dicte una sentencia condenatoria
por delito contempiado en ley 20.000, se adoptaran las medidas mas
gravosas establecidas en el Reglamento Interno y Reglamento de Orden,
Higiene v Seguridad.

2.3. En caso de no poder efectuarse alguna notificacién por correo
electrénico, seré notificacidén vélida carta certificada enviada al domicilio
del apoderado registrado al momento de la matricula.

2.4. En la ejecucién de! presente protocolo y en virtud de lo establecido
en la ley 21.430, en sus articulos 28 y 35 y que consagra el derecho a ser
oidos y ser informados, al considerarse los nifios, nifias y adolescentes
sujetos de derechos, se tendra especial consideracion de informar y oir a
los involucrados menores de edad, respecio de toda medida o
procedimiento que se le esta aplicando, por lo que serd responsabilidad
de los miembros del equipc de convivencia escolar a quien corresponda
la ejecucidn de alguna medida o la aplicacién de algin procedimiento,
informar efectivamente al alumno de lo sucedido en un lenguaje claro y
adecuado, segun su etapa de desarroilo.



IV. PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES Y PREVENCION DE
RIESGO, DE HIGIENE Y DE SEGURIDAD.

- CONSIDERACIONES GENERALES:

a) ACCIDENTE ESCOLAR: Un accidente escolar inciuye todas
aquellas lesiones que sufran los y las estudiantes que ocurran dentro del
establecimiento educacional durante la realizacion de I[a préctica
profesional, o los sufridos en el trayecto (ida y regreso).

b) ACCIDENTES LEVES: Se entenderd como accidentes leves, aquellos
que solo requieren de la atencidn primaria como heridas superficiales y
golpes suaves en alguna parte del cuerpo, a excepcién de la cabeza.

c) ACCIDENTES GRAVES: Se entenderan por accidentes graves aqueilos
que requieren de atencidn inmediata de asistencia médica, como caidas
a gran altura y a nivel, golpe fuerte en la cabeza u otra parte del cuerpo,
heridas sangrantes por cortes profundos, esguinces, fracturas, pérdida
dei conocimiento, quemaduras, atragantamientos por comida u objetos.

d) ESTUDIANTES CON DERECHO A SEGURQO DE ACCIDENTE ESCOLAR:

Tienen derecho a seguro escolar, todos los estudiantes que tengan la
calidad de alumnos regulares de establecimientos que cuenten con
reconocimiento oficial, de primer nivel de transicién de educacidn
parvularia, ensefianza basica, media normal, técnica, agricola, comercial
e industrial, en caso de accidentes

1, ACCIONES Y ETAPAS QUE COMPONEN FL PROCEDIMIENTO
MEDIANTE EL CUAL SE ABORDARAN 10S ACCIDENTES
ESCOLARES.

1. CONSTATACION DEL ACCIDENTE.

En caso de suffir un accidente, el alumno serd trasladado por el
funcionario que primero tome conocimiento de éste hasta la sala de
primeros auxilios del establecimiento, donde se e brindaran las primeras
atenciones a cargo del ENCARGADQC DE ENFERMERIA, quién verificard la
condicion de salud en la que se encuentra el estudiante.



2. ACTIVACION DEL PROTOCOLO DE ACCIDENTE ESCOLAR:

De manera inmediata, se comunicaran los hechos ocurridos al Inspector
del Establecimiento, quien activard el presente protocolo, ejecutando las
acciones gue siguen a continuacion.

La sola comunicacién de manera verbal de los hechos ocurridos, de quien
tuviese primero el conocimiento, sera suficiente para entender por
activado el protocolo, sin perjuicio de, una vez realizados las acciones
aqui sefialadas, registrar de manera escrita todo lo realizado.

3. SUSCRIPCION DEL ACTA DE ACCIDENTE ESCOLAR:

Inmediatamente activado el protocolo de accidente escolar, el director (a)
del establecimiento levantard el acta del segurc escolar, para que el
estudiante afectado, sea henefidiario de dicha atencidn.

4. COMUNICACION A LOS APODERADOS:

4.1. Una vez recibida la primera atencién de parte del estudiante el
INSPECTOR DEL ESTABLECIMIENTO, o el DIRECTOR en subsidio,
comunicara, via telefénica los hechos ocurridos al padre, madre y/o
apoderado, de lo que igualmente, con posterioridad se dejara constancia
por correo electrénico, a fin de que uno de ellos concurra al
establecimiento educacional.

4.2. Una vez que el padre, madre y/o apoderado concurra al
establecimiento educacional, el inspector dei establecimiento, o el director
en subsidio le comunicardn las circunstancias en las que ocurrio el
accidente, las primeras atenciones brindadas al estudiante y se le hara
entrega del acta de segurc escolar suscrita por el director del
establecimiento.

4.3. En caso de tratarse de un accidente grave, o si la condicién de salud
del estudiante lo ameritara, a juicio del funcionario sefialado en el numeral
1.1., el INSPECTOR DEL ESTALECIMIENTOQ, o e DIRECTOR en subsidio (o
quién lo estuviese reemplazando por cualquier causa), flamara en forma
inmediata a la ambulancia y/o cuerpo de bomberos, al numero 131y 132
respectivamente, para su traslado al centro asistencial, comunicandose
dicha circunstancia al padre, madre y/o apoderado del estudiante, a fin
de gue concurra al establecimiento de salud donde serd trasladado su

pupilo.



En caso excepcional de no contar con ambulancia y/o demora
excesiva, el establecimiento educacional buscar2 oiros mediocs de
traslados del estudiante al centro asistencial.

En este caso, el inspector del establecimiente educacional, o €l
funcionario designado por el director del establecimiento, en subsidio,
entregara el acta de accidente escolar en el establecimiento de salud al
que fuere trasladado el estudiante.

4.4, Si fuese necesario trasladar al alumno a un establecimiento
asistencial, serd trasladado al centro de saiud mas cercano &l
establecimiento educacional, siendo para este caso el Centro de Salud
CENTRO DE SALUD FAMILIAR VICTOR MANUEL FERNANDEZ, ubicado en
calle Maip 2120 de la ciudad de Concepcidn, y sera responsabilidad del
Inspector u otro personal asignado por la Direccién del establecimiento,
acompafar al alumno hasta la liegada del padre, madre y/o apoderado.

4.5. En caso de que el accidente sea grave, y se requiera de una atencion
mas especializada, el alumno serd trasladadc al Hospital GUILLERMOC
GRANT BENAVENTE, ubicado en calle San Martin 1436 de la ciudad de
Concepcion. ‘

5. CIERRE DEL PROTOCOLO:

Una vez que el accidentado ha quedado a disposicién de su padre, madre
y/o apoderado, el inspector del establecimiento suscribird un acta con las
acciones realizadas, vy se dara cierre a la activacidn del presente protocole.

Habiéndose tratado de un accidente leve, se archivard de manera
inmediata los antecedentes.

6. SEGUIMIENTO:

En caso de accidentes graves, que hubiesen requerido el traslado a un
establecimiento de salud del accidentado, el Inspector sera el encargado
de hacer seguimiento al estado de salud del estudiante, comunicéndose
de manera permanente con sus padres, a fin de coordinar con ellos las
facilidades académicas que sean necesarias mientras dure su ausencia al
establecimiento educacional.



Una vez que el alumno se reincorpore a sus actividades habituales, se
archivaran los antecedentes.

2. OTRAS CONSIDERACIONES:

2.1. En Inspectoria y en la Direccién del estabiecimiento, debera
mantenerse un registro digital, actualizado, de los datos de contacto e
identificacidén de todos los miembros de la comunidad educativa vy su
padre, madre y/o apoderado y de la identificaciéon del encargado de
realizar dicha comunicacién (de accidente) a su familia (para este caso
Inspector o Director en subsidio)

1.5, Para el caso que el alumno cuente con seguro privado de atencién,
se mantendré en inspectoria un registro de alumnos gue cuenten con elo,
con indicacién del centro asistencial donde debera ser conducido en caso
de accidente que lo requiera.

2.6. En el registro sefialado en el punto anterior, deberd contar, ademas,
la autorizacién expresa, brindada por el apoderado, donde indigue
expresamente si en caso de accidente escolar se debe activar, respecto a
su pupilo, el seguro plblico, o si se traslada al centro asistencial
establecido en dicho registre. En dichos casos se procederd a activar dicho
seguro, en caso de accidente escolar.

2.7. Los responsables de implementar politicas, planes, protocolos de
accion y prevencion de accidentes escolares, en el establecimiento
educacional serd el Director del Establecimiento Educacional en
coordinacién con el Equipo de Convivencia Escolar y un Prevencionista de
riesgos contratado al efecto, si se estimase necesario.



V. REGULACION SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS Y GIRAS DE
ESTUDIO.

1.CONSIDERACIONES GENERALES:

Las salidas pedagogicas seran coordinadas por el profesor jefe de cada

curso, las cuales deben ser autorizadas por Direccion.

Los lugares seleccionados de visita deberan ser congruentes con los

aprendizajes de los y las estudiantes.

Las actividades que se desarrollaran deberdn estar previamente
planificadas, estableciendo claramente los objetivoes generales vy
especificos, las que deben tener siempre el propdsito de formacién de las

y los estudiantes, aun cuando sean actividades recreativas.

2. FORMA Y PLAZO DE LA AUTORIZACION OTORGADA POR
ESCRITOC A CADA UNO DE LOS ESTUDIANTES QUE PARTICIPEN
EN LA SALIDA PEDAGOGICA O GIRA DE ESTUDIO:

2.1. La salida de estudiantes del establecimiento por actividades
académicas, deportivas, culturales o recreativas, organizadas por €i
establecimiento, debera ser autorizada previamente por el apoderado/a,
por escrito, la que deberd ser entregada con plazo maximo de 24 horas

de antelacién a la salida.

En caso contrario, el alumno no autorizado no podra asistir a la actividad,
asegurando el establecimiento educacional la continuidad del servicio
educativo, a través de la entrega de material de trabajo, gue el alumno
deberd desarrollar durante su jornada escolar al interior del
establecimiento y a cargo de un docente que se destinara al efecto. No se

aceptaran autorizaciones telefénicas.



2.2. Para lo anterior, el establecimiento educacional enviard, con a o
rmenos una semana de antelacién a la salida, a8 través de correo
electrénico y libreta de comunicaciones del alumno, formulario con la
indicacién de la actividad a realizar, lugar, dia y hora fin de que el
apoderado manifieste, si autoriza o no a su pupilo, autorizacidén que

deberd ser entregada dentro del plazo establecido en el numerai 2.1.

3. NOUMERO DE ADULTOS RESPONSABLES POR ESTUDIANTES QUE
ASISTAN A LA ACTIVIDAD:

Direccidn del establecimiento e Inspectoria determinaran qué personal
asistente, docente y/o apoderados que acompafiarén la actividad, no
pudiendo ser inferior el niUmero de adultos responsables que acompaien

la actividad pedagdgica, la proporcién de 1 aduito por cada 04 nifios.

En caso de existir el nivel sala cuna, acompafiarén la actividad 01 adulto
por cada nific, vy en casc de existir nivel medio, acompafiarén la actividad

un aduito por cada dos nifios.

4. DETALLE DE LAS ACTIVIDADES PREVENTIVAS QUE SE
ADOPTARAN CON ANTERIORIDAD AL DESARROLLO DE LA SALIDA:

Previo al desarrollo de la misma, el funcionario a cargo de la organizacién
de la actividad, vy sblo en caso de ser viable, visitard de manera previa el
lugar de la salida, a fin de preveer cualquier hecho que pudiera afectar la
seguridad y bienestar de los alumnos. De io anterior, se consignara un

acta.

5. DETALLE DE LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD QUE SE ADOPTARAN
DURANTE EL DESARROLLO DE LA SALIDA:

5.1. Organizacion de las funciones de los adultos: Los estudiantes deberan

siempre estar a cargo de un profesor adulto designado por el



establecimiento, quienes deben resguardar por la seguridad, en especial,

en los bafios pablicos.

5.2. Se entregard una hoja de ruta al Director, donde se indiguen las
actividades a realizar, funcionario encargadc del grupe, hora de salida,
hora de llegada, lugar, alumnos asistentes y personal de resguardo y
demds detalles de las medidas de seguridad gque se adopten, el gue
igualmente quedara a disposicion de los apoderados gue lo soliciten en

Iinspectoria.

5.3. A cada estudiante se le hard entrega de una tarjeta de identificacién
que ademads de su individualizacién indique el nombre, numero de
teléfono del docente, educador o asistente responsable del grupo, nombre

y direccién del establecimiento educacional.

5.4. Los vehiculos que se utilicen para el traslado de los y las estudiantes,
deberdn cumplir con toda la normativa vigente para este lipo de
transporte, especialmente en cuanto a implementos de seguridad, y

sistemas de comunicacién moévil.

5.5. Inspectoria entregara al docente responsable de la salida un botiquin
con elementos basicos v una némina con los datos e informacion de

estudiantes que tuviesen alguna indicacion en caso de emergencia.

6. DETALLE DE LAS MEDIDAS QUE SE ADOPTARAN CON
POSTERIORIDAD A LA REALIZACION DE LA ACTIVIDAD, UNA VEZ
QUE SE REGRESE AL ESTABLECIMIENTO:

6.1. Serd obligacidn del docente encargado de la salida, informar a
Inspectoria General, de los principales inconvenientes producidos durante
el mismo con el propdsito de tomar las medidas pertinentes a fin de ir
mejorando el sistema de salidas a terreno, realizando una evaluacion de

la misma.



6.2. Una vez concluida la salida, los apoderados deberan retirar a los
alumnos a la hora acordada y del establecimiento, no pudiendo entregar
a nifios en otro domicilio. Sera responsabilidad del docente a cargo de la

salida acompafiar a los nifios hasta que sean retirados por sus padres.



VI. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE
MALTRATO, ACOSCO ESCOLAR O VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS
DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

- CONCEPTO DE BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR:

Se entendera por buena convivencia escolar la coexistencia armonica
de los miembros de la comunidad educativa, que supone una
interrelacién positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento
de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo
integral de los estudiantes

-CONCEPTO MALTRATO O VIOLENCIA ESCOLAR: Es todo tipo de
violencia fisica o psicolégica grave, cometida por cualquier medio, en
contra de cualquier integrante de la comunidad educativa, realizada
por otro miembro de la comunidad. El maltrato escolar puede ser tanto
fisico como psicoldgico v puede ser efectuado por cualquier medio e
incluso por medios tecnolégicos, sin necesidad de reiteracion.

- CONCEPTO DE ACOSQO ESCOLAR: Se entendera por acoso escolar,
toda accion u omisién constitutiva de agresion u hostigamiento
reiterado, realizada fuera o dentro de! establecimiento educacional por
estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de
otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion de superioridad
o de indefension del estudiante afectado, gue provoque en este Gltimo,
maltrato, humillacién o fundado temor de verse expuesto a un mal de
cardcter grave, yva sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio,
tomando en cuenta su edad y condicidn.

- CONCEPTO DE VIOLENCIA SQCIAL: Consiste en la manipulacion de
la relacién o de la participacién de la victima en la convivencia
cotidiana. Se produce a través de los rumores malintencionados,
revelar secretos o aspectos de la vida intima de las personas, aislar a
un miembro del grupo, hablar mal de otras personas. Al igual que en
el caso anterior, esto puede ocurrir de manera puntual o volverse un
hecho recurrente, pero gue genera un malestar emocional en la
victima. Cuando sucede esto uitimo, pudiera llegar a convertirse en
delito.



- CONCEPTO DE COMUNIDAD EDUCATIVA: Segln lo estabiecido en el
articulo 9 inc. 2, de la Ley General de Educacion, se entendera por
Comunidad Educativa a todos los alumnos, alumnas, padres, madres
y apoderados, profesionales de la educacién, asistentes de la
educacidn, equipos docentes directivos y sostenedores educacionales.

- ACCIONES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA: Todo miembro de la
comunidad educativa que tome conocimienic de algin hecho de
maltrato, acoso o violencia, que afecte a ofro miembro de la
comunidad, deberd comunicario de manera inmediata, por escrito al
Encargado de Convivencia Escolar y al Director del establecimiento, a
través de un memorédndum v/o a través de correo electrénico, a fin de
activar el presente protocolo.

1. ACCIONES Y ETAPAS QUE COMPONEN EL PROCEDIMIENTO
MEDIANTE EL CUAL SE RECIBIRAN Y RESOLVERAN LAS
DENUNCIAS O SITUACIONES RELACIONADAS CON A
SITUACIONES DE MALTRATO, ACOSO ESCOLAR QO VIOLENCIA
ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

1.1. ACTIVACION DEL PROTOCOLO:

Correspondera al Encargade de Convivencia Escolar fa activacién
del protocolo, dentro de las 72 horas de recepcionada una denuncia de
maltrato, acoso o violencia de un miembro de {a comunidad educativa.

Para el caso de no encontrarse disponible el Encargado de
Convivencia Escolar, por cualquier causa, o para el caso que él, sea el
denunciado, correspondera la activacion del presente protocolo al Director
del Establecimiento Educacional.

Asimismo, en caso de que alguno de los Involucrados sea el
Encargado de Convivencia Escolar o algin otro miembro del Equipo de
Convivencia Escolar, correspondera al Director del establecimiento,
designar de manera excepcional a otro funcionario del establecimiento en
caracter de subrogante, quien ejecute sus funciones.

1.2. DERIVACION DE ANTECEDENTES A MINISTERIO PUBLICO/
TRIBUNAL DE FAMILIA/ OTRAS INSTITUCIONES:



- Correspondera al Encargado de Convivencia Escolar o al Director del
establecimiento educacional en subsidio, denunciar los hechos, si fuesen
constitutivos de delito, dentro las 24 hrs siguientes, a la toma de
conocimiento de los mismos, conforme lo establece el articulo 175 del
Cédigo Procesal Penal, a través del envio, via correo electrénico, del
formulario establecido para la realizacién de la denuncia en linea, ante en
el Ministerioc Piblico.

- Corresponderd al Encargado de Convivencia Escolar o al Director del
establecimiente en subsidio, comunicar los hechos, si fuesen
vulneratorios de derechos, al Tribunal de Familia o en subsidio a otro
organismo competente, ( a criterio del Encargado de Convivencia Escolar,
segin disponga de antecedentes fundados o sdlo sospecha de
vulneracién), dentro de las 3 dias hébiles siguientes, a la activacién del
presente protocolo, a través de la presentacién de un escrito en la oficina
judicial virtual del poder judicial o a través de un oficio, enviado via correo
electrénico, para el caso que se comuniquen a otro organismo
competente.

1.3. INICIO DE ACCIONES COMPRENDIDAS EN EL PROTOCOLO:

A. RECOPILACION DE ANTECEDENTES Y DERIVACION DE ESTOS A
EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR: Una vez activado el protocolo, y
dentro de los 3 dias habiles siguientes, en Encargado de Convivencia
Escolar debera proceder a la:

a.1. Citacién de todos los invoiucrados v de su padre, madre v/0
apoderado: Todos los involucrados deberan asistir a entrevista con el
Encargado de Convivencia Escolar, a fin de que éste, recopile la mayor
cantidad de antecedentes acerca de los hechos denunciados, se ies
comunique los hechos que el establecimiento ha tomado conocimiento, se
les comunique las acciones que se ejercerdn y las etapas del protocolo de
convivencia escolar que sigue.

Para lo anterior, el Encargado de Convivencia Escolar, les
despachara una citacién via correo electrénico a todos los involucrados.
(Traténdose de menores de edad, podrén concurrir representados por su
padre, madre y/o apoderado.)

a.2. Remitir los antecedentes a Equipo de Convivencia Escolar:




Una vez informados todos los involucrados, el encargado de
convivencia escolar remitird todos los antecedentes de los que dispusiera,
al EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR, a fin de que sean estos quienes
elaboren dentro de 10 dias habiles siguientes, Io siguiente:

a) Un programa de intervencidn sicosocial, que contenga medidas y
acciones de acompafiamiento de los involucrados y su familia sumado a
un programa de apoyo pedagdgico, gue ofrezca garantias de seguridad
para la permanencia de los involucrados en el establecimiento, por el
tiempo que estimen pertinentes segtin la gravedad y naturaleza de ios
hechos, la edad y el grado de madurez del menor, asi como el desarrollo
emocional y las caracteristicas personales del estudiante.

En la adopcién de estas medidas, deberd resguardarse el interés
superior del nifio y el principio de proporcionalidad. Dicho programa
deberé contener, la indicacién de las redes de apoyo y/o derivacion, a las
cuales deben recurrir en caso de vulneracién de derechos.

b) La indicacién de toda medida de resguardo, por el tiempo que se
estimen pertinentes para garantizar que los hechos que afectan a los
involucrados no se repifan.

Para el caso de existir adultos involucrados en los hechos, que se
desempefien a! interior de! establecimiento, las medidas adoptadas
deberan estar en coherencia con las establecidas en el Reglamento de
Higiene y Seguridad del establecimiento, especialmente en lo referido a
obligaciones y prohibiciones a la que ésta sujeta el personal y las
sanciones que podran aplicarse por éstas.

c) Para el caso que la infraccion constituya una falta al reglamento de
parte de alguno de los involucrados, el plan de intervencion contendra la
informacion respecto al tipo de falta que se configura, las etapas del
proceso sancionatorio que se iniciara y las eventuales sanciones que
pudieran recibir en atencién a la falta cometida.

En este ultimo caso, se dard inicié, en paralelo y por quién
corresponda el proceso sancionatorio descrito en el Reglamento Interno
respectivo, debiendo remitirse ia totalidad de los antecedentes para
proceder a aquello.

Tratédndose de alumnos de parvulos, no procederan sanciones
disciplinarias sino formativas y pedagégicas, en coherencia con la
legislacidén educacional vigente.



d)} Comunicar la propuesta plan de intervencion a los involucrados:

Una vez elaborada la propuesta de intervencion, todos Ios
involucrados deberan asistir a entrevista con el Equipo de Convivencia
Escolar, 2 fin de que éstos, tomen conocimiento de la duracidn y acciones
que se ejecutaran. (tratandose de menores de edad, podran comparecer
representados por su padre, madre y/o apoderado, si asi lo estimasen
pertinente)

De dicha reunidon se consignara un acta suscrita por todos los
asistentes y se le comunicara al Director del establecimiento.

La inasistencia de estos Gltimos dard lugar a una nueva citacién, a
fin de informarles el contenido del plan de intervencién.

En caso de no concurrir estos al establecimiento se informara de
aquello vy de las medidas adoptadas a la Direccidn del Establecimiento.

Asimismo, en dicha reunidén se notificara a los involucrados el inicio
del procedimiento sancionatorio en caso gue corresponda, cuyas normas
se adecuaran a lo establecido en el Reglamento Interno respectivo, en
este punto.

B. INICIO DE LA EJECUCION DEL PLAN DE INTERVENCION:

Fi plan de intervencién comenzarad a ejecutarse, inmediatamente a
continuacién de realizada la reuniodn sefialada.

C. TERMINO DEL PERICDO DE INTERVENCION:

Una vez concluido el periodo de intervencién sicosocial de los
involucrados, (sefialade en el plan de intervencién), e! equipoc de
convivencia escolar evacuara un informe que contenga las conclusiones y
resultados de la intervencion realizada, el que debera quedar en la carpeta
de antecedentes del menor, y en caso de ser requerido para ser puesto a
disposicion de los Tribunales de Justicia.

Con esta Gltima gestién de dara cierre al protocoio de convivencia
escolar activado, iniciandose el seguimiento de la condicién de los
involucrados por gquienes correspondan.

De dicho cierre seran notificados por correo electrénico todos los
involucrados y el Director del establecimiento.



D. SEGUIMIENTO DE LA INTERVENCION REALIZADA:

Seran los encargados del EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR, los
encargados de hacer seguimiento a los involucrados que hubiesen sido
objeto del plan de intervencidn, a fin de proteger y preveer de que los
hechos en virtud de los cuales se activo el presente protocolo, no se
repitan en el tiempo. Dentro de las acciones de seguimiento se
considerara entrevista periddica con los involucrados y de su padre,
madre y/o apoderado.

Dicho seguimiento se extendera por un periodo de 3 meses a contar
del clerre del protocolo.

En caso de reiterarse hechos de maltrato, acoso o violencia entre
los involucrados, se activard nuevamente el protocolo de convivencia
escolar, conforme a lo sefalado en los parrafos anteriores. En caso
contrario se archivaran los antecedentes.

2. OTRAS CONSIDERACIONES EN LA EJECUCION DEL PROTOCOLO:

2.1. En la adopcién del procedimiento sefialado en los pdérrafos
anteriores, se deberd resguardar la intimidad e identidad de los
estudiantes involucrados, en todo momento, permitiendo que estos
siempre se encuentren acompafados, sl es necesario de sus padres, sin
exponer su experiencia frente al resto de la comunidad educativa, ni
interrogario o indagar de manera inoportuna sobre los hechos, evitando
su revictimizacion, y evitando en todos los casos, exponer su experiencia,
frente al resto de la comunidad educativa.

Asimismo, se resguardara la identidad de quien aparece como
adulto involucrado en los hechos denunciados, hasta que se tenga
claridad respecto del o la responsable.

2.2. El estudiante afectado se encontrard siempre acompafiado, si es
necesario, por sus padres.

2.3. En caso de no poder efectuarse alguna notificacidn por correo
electrénico, sera notificacién valida carta certificada enviada ai domicilio
del apoderado registrado al momento de la matricula.



2.4. En la ejecucién del presente protocolo y en virtud de lo establecido
en la ley 21.430, en sus articulos 28 y 35 y que consagra el derecho a ser
oidos y ser informados, al considerarse los nifios, nifias y adolescentes
sujetos de derechos, se tendra especial consideracion de informar y oir a
ios involucrados menores de edad, respectc de toda medida o
procedimiento que se le estd aplicando, por [o que sera responsabilidad
de los miembros del equipo de convivencia escolar a quien corresponda
la ejecucidon de alguna medida o la aplicacién de algun procedimiento,
informar efectivamente al alumno de lo sucedido en un lenguaje claro y
adecuado, segin su etapa de desarroilo.

2.5. Revestird especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica o
psicolégica, cometida por cualquier medic en contra de un estudiante
integrante de la comunidad educativa, realizada por quien detente una
posicién de autoridad, sea director, profesor, asistente de la educaciéon u
otro, asi como también la ejercida por parte de un adulto de la comunidad
educativa en contra de un estudiante.



VII. PROTOCOLO DE RETENCION Y APOYO A ALUMNAS
EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES ESTUDIANTES.

ACTIVACION DEL PROTOCOLO:

La alumna que se encuentre embarazada, deberd informaric a su
profesor jefe de manera presencial y/o a través de correo electrénico, a
fin de activar el presente protocole, tan pronto como tome conocimiento
de su estado de gravidez. En lo posible, debera comunicar sus
circunstancias en compafia de su padre, madre y/o apoderado, a para
definir en conjunto cdmo continuara su proceso escolar, hasta completar
el afo.

El profesor jefe, comunicara de dicha circunstancia al Orientador del
establecimiento Educacional, a fin de sea éste quien proceda a la
activacion del presente protocolo, dentro de las 24 horas siguientes a la
toma de conocimiento de dicha circunstancia.

Para el caso de nc encontrarse disponibie el Orientador del
establecimiento, por cualquier causa, corresponderd la activacién del
presente protocolo al Director del Establecimiento Educacional.

1.3. INICIO DE ACCIONES COMPRENDIDAS EN EL PROTOCOLO:

ETAPA 1: RECOPILACION DE ANTECEDENTES Y
DERIVACION DE ESTOS A JEFE DE UTP:

Una vez activado el protocolo, y dentro de los 3 dias habiles siguientes,
el Orientador del establecimiento deberéd proceder a la:

a.l. Citaciéon de la alumna embarazada y el progenitor del nonato
si fuese igualmente estudiante del establecimiento educacional,

ademas de sus padres, madres y/o apoderados: Todos los
involucrados deberan asistir a entrevista con el Orientador del
establecimiento, el Profesor Jefe de ambos alumnos y el Director del
establecimiento, a fin de que éstos, recopilen la mayor cantidad de
antecedentes acerca del estado de salud de la alumna embarazada,
semanas de embarazo, probable fecha de parto y todos los antecedentes




que sean necesarios que permitan la elaboracion de un plan de
intervencién que cuente con todas las medidas académicas y
administrativas que se adoptarén en favor de ambos estudiantes y que
permitan facilitar la retencién escolar de ambos.

Para lo anterior, el Orientador, les despachard una citacion via
correo electrdnico a todos los involucrados. {Traténdose de menores de
edad, podran concurrir representados por su padre, madre y/o
apoderado.)

‘a.2. Remitir los antecedentes a la Unidad Técnica Pedagdgica:

Una vez informados todos los involucrados, el Orientador del
establecimiento remitira todos los antecedentes de los que dispusiera, al
UNIDAD TECNICA PEDAGOGICA del establecimiento, a fin de que sean
estos quienes elaboren dentro de 10 dias habiles siguientes:

a) Una serie de medidas académicas que apuntaran a mantener a
los estudiantes en el sisterna educetivo, flexibilizando las
medidas de aprendizaije o el curriculo, en atencién a su condicién.
Entre estas, se consideraran:

1. Un Reglamento de evaluacién y promocidn alternativo al que
podrdn acceder ambos estudiantes durante el periodo de
embarazo v ejercicio de su maternidad y paternidad, por el
tiempo que el establecimiento determine.

2. Fijar criterios de promocidn de los estudiantes en situacion de
embarazo, maternidad o paternidad que aseguren el
cumplimiento efective de los aprendizajes y contenidos
minimos de los programas de estudio, o en su caso, en los
médulos de formacidn diferenciada técnico profesional.

3. Un calendario flexible y propuesta curricular adaptada que
priorice dichos objetivos que permitan a los estudiantes en
situacidon de embarazo, maternidad o paternidad continuar
con sus estudios y brindarles apoyo pedagégico mediante un
sistema de tutorias.



4. Para lo sefialado en el numeral anterior, el informe contendra
la designacidn de un docente tutor quien supervisara la
adecuada ejecucidon del plan de intervencién y servira de
intermediaric entre el resto de los docentes, inspectoria y
direccion para garantizar el cumplimiento de los derechos vy
deberes establecidos en el presente protocolo, y la indicacién
del periodo de tiempo en el que la alumna contars con diche
tutor.

5. Incorporacién de medidas a nivel curricular, cuyo contenido
se relacionen con el embarazo y cuidado del nific, y que
aseguren, en caso de que el estudiante en situacién de
embarazo, maternidad o paternidad tenga una necesidad
educativa especial, comprenda su condicidn de embarazo,
maternidad o paternidad, asegurando asi una formacién y
desarrolio integral.

b) Una serie de medidas administrativas cuyo objetivo sera
compatibilizar la condicidn de estudiante embarazada o en
situacion de maternidad o paternidad, asequrando el resguardo

de la integridad fisica, sicolégica v mora! de los estudiantes.
Entre estas, se consideraran las siguientes medidas:

1. Establecer que todos los miembros de la comunidad
educativa, deberdn slempre mostrar en su trato respetucso
por la condicién de embarazo, maternidad o paternidad del
estudiante, a fin de resguardar su derecho a estudiar en un
ambiente de aceptacion y respeto mutuo.

2. Consagrar como derechos de la estudiante embarazada y en
gjercicio de su maternidad fos de:

Asistir a las clases de Educacion Fisica en forma regular, siguiendo
las orientaciones del médico tratante, sin perjuicio de ser evaluadas
en forma diferencial o ser eximidas en los casos en que por razones
de salud as{ procediera. Las alumnas gque hayan sido madres



estaran eximidas del Subsector de Educacion Fisica hasta el término
del puerperio. Asimismo, en casos calificados por el médico
tratante, podran eximirse de este Subsector.

Adaptar su uniforme escolar a su condicién de embarazo, mientras
dure este.

Derecho a participar en organizaciones estudiantiles, asi como en
cualguier ceremonia que se realice en la que participen los demds
alumnos.

Derecho a asistir a todas las actividades extraprogramaticas que se
realicen al interior o fuera del establecimiento educacional, con las
excepciones que se deriven de las indicaciones del médico tratante.

Derecho a que los docentes directivos de los liceos técnico
profesional cautelen gue las alumnas en situacién de embarazo o
maternidad no sean expuestas al contacto de materiales nocivos u
otras situaciones de riesgo para su embarazo o lactancia, debiendo
otorgdrseles las facilidades académicas pertinentes a fin de dar
cumplimiento al curriculum, planificando actividades que respondan
al perfil de egrese de conformidad a lo dispuesto en el Decreto
Supremo de Educacion N° 220, de 1998.

Derecho a un sistema de registro de asistencia flexible: Para io
anterior, se registrara la asistencia, permisos y horarios de ingreso
v salida de la estudiante, ctorgando la flexibilidad necesaria con el
acompafiamiento de los certificados respectivos. Para esto existird
una carpeta por estudiante que estard ubicada en la secretaria. La
direccién se encargara del registro en ia carpeta. En esta carpeta se
deberd ademds archivar los certificados médicos.

Derecho a que no se les exija 85% de asistencia a clases durante el
afio escolar cuando las inasistencias tengan como causa directa
enfermedades producidas por el embarazo, el parto, el post parto,
enfermedades del hijo menor de un afio, asistencia a control de



embarazo, del post parto, control de nifio sano, pedidtrico u otras
simiiares que determine el médico fratante.En el caso que Ia
asistencia a clases durante el afio escolar alcance menos de un
50%, el Director del establecimiento educacional resolvera de
conformidad con las normas establecidas en los Decretos Exentos
de Educacidn N9s. 511 de 1997, 112 y 158, ambos de 1999 y 83,
de 2001 o los gue se dictaren en su reemplazo, sin perjuicic del
derecho de apelacion de la alumna ante el Secretario Regional
Ministerial de Educacion respectivo.

Derecho a asistir a los controles de embarazo post-parto y control
sanoc de su hijo/hija en el Centro de Salud Familiar o consultorio
correspondiente. Para lo anterior, la estudiante debera presentar el
carné de salud o certificado médico correspondientes, cada vez que
falte a «clase por razones asociadas al embarazo,
maternidad/paternidad. Ademas, debera mantener informado a su
profesor tutor.

Derecho a asistir al bafio cuantas veces lo requiera durante el
embarazo, sin tener que reprimirse por elio, previniendo el riesgo
de producir una infeccion urinaria.

Dereche a que, cuando el nifio o nifia nazca, amamantario. Para o
anterior, podra esto salir del establecimiento en los recreos, o en
los horarios que ella estime conveniente. Para esto corresponderd
como méximo, a una hora de su jornada diaria de clase, sin
considerar el tiempo de ftraslado. Fste horaric deberda ser
comunicado formalmente a ia direccidén del establecimiento durante
la primera semana de ingreso posterior al parto.

Durante el periodo de lactancia la estudiante tiene derecho a salir a
sala de primeros auxilios u otro lugar dispuesto para aquelic, a
extraerse leche cuando lo estime necesario. Cuando el hijo/a menor
de un afio, presente alguna enfermedad que necesite de su cuidado
especifico, segin conste en un certificado emitido por el médico
tratante, el establecimiento dara, a ambos estudiantes padre y
madre, las facilidades pertinentes.



Derecho a recibir las mismas condiciones que el resto del
estudiantado referente al ingreso, la permanencia o pregresc en el
sistema.

Derecho a que su condicibn de embarazo o ejercicio de su
maternidad, no podra ser causal para cambiarla de jornada de
clases o a un curso paralelo, salvo que ésta manifestard su voluntad
expresa de cambio, fundada en un certificado otorgado por un
profesional competente.

3. Establecer los deberes de las madres, padres v/o apoderados
de los estudiantes en condicidn de embarazo, meternidad o

paternidad: En dicho pian se deberan consignar lo siguiente:

Cada vez que la estudiante se ausente, el apoderado debera
concurrir al establecimiento a entregar el certificado médico.

Podra solicitar entrevista con el tutor/a para la entrega de
materiales de estudio vy calendario de evaluaciones. El apoderado
debera mantener su vinculo con el colegio cumpliendo con su rol de
apoderado.

Debera firmar un compromiso de acompanamiento al adolescente,
gue sefiale su consentimiento para que la estudiante asista a ios
controles, exédmenes médicos y otras instancias que demanden
atencion de salud, cuidado del embarazo y del hijo/a nacido, gue
implique la ausencia parcial o total de la estudiante durante la
jornada de clase.

Debera informar fecha probable del parto para planificar actividades
de evaluacidn académica gue le permitan cumplir adecuadamente
con las exigencias de aprobacion del afio.



objeto del plan de intervencidn, a fin de proteger y preveer de garant'izar
fa retencién escoiar de ambos.

Dentro de las acciones de seguimiento se considerara entrevista
periddica con los involucrados y de su padre, madre y/o apoderado.

Dicho seguimiento se extenderd por un periodo de 3 meses a contar
del cierre del protocolo. Transcurrido el plazo sefialado, se archivaran los
antecedentes.



VIII.PROTOCOLO DE ACTUACION PARA EL RECONOCIMIENTO Y
PROTECCION DE IDENTIDAD DE GEMNERC DE NINOS, NINAS O
JOVENES TRANS.

Para los efectos del presente protocolo se entendera por:
- CONCEPTO DE GENERO:

Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos
construidos social y culturalmente en torno a cada sexo bioldgico, que
una comunidad en particular reconoce en base a las diferencias biolégicas.

- CONCEPTO DE IDENTIDAD DE GENERO:

Conviccidn y vivencia personal e interna de ser hombre o mujer, tal como
la persona se percibe a si misma, la cual puede corresponder o no con el
sexo y nombre verificados en el acta de nacimiento.

- CONCEPTO DE EXPRESION DE GENERO:
Manifestacién externa del génerc de la personz la cual puede incluir
modos de hablar o vestir, modificaciones corporales, o formas de
comportamiento e interaccidn social, entre otros aspectos.

- CONCEPTO DE TRANS:
Término general referide a personas cuya identidad y/o expresion de
género no se corresponde con las normas y expectativas sociales
tradicionalmente asociadas con su sexo verificado en su acta de
nacimiento.

- CONCEPTO DE COMUNIDAD EDUCATIVA:

Segun lo establecido en el articulo 9 inc. 2, de ia Ley General de
Educacion, se entendera por Comunidad Educativa a todos los “alumnos,
alumnas, padres, madres y apoderados, profesionales de la educacion,
asistentes de la educacion, equipos docentes directivos y sostenedores
educacionales”.
- PRINCIPIOS ORIENTADORES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA:

Los principios orientadores para la comunidad educativa, respecto al
derecho a la identidad de género de nifics nifias y adolescentes, en el
ambito de la educacién son los siguientes:

a) Dignidad del ser humano



b) Interés superior del nifio, nifa y adolescente
¢} No discriminacion arbitraria
d) Principio de integracidén e inclusién
e) Principios relativos al derecho a la identidad de género
- Principio de la no patologizacion
- Principio de la confidencialidad
- Principio de la dignidad en el trate
- Principio de la autonomia progresiva

1, ACCIONES Y ETAPAS QUE COMPONEN EL PROCEDIMIENTO
MEDIANTE EL CUAL SE GARANTIZARA, FL RECONOCIMIENTO Y
PROTECCION DE IDENTIDAD DE GENERO DE NINOS, NINAS O
JOVENES TRANS.

ETAPA 1: ACTIVACION DEL PROTOCOLO:

a) TRATANDOSE DE ESTUDIANTES MENORES DE 14 ANOS:
- Sj el estudiante es menor de 14 afios, seré responsabilidad del padre,
madre y/o apoderado, solicitar e! reconocimiento de su identidad de
género, medidas de apoyo y adecuaciones pertinentes segln la etapa por
la cual transite el interesado.
- Para lo anterior, el padre, madre y/o apoderado solicitard, de manera
formal, por escrito, a través de correo electronico, dirigida al director del
establecimiento, una reunién con él, en donde se sefiale el motivo de
dicha reunidn, a finde que éste active el protocolo de convivencia escolar
respectivo.
- Recibida la solicitud por el Director del estabiecimiento, éste activara el
presente protocolo dentro de las 24 hrs siguientes,

b) TRATANDOSE DE ESTUDIANTES MAYORES DE 14 ANOS:
- Si el estudiante es mayor de 14 afios, podré, por si mismo, solicitar el
reconocimiento de su identidad de género, medidas de apoyo y
adecuaciones pertinentes, segln la etapa por la cual transite el
interesado, inclusive sin contar con la autorizacion de su apoderado. Lo
anterior segun la Ley 21.120 la cual se regula en la Resolucién Exenta
0812 de la Superintendencia de Educacion.




- Para lo anterior, el alumno, solicitara de manera formal, por escrito, a
través de correo electrénico dirigide al Director del establecimiento, una
reunién con él, en donde se sefiale el motivo de dicha reunién, a finde
que éste active el protocolo de convivencia escolar respectivo.

- Recibida la solicitud por el Director del establecimiento, éste activara el
presente protocolo dentro de las 24 hrs siguientes.

ETAPA 2: ACCIONES A EJECUTADAR POR EL DIRECTOR DEL
ESTABLECIMIENTO.

Una vez activado el protocolo, y dentro de los 5 dias hébiles siguientes,
el Director del establecimiento debera:

1.CITAR AL SOLICITANTE, INCLUYENDQ SU PADRE, MADRE Y/O
APODERADQ:

- Los solicitantes, deberan asistir a entrevista con el Director, el dia y hora
sefialado por éste, a fin de que se recopile a2 mayor cantidad de
antecedentes que permitan la adopcién de las medidas basicas de apoyo
al estudiante, entre ellas, se indique el nombre social con el que se
requiere sea individualizado (a) el estudiante, fos plazos para su
implementacién, seguimiento y se registren todos los acuerdos
adoptados. Asimismo, se le informara en dicha sesién, que sera el equipo
de convivencia escolar quienes elaborardn, en conjunto con el solicitante,
las medidas sefialadas en el parrafo anterior. Para lo anterior, el Director
del estabiecimiento, les despachard una citacién via correo electronico a
todos los involucrados.

- Si el solicitante es mayor de 14, podran concurrir personalmente y
participar en los acuerdos adoptados sin la representacion de su padre,
madre y/o apoderado.

- El contenido de dicho encuentro quedara registrado en un acta simple.

-Una copia de este documento, debidamente firmada por los
participantes, sera entregada a cada uno de los asistentes.



2. REMITIR LOS ANTECEDENTES A EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR:

Una vez reunidos todos los involucrados, el Director del
establecimiento, remitira todos los antecedentes de los que dispusiera, al
EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR, a fin de que sean estos quienes
elaboren dentro de 10 dias habiles siguientes:

a} La elaboracién de un plan de Intervencién gue contenga la

indicacion_de todas las acciones basicas de apoyo al nifio o0 nifa,
v la duracion de éste.

Las autoridades del establecimiento deberdn velar por un dialogo
permanente con el estudiante, el profesor jefe y la familia, a fin de
coordinar y facilitar todas las acciones de acompafiamiento y su ejecucién
que tiendan a establecer ajustes razonables con la comunidad educativa,
tales como el lenguaje inclusivo o coordinacidon con otros organismos que
ya lo estén interviniendo.

b) Las acciones que se implementaran a fin de orientar a la comunidad
educativa:

Se deberdn promover espacios de reflexidn, orientacién y capacitacion
acompafamiento y apoyo a los miembros de la comunidad educativa, con
el objeto de garantizar la promocidn vy resguardo de los derechos de los
estudiantes.

c) La indicacion de las acciones se ejecutaran a fin de garantizar el uso

del nombre social en todos los espacics educativos:

Para lo anterior, se deberan establecer las acciones que se ejecutardn
para garantizar el use del nombre social del alumno por parte de toda la
comunidad escolar. (usarlo por ejemplo en informes de personalidad,
diplomas, comunicaciones al apoderado, informes de personalidad)

d) E! compromiso del establecimiento de garantizar uso del nombre iegal
en documentos oficiales:

Entendiéndose por tales como libro de clases, certificado anual de notas,
licencia de educacion media. sin perjuicio de lo anterior, se podra
agregar en el libro de clases el nombre social de alumno a fin de facilitar
la integracion del alumno.

e} La indicacion de gue uniforme escolar, ropa deportiva v/o accesorios

que se considerara mas adecuado segln su identidad de género.



f) La indicacién de las facilidades gue se le entregara al alumno (a) trans
para la utilizacién de los servicios higiénicos v duchas de acuerdo a ias
necesidades propias del proceso que estén viviendo, respetando su
identidad de género, guedando establecido en el informe si utilizara el
establecido para las damas o varones.

Si el establecimiento lo estima pertinente, podra habilitar barios inclusivos
v/o otras alternativas previamente acordadas.

g) Toda otra medida que el establecimiento estime pertinente con Ila
finalidad de dar cumplimiento a lo establecido en la ley 21.120,
respetando el interés superior del nifio (a), el derecho a su privacidad y
garantizando su integridad fisica, sicoldgica y moral.

3. COMUNICAR LA PROPUESTA PLAN DE INTERVENCION A LOS
INVOLUCRADOS:

Una vez elaborada la propuesta de intervencién, todos los
involucrados deberan asistir a enfrevista con el Equipo de Convivencia
Escolar, a fin de que éstos, tomen conocimiento de la duracién y acciones
que se ejecutardn. (tratdndose de menores de edad, podran comparecer
representados por su padre, madre y/o apoderado, si asi lo estimasen
pertinente). Para lo anterior, el Director del establecimiento, les
despachara una citacién via correo electrénico a todes los involucrados.

De dicha reunién se consignara un acta suscrita por todos los
asistentes y se le comunicard al Director del establecimiento.

La inasistencia de estos (ltimos dard lugar a una nueva citacién, a
fin de informaries el contenido de! plan de intervencion.

En caso de no concurrir estos al establecimiento se informard de
aquello y de las medidas adoptadas a la Direccion del Establecimiento.

ETAPA 3: INICIO DE LA EJECUCION DEL PLAN DE
INTERVENCION.



El plan de intervencién comenzard a ejecutarse, inmediatamente a
continuacion de realizada la reunion senalada.

ETAPA 4: TERMINO DEL PERIODO DE
INTERVERNCION.

Una vez concluido el periodo de intervencion sicosocial del
involucradeo/a, (sefialado en el plan de intervencién), el equipo de
convivencia escolar evacuard un informe que contenga las conclusiones y
resultados de la intervencién realizada, el que debera quedar en la carpeta
de antecedentes del alumno/a.

Con esta Ultima gestion de dard cierre al protocolo de convivencia
escolar activado, iniciandose el seguimiento de la condicidn del alumno/a
por quienes correspondan,

De dicho cierre seran notificados por correo electrdnico todos los
involucrados vy el Director del establecimiento.

B. SEGUIMIENTO DE LA INTERVENCION REALIZADA:

Seréan los encargados del EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR, los
encargados de hacer seguimiento al alumno/a, a fin de proteger y
garantizar el cumplimiento y efectividad de las medidas adoptadas en su
favor. Dentro de las acciones de seguimiento se considerara entrevista
periddica con los involucrados y de su padre, madre y/o apoderado, y/o
visita domiciliaria, entre otras.

Dicho seguimiento se extenderd por un periodo de 3 meses a contar
del cierre del protocolo.

2. OTRAS CONSIDERACIONES EN LA EJECUCION DEL PROTOCOLO:

2.1. Todas las medidas basicas de apoyo que adopte el establecimiento,
deberan ser adoptadas con el consentimiento previo del nifio, nifia o
estudiante, y su padre, madre y/o apoderado, velando por el resguardo
de su integridad fisica, sicolégica y moral, velando siempre por la etapa
de reconocimiento e identificacidon gue vive el alumno (a).



2.2. Las autoridades del establecimiento, deberan adoptar [a situacién de
los nifios, nifias v estudiantes trans, teniendo en consideracién la
complejidad propia de cada caso, razén por la cual, en cada una de las
decisiones gue se adopten, se debera tener presente todos los principios
y derechos que le asisten.

2.3. En caso de no poder efectuarse alguna notificacién por correo
electrénico, serd notificacién valida carta certificada enviada al demicilio
del apoderado registrado al momento de la matricula.

2.4. En la ejecucién del presente protocolo y en virtud de lo establecido
en la fey 21.430, en sus articulos 28 y 35 y que consagra el derecho a ser
oldos v ser informados, al considerarse los nifios, nifias vy adolescentes
sujetos de derechos, se tendré especial consideracion de informar y oir a
los involucrados menores de edad, respecto de toda medida o
procedimiento que se le estd aplicando, por o que sera responsabiiidad
de los miembros del equipo de convivencia escolar a quien corresponda
la ejecucion de alguna medida o la aplicacién de algln procedimiento,
informar efectivamente al alumno de lo sucedido en un lenguaje claro y
adecuado, segln su etapa de desarrolio.

2.5. En el cumplimiento de ias disposiciones del presente protocolo, no se
encuentra supeditado a la solicitud formal de cambio redqistral, regulado
en ley 21.120,

2.6. Asimismo, la mediacién ante la Superintendencia de Educacién, serd
una medida de apovo para resolver las diferencias entre la familia v el
establecimiento educacional.



IX. PROTOCOLO DE FOMENTO DE LA SALUD MENTAL Y DE
PREVENCION DE CONDUCTAS SUICIDAS Y OTRAS AUTO-LESIVAS.

- ANTECEDENTES GENERALES.

Fi siguiente protocolo tiene el objetivo apoyar a la comunidad educativa
en la ejecucién de acciones que fomenten la salud mental y de prevencion
de conductas suicidas y cotras auto-lesivas.

CONCEPTO DE SALUD MENTAL: Estado de bienestar en el cual un
individuo puede hacer frente al estrés normal de la vida, puede trabajar
de manera productiva y fructifera y es capaz de hacer una contribucién
a su comunidad. La salud mental incluye nuestro bienestar emocional,
psicoldgico y social.

CONCEPTO DE FACTORES DE RIESGO: Caracteristicas a nivel bioldgico,
psicolégico, familiar, comunitario y cultural que preceden vy estan
asociadas con un mayor riesgo a problematicas de salud mental.
CONCEPTO DE CONTENCION EMOCIONAL: Proceso de ayudar a otro a
sentirse sostenido y seguro en un momento de malestar emocional, de
manera que pueda comprender mejor su experiencia y manejar sus
emaociones.

CONCEPTO DE CONDUCTAS AUTOLESIVAS: Actos intencionales y
directos de lesién sobre el propio cuerpo. Suelen ser conductas que
buscan aliviar el intenso malestar psicoldgico vivido y no hay siempre
una clara intencién de acabar con la propia vida. Ejemplos de estas
conductas serian realizarse cortes, quemaduras o rasgufios en las
mufiecas u otras partes del cuerpo.

CONCEPTO DE IDEACION SUICIDA: Continuo de ideas sobre el deseo
de morir, que van desde pensamientos pasivos sobre la muerte, deseos
de morir sin pensar en una accién concreta, pensamientos de hacerse
dafio, hasta un plan especifico para quitarse la vida.

CONCEPTQ DE INTENTO DE SUICIDIO: Serie de conductas con los que
una persona busca causarse dafio intencionalmente hasta alcanzar la
muerte, sin Jograr su consumacién. La definicidon estd dada por la
intencionalidad de la conducta, mas alla de que el método utilizado no
lleve necesariamente a la muerte.



CONCEPTOQ DE SUICIDIQ: Término que una persona en forma voluntaria
e intencional hace de su vida. La caracteristice preponderante es ia
fatalidad y la premeditacion.

CONCEPTO DE POSTVENCION: Se refiere a todas las acciones que
emprende una comunidad educativa luego del suicidio de un estudiante
con el fin de:

¢ Reducir el riesge de conductas imitativas por otros miembros de la
comunidad educativa.

= Facilitar la expresion saludable del dolor emocional causado por la
perdida.

e Identificar a estudiantes que se encuentren en riesgo potencial de
presentar conducta suicida.

CONCEPTO DE COMUNIDAD EDUCATIVA:

Segin lo establecido en el articuio 9 inc. 2, de ia Ley General de
Educacion, se entendera por Comunidad Educativa a todos los “alumnos,
alumnas, padres, madres vy apoderados, profesionales de la educacién,
asistentes de la educacion, equipos docentes directivos y sostenedores
educacionales”.

- ACCIONES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA:

Tode miembro de Ia comunidad educativa que tome conoccimienic o
detecte sefiales de alerta temprana de alguna afectacion de la salud
mental de aiglin miembro de ia comunidad educativa, el mismo afectado
o su padre, madre y/o apoderado, deberd comunicarlo de manera
inmediata, por escrito al Encargado de Convivencia Escolar y al Director
del establecimiento, de manera personal y/o a través de correo
electrénico, a fin de activar el presente protocolo.

SENALES DE ALERTA DE AFECTACION DE LA SALUD MENTAL DE UN

MIEMBRGO DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA;

La comunidad educativa, debe estar atenta, si algin estudiante manifiesta

uno o mas de los siguientes estados animicos:

- Los nifios y nifias tienen rabietas frecuentes o esta intensamente

irritable la mayor parte del tiempo.
- A menudo hablan de miedos o preocupaciones,



Se quejan de dolores de estomago o de cabeza frecuentes sin causa
medica conocida.

Estdn en constante movimiento y no puede sentarse en silencio (excepto
cuando estd viendo videos o jugando videojuegos).

Duermen demasiado o muy poco, tiene pesadillas frecuentes o parece
tener suefio durante el dia. '

No estén interesados en jugar con ofros pares ¢ Hiene dificuitad para
hacer amigos o amigas.

Tienen dificultades académicas o ha experimentado una disminucién
reciente en las caiificaciones.

Hacen dieta o ejercicio en exceso, o miedo a aumentar de peso.
Tienen comportamientos de autolesién {como cortarse ¢ guemarse la
piei).

Fuman, bebe alcohol o consume drogas.

Presentan comportamientos riesgosos o destructivos solo 0 con amigos
o amigas.

Tienen pensamientos o ideas suicidas.

Tienen periodos de energia y actividad muy elevadas, y requiere mucho
menos sueno de lo habitual.

Dicen gue creen que alguien esta tratando de controlar su menie o que
escucha cosas que otras personas no pueden escuchar.

SENALES DE ALERTA DE IDEACION O INTENTO SUICIDA:

Busca modos para matarse, (en internet paginas web, redes sociales,
blogs).

Intenta acceder a armas de fuego, pastillas u otro medio letal.

Planifica o prepara el suicidio (lugar, medio, etc.).

Realiza actos de despedida: Envia cartas o mensajes por redes sociales,
Deja regalos o habla como si ya no fuera a estar més presente.
Presenta conductas autolesivas: Cortes, quemaduras o rasgufios en
partes del cuerpc como mufiecas, musios u otras.

Habla o escribe sobre deseo de morir, herirse o matarse (o amenaza con
herirse o matarse).

Sentimientos de desesperacion o de no existir razones para vivir.
Sensacién de sentirse atrapado, blogqueado o sufrir un dolor que no
puede soportan



- Sensacién de ser una carga para otros (amigos, familia, etc.) o el
responsable de todo lo malo gue sucede.

- Alejamiento de la familia, amigos y red social o sentimientos de soledad.

- Disminucién del rendimiento académico y de sus habilidades para
interactuar con los demas.

- Incremento en el consumo de alcohol o drogas.

- Cambios de cardcter, dnime o conducta, pudiendoc mostrarse Inestabie
emocionaimente, muy inquieto o nervioso.

- Deterioro de la autoimagen, importante baja en la autoestima, o
abandono/ descuido de si mismo.

- Cambios en los habitos de suefio o alimentacién.

- Muestra ira, angustia incontrolada, o habla sobre la necesidad de
vengarse

1.PROCEDIMIENTO MEDIANTE EL CUAL SE RECIBIRAN Y
RESOLVERAN SITUACIONES RELACIONADAS CON ALTERACION
DE LA SALUD MENTAL DE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA:

1.1. ACTIVACION DEL PROTOCOLO:

Corresponderd al Encargado de Convivencia Escolar la activacion
del protocolo, dentro de las 24 horas de recepcionada una denuncia de la
existencia de sefiales de alerta temprana de alguna afectacién grave de
la salud mental de algin miembro de la comunidad educativa.

Para el caso de no encontrarse disponible el Encargado de
Convivencia Escolar, por cualquier causa, o para el caso que €l, sea el
denunciado, correspondera la activacién del presente protocolo al Director
del Establecimiento Educacional.

Asimismo, en caso de gue alguno de los involucrados sea el
Encargado de Convivencia Escolar o algin otro miembro del Equipo de
Convivencia Escolar, correspondera a! Director del establecimiento,



designar de manera excepcional a otro funcionario del establecimiento en
caracter de subrogante, quien eiecute sus funciones.

1.2. PROCEDIMIENTOS PARA LA DERIVACION DE CASOS DE RIESGO A
LA RED DE SALUD PUBLICA CORRESPONDIENTE AL TERRITORIO O
CENTRO DE SALUD PRIVADO ASOCIADO AL ESTUDIANTE.

A. RECOPILACION DE ANTECEDENTES Y DERIVACION DE ESTOS A
EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR:

Una vez activado et protocolo, v dentro de los 3 dias habiles siguientes,
en Encargado de Convivencia Escolar debera proceder a la:

a.l. Citacidén del afectado:

Una vez activado el protocolo se citara al afectado, de manera
personal dejando un respaldo a través del envio de un correo electrénico
a entrevista con el Encargado de Convivencia Escolar y el sicologo del
establecimiento, a fin de realizar la primera acoqida vy respuesta del
establecimiento educacional. Lo anterior, implica:

- Acoger en un espacio seguro.

- QOtorgar apoyo emocional si fuese necesario.

- Brindar ayuda y apoyo practicos, de manera no invasiva.

- Ayudar a identificar las necesidades del estudiante en crisis.

- Escuchar activamente, sin presionar para gue hable si no lo desea
o si presenta dificultades para expresarse.

- Reconfortar v ayudar a calmarse, si fuese necesario.

- Ayudar y/u orientar al estudiante para acceder a informacion,
servicios sanitarios v apoyo en salud menta! u otras necesidades en
salud.

- Facilitar la identificacién del adulto responsable, tutor legal o
persona significativa. |

a.2. Citaciéon del padre, madre v/o apoderado del afectado:

Una vez activado el protocolo de salud mental se citara al padre,
madre y/o apoderado del afectado, a través del envio de un correo
electrénico a entrevista con el Encargado de Convivencia Escolar y el
sicologo del establecimiento, a fin de a)recopilar la mayor cantidad de



antecedentes acerca de la situacion que le afecta a su pupilo,
especialmente, en el casoc de estudiantes que se encuentren en
tratamiento anterior con especialistas externos al establecimiento
educacional (tratamiento psicoterapéutico v/o con psicofdrmacos, por
ejemplo), b)se les comunique los hechos que el establecimiento ha
tomado conocimiento, ¢) se les comunique [as acciones que se ejerceran
v las etapas del protocolo de convivencia escolar que sigue.

En dicha reunidn sera de trascendencia el tranquilizar y acoger a los
padres, v al mismo tiempo transmitir la urgencia de la situacidon y
movilizar.

Fn casc que sea necesario resguardar la integridad fisica de su hijo,
se facilitard de parte del establecimiento, la disposicion de material
académico a fin de que el afectado pueda hacer reposo en su domicilio
por el tiempo que se estime pertinente.

a.2. Remitir los antecedentes a Equipo de Convivencia Escolar:

Una vez informados el afectado vy su padre, madre y/o apoderado,
el encargado de convivencia escolar remitird todos los antecedentes de
los que dispusiera, al EQUIPC DE CONVIVENCIA ESCOLAR, a fin de que
sean estos quienes elaboren dentro de 5 dias habiles siguientes:

a} La elaboracion de un informe que contenga todos los antecedentes
recopilados del afectado, mas una ficha de derivacién para que éste
concurra al establecimiento de salud donde éste se encontraré inscrito o
le correspondiere segin su domicilio (para el caso de no estario) segtin
su domicilio y que permita la atencion especializada del afectado.

Previc a esto, se deberd haber articulado vy coordinado ia
derivacion del estudiante de manera previa a la institucion receptora.

b) Un programa de apoyo sicosocial, que contenga medidas y acciones de
acompafiamiento al afectado, sumado a un programa de apoyo
pedagdgico, que ofrezca garantias de seguridad para la permanencia del
afectado en el establecimiento, por el tiempe que estimen pertinentes
segln la gravedad y naturaleza de los hechos, la edad y el grado de
madurez del menior, asi como el desarrolio emocional y las caracteristicas
personales del estudiante.



a.2. Comunicar la propuesta plan de intervencién al afectado vy a su
padre, madre v/o apoderado:

Una vez elaborada la propuesta de intervencion, el afectado y su
padre, madre y/o apoderado deberédn asistir a entrevista con el Equipo de
Convivencia Escolar, en la que:

- Se les entregue las indicaciones para gue el afectado concurra al
establecimiento de salud determinado. (previamente coordinado
por el Equipo de Convivencia Escolar)

- Se les informara ia duracién y acciones que se ejecutaran en apoyo
del afectado, de parte del establecimiento.

- Se solicitard que firmen un compromiso de proporcionar toda la
informacién respecto al diagnéstico, tratamiento y evolucién de la
salud mental del afectado y de solicita al especialista que le brinde
la atencién envie recomendaciones al establecimiento, a fin de que
éste pueda apoyar y acompafar al estudiante.

De dicha reunién se consignard un acia suscrita por todos los
asistentes y se le comunicara al Director del establecimiento.

La inasistencia de estos Gitimos dara lugar a una nueva citacién, a
fin de informarles el contenido del plan de intervencién.

Fn caso de no concurrir estos al establecimiento se informarad de
aquello y de las medidas adoptadas a la Direccién del Establecimiento.

8. INICIO DE LA EJECUCION DEL PLAN DE INTERVENCION:
El plan de intervencién a ejecutar al interior del establecimiento,
comenzard a ejecutarse, inmediatamente a continuacién de realizada la
reunion sefialada.

C. TERMINO DEL PERICDO DE INTERVENCION:

Una vez concluido el periodo de intervencién sicosocial del afectado,
(sefialado en el plan de intervencién), el equipo de convivencia escolar
evacuaréd un informe que contenga las conclusiones, avances de la
intervencidén realizada, y el estado emocional actual del afectado, el que
debera quedar en su carpeta de antecedentes.

Con esta Gltima gestién de darad cierre al protocolo de convivencia
escolar activado, inicidndose el seguimiento del estado emocional del
afectado por quienes correspondan.



De dicho cierre seran notificados por correo electrénico todos los
involucrados v el Director del establecimiento.

D. SEGUIMIENTO DE LA INTERVENCION REALIZADA:

Seran los encargados del EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR, los
encargados de hacer seguimiento al afectado que hubiese sido objeto del
plan de intervencién, a fin de proteger y preveer de que los hechos en
virtud de los cuales se activo el presente protocolo, no se repitan en el
tiempo. Dentro de las acciones de seguimiento se considerara entrevista
periddica con los involucrados y de su padre, madre y/o apoderado, v
visitas domiciliarias si fuese necesario.

Asimismo, se coordinara con el establecimiento de salud al que
fuere derivado, el envio de retroalimentacion respecto del tratamiento del
v evolucion del alumno afectado, a fin de estar atentos a nuevas sefiales
de alerta, siempre y cuando se cuente con autorizacidn expresa dei padre,
madre y/o apoderado,

Dicho seguimiento se extendera por un periodo de 3 meses a contar
del cierre del protocolo.

2. PROCEDIMIENTO ANTE SITUACIONES DE SUICIDIO DE ALGUN
MIEMBRO DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

PASQO 1: Activacidn del protocolo:

El Director del establecimiento (o quien éste designe) debe coordinar la
activacion del protocolo de forma inmediata y convocar una primera
reunidén con el Equipo de Convivencia Escolar, profesores del alumno y
demas funcionarios que estime pertinente.

PASO 2: Informarse de lo sucedido y contactar a los padres.

- Fi director del establecimiento educacional o quien este designe debe
primero verificar ios hechos y estar seguros de la causa de la muerte, a
través de la informacion oficial de los padres.

- La informacidn sobre la causa de la muerte no debe ser revelada a la
comunidad estudiantil hasta que la familia haya sido consultada sobre la
informacion oficial.

- A corto plazo, se deben resolver los temas administrativos pendientes
entre el establecimiento educacional y la familia del/la estudiante de



manera de asegurarse que Ja familia no vuelva a ser contactada por el
astablecimiento salvo en casos estrictamente necesarios.

PASQ 3: Atender a los funcionarios del establecimiento:

- Tan pronto como sea posible, organizar una reunion con los docentes y
asistentes de la educacién del establecimiento educacional, en la que se
comuniguen los hechos con claridad v los pases a seguin

PASO 4: Atender a los estudiantes:

- Los establecimientos educacionales deben cuidar a sus estudiantes,
aspecto fundamental para la postvencién, favoreciendo el proceso de
duelo v reduciendo los riesgos de conductas imitativas.

- Ofrecer a los y las estudiantes la oportunidad para expresar sus
emaciones v entregaries informacion sobre estrategias saludables para
manejarlas.

- Informar a los v las estudiantes sobre como conseguir ayuda y apoyo,
tanto en el establecimiento educacional como fuera de éste.

- Lo més pronto posible y una vez realizada la reunién con el equipo
escolar, los profesores deben preparar una charla de contencion
emocional a los alumnos.

- Promover entre los docentes y los asistentes de educacién la informacidn
necesaria para identificar estudiantes que puedan estar imitando la
conducta del estudiante fallecido y gquienes pueden tener riesgo
incrementado de cometer un intento de suicidio (de acuerdo a seccién
sefiales de alerta}.

PASO 5: Informacién a los medios de comunicacion.

- £} establecimiento educacional no debe establecer contacto con los
medios de comunicacion. '

- Aconsejar a los vy las estudiantes que eviten entrevistas con los medios
de comunicacién.

Paso 6: Funeral y conmemoracion.

- Segulin sean los deseos de la familia, se puede ayudar a difundir la
informacién sobre el funeral a estudiantes, padres y apoderados, y equipe



escolar, asi como también autorizar la asistencia de estudiantes a los ritos
que ocurran en horaric escolar (velorio, funeral).

- En caso de que se decida como comunidad educativa asistir al funeral,
as conveniente preparar con el equipo de convivencia escolar cémo se
apoyard a los estudiantes mientras dure esto, al mismo tiempo que
recomendar a los padres acompafien a sus hijos e hijas al mismo.

- Evitar memoriales, animitas o actividades que muestren al estudiante
como una figura heroica o como un modelo a seguir.

3. ACCIONES QUE SE EJECUTARAN A FIN DE FOMENTAR UNA
ADECUADA SALUD MENTAL Y PREVENIR CONDUCTAS SUICIDAS
Y/U OTRAS AUTOLESIVAS POR PARTE DE LOS ESTUDIANTES.

Para lo anterior, cada semestre el establecimiento educacional
implementard una serie de acciones que se impiementaran con la finalidad
de proteger la salud mental de los estudiantes y prevenir conductas
suicidas v/o autolesivas, que:

a) Sean dirigidas y que permitan la participacién de toda la comunidad
educativa,

b) Incluyan el desarrollo de habilidades y competencias socioemocionales.

¢} Que incorporen elementos de alfabetizacion y sensibilizacién en el
cuidado y la importancia de la salud mental: La Alfabetizacién en salud
mental consiste en ampliar en las personas el conocimiento que manejan
sobre salud mental, sobre las formas y alternativas disponibles para
cuidarla y para promover conductas de pedido de ayuda en caso de
necesitaria.

d) Que permitan el fortalecimiento de espacios institucionales de
participacién de los miembros de la comunidad escolar faies como;
consejos escolares, los centros de padres, madres y apoderados y centros
de alumnos.

e) Que permitan fortalecer la creacion de espacios de participacion al interior
de la sala de clases.

f) Permitan a los padres, madres y apoderados la sensibilizacién respecto a
tas afecciones de salud mental, sefiales de alerta v trabajo en habilidades
parentales.



XI. PLAN DE SEGURIDAD ESCOLAR



INTRODUCCION

Un Plan Integral de Seguridad Escolar constituye el ordenamiento de los elementos y
acciones que son necesarios para alcanzar un nivel de seguridad Optimos para nuestra
comunidad educativa. Este plan, como su denominacion lo indica, tiene por propdsito
reforzar las condiciones de seguridad v generar una conciencia de autocuidado en los

integranies de la Comunidad Escolar.

El plan de seguridad serd un aporte sustantivo al desarrollo proactivo de conductas y
actitudes de proteccién y seguridad para que nuestro colegio pueda alcanzar los objetivos
propuestos en nuestro proyecto educativo institucional.

El plan integral de Seguridad Escoler es especifice de nuestra unidad educativs, ya
que se basa en la realidad histérica de emergencias detectadas por el comité de seguridad
que en consecuencia establece acciones pertinentes para nuestra comunidad, de acuerdo
al ordenamiento legal del gobierno de Chile de acuerdo a la resolucion NGm. 51 exenta,
Santiago , 4 de enero del 2001, donde se especifica la aprobacién del plan integral de
seguridad escolar PISE, gue rescata las fortalezas de la antigua “Operacidn Deyse”, las
perfecciona y las abunda, para sentar las bases de una cultura de prevencion.



1.- OBJETIVOS

1.1-OBJETIVOS GENERALES:

e Generar en la Comunidad Educativa una actitud de autoproteccion, teniendo por sustento
una responsabilidad colectiva e individual de seguridad.

e Proporcionar a la comunidad escolar un efectivo ambiente de seguridad integral mientras
cumpien con sus actividades laboraies o formativas.

1.2.- OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Organizar a la Comunidad Escolar en torno a Ias responsabilidades y funciones que se deben
desempefiar en caso de alguna emergencia.

s informar permanentemente a toda la Comunidad Educativa de las acciones gue se realizan
para poner en practica el Plan de Seguridad en las distintas situaciones de riesgo

e Gestionar el aprovechamiento de los recursos humanos y materiales con los que cuenta el
Colegio para enfrentar situaciones de riesgo.



2,-ANTECEDENTES GENERALES

El Liceo Gabriela Mistral estd ubicado en la ciudad de Cafiete, provincia de Arauco, la cual limita al
este con la cordillera de Nahuelbuta v haciz al ceste con el océano pacifico, al sur con fa comuna de
TirGa y ai norte con Los Alamos.

£l Liceo Gabriela Mistral posee cuatro campus y en cada uno de ellos estan determinadas acciones
genersles que las integrantes de fa comunidad deben cumplir de acuerdo a las amenazas que se les
presenten, estos edificios son:

A- Casa Ceniral, ubicada en Arturo Prat 284, con alumnos gue cursan niveles de kinder y 7°
basico hasta 4° medio

B- Campus Criente, 2° de linea 880, con alumnos que cursan niveles de 1° bdsico hasta 6°
Bésico

C- Palacic del Deporte, la Cultura y {as Artes, ubicado en 2° de linea 972, en &l se retinen todos
los niveles dependiendo de las academias v las clases de educacion fisica que se desarrollen
© o5 actos gue esten programados

D- Campus norte, donde funciona el Pre kinder ubicado en Villagran 885

La matriculs con la que cuenta el establecimiento es de un total de 1448 alumnos/fas, los cuales son
repartidos en los distintos edificios dependiendo del nivel en que se encuentran. El colegio cuenta
con una planta de 128 funcionarios.

El Plan Integral de Seguridad Escolar es un compromiso de todos los integrantes de la unidad
educativa, entendiendo por ello a nuestros alumnos, sus familias y todos los funcionarios que aguf
laboran, ademds de las entidades de seguridad que nos rodean, cada integrante debe actuar en
forma organizada y coordinada a fin de otorgar seguridad a toda la comunidad educativa.



2.1.- Campus Criente direcciéon Segundo de linea n°880, Cafiete.

! Cantidad de Curseos v de alomnos Gabriela Mistral Campus Qriente

11° Basicos Z 45 144 29
2° Basicos 2 45 46 91
3° Basicos 2 45 45 30
4° Basicos 2 45 45 90
5° Basicos 2 45 45 90
67 Basicos 2 45 &5 =14
Total 12 270 270 540

2.2.- Casa Central direccién Arturo Prat N°284/ Villagrdn N°835, Cafiete.

Cantidad de Curses vy de alumnos Gabriela Mistral Campus Morte y Casa Central

Pre-kinder |2 30 ] 58

kinder 2 45 90

7° Basicos 3 |43 35 A0 120
8° Basicos 3 40 40 40 120
1° Medios 3 45 45 45 135
2° Medios 3 43 44 45 130
3° Medios 3 45 45 45 135
4° Medios 3 40 39 40 119
Total 22 327 326 255 | 508

3.-METODOLOGIAS

Las Metodologias empleadas AIDEP y ACCEDER, métodos propuestos por el “Manual, Plan Integral
de Seguridad Escolar”, versién diciembre 2017, se puede descargar de la pagina de la ONEMI,
http://repositoriodigitalonemi.cl/web/handle/2012/1616 distribuido por el MINEDUC v fa ONEML

3.1.-METODO AIDEP
La Metodologfa AIDEP es una forma de recopilar informacidn que debe quedar representada en un
mapa o plano de emergencia. AIDEP es un acréstico que significan;

A Analisis histrico
Investigacidn en terreno
D Discusion de Prioridades
E Elaboracidn del Mapa o Plano
P Plan especifico de Seguridad de!l Colegic



Andlisis Histéricos, en el colegio no se han presentado hechos como fuga de gas, tampoco
situaciones de riesgos eléctricos, cortocircuitos, que pudieran haber producido algin amago o
incendio.

Dada nuestra realidad histérica, creemos que las amenazas que pudieran presentarse en nuestra
unidad estan referidas a causas naturales y antrépicas.

Las amenazas naturales que puede enfrentar el colegio tienen relacién con temporales y eventos
sismicos principalmente. Por otra parte, las amenazas antropicas, estdn referidas a accidentes
escolares y de funcionarios siendo entre las méas comunes las caidas de mismo nivel y de distinto

nivel.

Investigacién en terreno, Las encargadas de Prevencion de Riesgos y el Comité Paritario de Higiene
v Seguridad del Colegic debe permanentemente recorrer el colegio y las instalaciones propias y
aguellas que se arriendan para realizar actividades deportivas y/o algunas de Ias clases de educacion
fisica (Gimnasios Alianza y Caupolicdn), realizando observaciones he inspecciones de seguridad y
elaborar informas, detectando condiciones inseguras v de riesgos para los alumnos {as} y toda la
comunidad educativa.

Discusidn y anélisis de los riesgos encontrados, en cada reunion mensual, se han ido mejorando las
condiciones inseguras encontradas.

Elaboracién del mapa o plano, todos los afios se revisa se mejora se le realizan los cambios que ha
tenido el colegic. Este planc tiene incluide las zonas de seguridad las vias de evacuacidn. Estd
distribuido en todos tos pasilios def establecimiento.

Plan de seguridad Escolar del Colegio, de aqui en adelante el Plan Integral de Seguridad Escolar PISE

2.2.-METODO ACCEDER

Para la elaboracién de estos planes de respuesta se utiliza el método ACCEDER, que facilita la
emergencia ya que recuerda los aspectos gue siempre deben estar presentes en un Plan de
respuesta ante una emergencia y que reguieren una preparacidn efectiva y articulada.

ACCEDER es un acréstico que significan

A Alerta y Alarma

€ Comunicacidn y captura de informacién
C Coordinacidon — roles

E Fvaluacion preliminar

D Decisiones

E Evaluacion secundaria

R Readecuacion del Plan de emergencia

Alertay Alarma, instancias previas a la respuesta frente a fenémenos determinados. La Alerta es un
estado de vigilancis, que se valida o anula. La Alarma es cuando va va a suceder de forma inminente,
o esia sucediendo.



Una vez gue Encargado General de Emergencia sepa lo que esta ocurriendo, y que es algo que
amerita evacuar hara sonar la alarma.

Comunicacion e informacion, proceso donde hay un emisor que envia el mensaje, y un receptor.

a. Comunicacidn interna, se realizard 2 través de un silbatc o campana. Par impartir
instrucciones se usard megafono.

b. Comunicacidn externa, la secretaria Neoemi Catille, se comtactard con servicios de
emergencia, Bomberos, Ambulandia, Carabineros, Mutualidad. A fos apoderados, a través
de los inspectores encargados de pasillos, correo electrénico, mensajeria, pagina web.

Coordinacién, se deben coordinar las actividades internas y externas que se realizardn en caso de
emergencia.

Evaluacidn prefiminar, fase previa valoracidn de las consecuencias producidas por la emergencia.
Se sacan conclusiones de las reales dimensiones del problema, iQué pasd?, ¢Qué se dafid?,
¢Cuantos vy resultaron afectados?

Decisiones, de acuerdo a los dafios y a las necesidades evaluadas, las autoridades del colegio junto
a Carabineros o Bomberos decidiran, continuar con las actividades docentes 0 no, asignar tareas
especiales, reubicar, trasladar personas afectadas, etc. De acuerdo a la magnitud de Ia emergencia
enfrentada, en caso de simulacro serdn las autoridades del colegio quienes determinen el ingreso
al establecimiento una vez concluida la actividad.

Evaluacion secundaria, en esta etapa se cuentan con antecedenies mas reales de la situacidn, va a
depender de la magnitud de la emergencia, se debe profundizar en los dafios que ha producido en
iz estructurs def edificio, el dnimo de ia comunidad escolar, etc. De acuerdo a esos antecedentes,
se toman nuevas decisiones.

Readecuacidn del Plan de Emergencia: fase a cargo del comité de Seguridad Escolar, permite
aprender de las experiencias, para aplicar medidas correctivas, buscando una mejora continua en
materia de seguridad, evitando repetir errores detectados.



IMAGEN VISTA AEREA EVACUACION A PUNTO DE ENCUENTRO PLAZA DE ARMAS CANETE, LICEO
GABRIELA MISTRAL CANETE CASA CENTRAL Y CAMPUS ORIENTE ZONA DE SEGURIDAD PATIO
INTERIOR.

4.-SON MIEMBROS DEL COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

SEGURIDAD ESCOLAR,
ENCARGADO GRAL. DE

ABARZUA, ENRIQUE

LEWVA Y EVELYN |

CARGD MOMBRE SUPLENTE ROL
RECTORA REGINA TORRES Presidir ef Comité,
RAMIREZ . supervise y mantiens
comunicacioén con la
Comunidad
Fducativa
COORDINADOR DE | MARIC MEDRANG Coordinar cada una de fas

acciones gue determine
comité de seguridad

KAREN CABRERA C.

LA ERMERGENCEL GONIDLEZ

REPRESENTANTES | CAROLINA SHLVA ., | Aportar con su visién v |

FUNDACION LEM. RAARIA LUISA | cumplir cor las tareas |
MEDRANG B dispuestas por el comité

PREVENCIONISTAS DE | CATHERINE Inspeccionar, observar,

RIESGOS SARCHEZ A, verificar  accones v

condiciones inseguras en

- el establedmients,

informar y controlar los
FIeSgOs.

REPRESENTANTE  DEL
CORMITE PARITARIO H.E.

MARCIAL ESCOBAR,
JOHANA DIAZ

Aportar con su visidn vy
cumplir con las tareas
dispuesias por ef comitéd




REPRESEMNTANTE DELOS

CRISTIAN SILVA | Aportar con su visidn y
DOCENTES . NEOSCOS0 cumplir ton las tareas
| dispuestas por el comité
COORDINADORA  PAE | ROMINA PALMA Aportar €on su
20623 MAVARRETE profesionalismo con los
nilos  con NEE  del
_ establedimiento.
REPRESENTANTE DE LOS | ANDRES POBLETE | CAROLINA Aportar con su visidn v
PADRES ¥ | DURAN cumplir con las teress
APDDERADOS, dispuestas por ol comité.
PRESIDENTE DEL | JULIAN  GARRIDO [ LUIS GARAY | Aportar con su vision y
CENTRO DE ALUMNGS Vit ABFANCA + CORREA cumplir con las iaress
dispuestas por el comité
CARABIMERDS ¥ | CRONA BE ; Agoyar y aporiar €ofn su
BOMBEROS INTEGRACION experticia en emergencias
COMUNITARIA DE ' reales y simudacros.
CARABINEROS :
Colaborar con la
RAYEN LNCO | evacuaridn, guiar v divig
EQUIPO DE | COLIPI, LUIS GARAY desde escaleras hacia las
EMERGENCIA CORREA ' safidas de emergendas. !
ESTUDIAMNTES LGRAM. Cooperar en caso de que
seg nhecesaric con  SuUs |
parss v ios Inspectores.

5.- EQUIPO DE EMERGENCIAS ESTUDIANTES.

La creacién de un Equipo de Emergencia Escolar surge de la necesidad de contar con un grupo de
estudiantes que tengan habilidades y competencias para actuar, y ser agentes de apoyo efectivo
frente a cualquier tipo de emergencias que puedan ocurrir en el establecimiento, transformandose

en un aporie para fa comunidad educativa.

Estara compuesto por estudiantes de Jos 1° medios y 4° medios, que serdn preparados para
colaborar en caso de cualquier emergencia y o simulacro gue el colegio realice, mediante la gestion
y cooperacién con otras instituciones como Bomberos de Cafiete entre otras, este equipo y sus

miembros serd voluntario y se juntaran mensualmente.

1.- Deberdn identificarse con chalecos reffectantes, que podran usar en caso de simulacro o

emergencia.

2.- Seran los Unicos autorizados para salir de 1a sala para tomar su lugar en la evacuacién.




3.- Prestaran apoyo y ayuda a los inspectores y/o asistentes de la educacion que la necesiten por
cualquier eventualidad. :

4.- Se rezlizard induccién en este Plan integral de seguridad escolar, capacitacién de primeros
auxitios y capacitacién de uso ¥y manejo de extintores.

6.- COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

La misién dei comité de seguridad escolar es coordiner 2 toda ks comunidad del establecimiento,
con sus respectivos estamentos de forma eficaz frente a una emergencia, siendo necesario
responder de forma inmediata. La base entonces esté en la organizacion que se haya adoptado para
este fin; de ahi que la accién involucre grupos instruidos y formados en el eventc en particular y los
responsables deben tener el méximo grado de autonomia, pues deben tomar decisiones rapidas sin
trémites burocréticos. '

El Comité de Seguridad Escolar ha organizado en el Colegio un equipo de personas que actuara
exclusivamente en casos de emergencia reales, o simulacros PISE.

Esta organizacién esta presidida por la Direccién y el departamento de Prevencion de Riesgos del
colegio, quien delega ia autoridad operativa en el Encargado Gral. De Emergencia, quien tomars las
decisiones ejecutoras en estos casos, 1o secundaran los diferentes encargados de emergencia
nominados, los cuales tendran un rol y una responsabilidad determinada y cada uno tendra un
suplente.

6.1.- OBJETIVOS:

o Revisar, recabar informacién detailada v actualizar permanentemente PISE. Reemplazar af
miembro del equipo cada vez que gquede vacante un puesto.

e {apacitar al equipo de emergencia, en la operativa del Plan. Capacitar a todo el personai v
alumnade.

s Realizar minimo 3 simulacros en el afio, mas el que pueda solicitar el MINEDUC.

= Realizar Paute minutada para los simulacros. Posterior al simulacro reslizar informe del
mismo, con las observaciones y mejoras.

+ Tomar contacto con los servicios de utilidad piblica Bomberos, Carabineros, Ambulancia
Asociacién Chilenz de Seguridad ACHS.

+ Realizar investigacion de los accidentes ocurridos a los alumnos, cuando se sospeche una
causa de mal mantenimiento, falta de supervision, negligencia por parte del colegic.

e Realizar reuniones mensuales, coordinar actividades, levantar Acta de Ias reuniones.
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INSTITUCIONES NUMERO DE TELEFONO |
Carabineros 133

Bomberos 132

Ambulancia 131

Policia de investigaciones 134

ACHS 1404

7.-TIPOS DE EMERGENCIAS

El PISE se activa por diferentes tipos de emergencia las que pueden clasificarse de acuerdo con su
origern:

1. Emergencia de origen accidental o de salud: son los accidentes o los estados de salud de las
personas en el colegio, sean alumnos, fundonarios, personal externo, apoderadoes, visitas, etc.

2. Emergencias de origen natural: desastres geoldgicos, sisto o terremoto, tsunamis, explosién
volcanica derrarme de lava; desastres meteoroldgicos o climaticos, temporal, tormentas eléctricas,
inundaciones por lluvia, trombas terrestres.

3. Emergencias de cardcter tecnoldgico: generalmente son producto de fatlas en sistemas creados
por e} hombre, como por ejemplo incendios, explosiones por fuga de gas o, corto circuito, cortes de
luz y/o agua, derrame de combustibles, derrame de agua, inundacién por rotura de matriz, rotura
de estructuras del edificio por falta de mantenimiento, fallas en maquinarias, accidentes de transito,
chogues automdviles, etc.

4, Emergencias de origen social: amenaza de bomba, atentados, asaltos, hurtos, toma de rehenes,
secuestro, desorden callejero, etc.

5. Emergencias de origen bioldgico, bacterioldgico: plagas de animales, ratas, arafias, mosquitos,
epidernias, elc.

Como vemos, existen muchas situaciones de emergencia como son: incendio, intrusion,
asafto, disturbio, llamado emenazante o artefacto explosive, falta de electricidad, corte
de energia, fuga de gas, etc. En todos los casos anteriores la instruccién serd evacuar total
o parcial el Colegio dependiendo del compromiso que tenga el siniestro en relacién a las
edificaciones. En case de sisme la instruccion es diferente, en el momento mismo del sismo
se debe tranguilizar, posterior a éste y si fas circunstancias lo ameritan, se debe evacuar.
Es por elio gue las funciones de los lideres serén dos, cuando hoy que contener y cuando

hay que evacuar. Los padres y apoderados deben conocer los puntos de encuentro o zonas
de sequridad del establecimiento, en todos sus niveles y colabeorar en caso de cualquier
tipo de emergencio manteniendo la caima, en el momento de retirar fos estudiantes y solo
de ser necesario, se recomienda evitar la aglomeracién y establecer junto a su pupilo/a
un pion en caso de una emergencia, efemplo: sefialor of estudiante esperar en el puntc de
encuentro, zona de seguridad o establecimiento hasta ser retirado por el padre, madre,

apoderado/a o un adulto autorizado.

11



7.1 Como actuar durante la emergencia en Caso de Sismo medidas generales.

e Se detienen fas actividades inmediatamente, en caso de sismo de mediana ¢ gran
intensidad, se debe conservar la calma y permanecer en su lugar ya que no se sabe el tiempo
de duracién, ia magnitud, ni la cantidad de répiicas, que pudieran presentarse.

@ Se abreny mantienen abiertas ias puertas todo el tiempo que dure ef sismo.

e Instruir que se alejen de ventanales, muebles, cosas que puedan caer sobre la cabeza,
protegerse debajo de los escritorios, cerca de pliares.

e Exigir calma, orden y silencio, no permitir la salida de las personas corriendo.

+ Si alguien se encuentre encerrade, en hafio, sala, oficina, recinto, solicitar ayuda para
rescatario.

e Sialguien se encuentra en estado de pdnico, prestarle mayor atencién, disciplinando con
vigor, solicitar que alguien tranquilo le acompafie y contenga, hasta gue se calme.

@ Se activa el “PLAN DE ACCIGN EN CASO DE SISMO”. El Profesar ayudard a mantener la calma
y no salir de la sala hasta que se dé la orden de evacuacion, s6lo en caso de ser necesario
{Un togue de campana permanente).

» SOLO SE DEBE EVACUAR POR LAS VIAS ESTABLECIDAS EN LOS PLANOS DE EVACUACION, NO
SE DEBE USAR EL ASCENSOR EN CASO DE EMERGENCIA DE SISMO.

o El ascensor del establecimiento, posee un sensor de sismo que al detectar un movimiento
se activa y este se dirige al piso de abajo mds cercano y se abre para posteriormente
bloquearse.

Sismo estando los alumnos en recreo, gimnasios, palacio del deporte y/o lugares abiertos.

o Instruir alejarse de los arboles, cables eléctricos, postes metdlicos de voleibol, atril de
baloncesto, objetos gue estan en altura, etc.

e Mientras dura el sismo todos fos alumnos y funcionarias se deben DETENER en ef iugar
donde se encuentran hasta que termine el sismo, deben prestar atencién, dejar de hablar,
no gritar, calmar a otros.

e la Direccidn, £ Encargado Gral. De Emergencia, evaluaran la intensidad del movimienio
teltrico, dependiendo de ello, se continuard con el recreo, se reanudaran las actividades, o
se hard sonar la alarma para fa evacuacién de ia instalacién al punto de encuentro o Zona
segura designado para cada edificio.
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o Sise decide hacer sonar la alarma, el Equipo de Emergencia toma su lugar, ordenando a los
alumnos gue se encueniran en los patios, para que se dirijan a la Zona de Seguridad y/o
punto de encuentro que les corresponde.

Después del sismo

e Si el sismo ha sido suave, el docente debe tranguilizar a sus alumnos o personas a cargo,
continda con las actividades, considerando que puede repetirse otro movimiento de mayor
intensidad.

e 5i el sismo ha sido de mayor magnitud, la informacién de medios es inguietante, se han
caido cosas, hay dafio en el edificio. Entonces el Encargado Gral. De Emergencia ordena
evacuar. Sa inicia el procedimiento de evacuadion.

7.2 Emergencia de origen Natural, Tecnoldgico, y Social.

En casos de tormenta eléctrica, vientos huracanados, incendio, desorden social, etc. En todos estos
casos, nos encontramos en la normalidad y de repente se sucede las emergencias antes nombradas,
y para cada una de ellas hay s6lo una forma de actuar. Tranquilizarse v aprestarse a evacuar el
colegio cuando ia Direccion lo determine.

7.3 Al evacuar.

Controlar que funcionarios, docentes, alumnos, salgan ordenadamente hacia ias vias de evacuacion
establecidas.

e Exigir que no corran, gue caminen rapido, en silencio, sin gritar. No permitir que se
devuelvan a buscar sus pertenencias.

@ Al bajar las escaleras deben Hevar a fo menos una mano libre para sujetarse de los
pasamanos.

= Sialguien se accidenta en el camino, solicitar [a colabaracidn a dos personas del equipe de
emergencias para ayudario a llegar a ia Zona de Seguridad o punto de encuentro

s  Sialguna de las vias esté obstruida, decidir la mejor opcidn en el momento v comunicarlo 2
{os que se encuentran en su drea.

e Sialguna persona, alumno o funcionario, se reporta como extraviada después de hacer el
recuento se debe notificar a las autoridades correspondientes vy encargados de la
emergencia ya sea bomberos o carabineros, dependiendo del estado de los edificios v solo
con autorizacion los miembros del comité de seguridad pueden ingresar a buscar a la
persona exiraviada.

s Al llegar a la Zona de Seguridad o Punto de Encuentro, permanecer en silencio, hasta que
el Encargado Gral. de Seguridad determine volver a la normalidad o retirarse a sus hogares.

8.- PISE PARA TODOS:
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En caso de emergencia, las personas con necesidades educativas especiales son mas vulnerables
que el resto, bien sea por verse afectadas por dificultades de movilidad o por cualquier otro tipo de
limitaciones sensoriales que puedan influiren la percépcién de la situacidn. El colegio en beneficio
de la accesibilidad universal a incorporado en todos sus edificios ascensores, para permitir el
desplazamiento de todos los alumnaos en los diferentes espacios y aulas educativas.

En cualguier caso, de simulacro o situacién de riesgo real, se designard un miembro del comité de
emergencias del colegio en cada edificio, el cual deberd tener localizadas a aquellas personas cuyas
caracteristicas personales signifiguen un mayor riesgo en caso de evacuacién o de emergencia, con
el objetivo de actuar de forma répida v eficaz ante cualquier situacion que amerite la evacuacion del
edificio.

Para ello se debera:

1.- Conocer los alumnos que requieren un apoyo adicional en caso de emergencia.

2.~ Conocer el tipo de NEE.

3.- Conocer la ubicacion del alumno (sala, pise v vias de evacuacion).

4.- Incorporar material de ayuda visual para los estudiantes, como sistema de comunicacion
alternativa de acuerdo a las necesidades.

5.- Desarroliar un trabajo en conjunto con la familia del alumno para familiarizar los procedimientos
establecidos ante la emergencia.

Ademds, se debe considerar las principales dificultades que pueden presentar los nifios con
diversidad funcional, principalmente por Trastornos del Desarrcllo {TGD), Trastorre del Especiro
Autista (TEA), y/o Trastornos del Lenguaje, Discapacidad intelectual {D1) y su relacién con el plan de
evacuacion.
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confecimientos gue estruciuran su

| tiempo.
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desencadena.

Pedir ayuda.
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problema de regulacién de [a respuesta
ante astimulos)

Trastomno discriminacion sensorial : Distraccidn excesive con el rusdo
 [problema en el reconocimiento y/o '
nterpretacion de la cualidad de los

. . Reactiones defensivas ante estimulos
astimuios)

inGeuos.

Problemas de equilibrio, movimigntos
impuisivos yfo ansiosos.

Dificultades de las personas con TEA en las diferentes dreas de desarrollo y su relacién con el plan
de evacuacién.
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CONLOS MRS

Ejemplo pictograma evacuacion sismo.
Referencia htip://adapiaautismo.Blogspot.com/2010/02fanticipar-evacuacion.iitml
DISCAPACIDAD INTELECTUAL (D)

Se debe considerar, ademds, a los estudiantes que presenten alglin tipo de Discapacidad intelectual
(leve, moderada o severa), ya que pueden presentar un grado de dificultad para comprender y
seguir instruccicnes, por o que se debe determinar el perfil de apoyos, no sélo deben tomarse en
cuenta las caracteristicas individuales de los estudiantes vy las iimitaciones en su funcionamiento
presente, sino que el entorno social y familiar del estudiante.

Aunque cada nifio o nifia es Unico/a, se pueden identificar algunas caracteristicas generales de los
nifios y nifias con discapacidad intelectual gue pueden orientar acerca de sus principales NEE:

o Necesitan atencién directa e individualizada tanto para trabajar solos como para seguir
instrucciones dadas al grupo en general.

s Requieren que se les ensefien cosas que otros nifios y nifias aprenden espontdneamente.
Para aprender algo requieren mas ejemplos, mas ejercicios y actividades, mas ensayos y
repeticiones, para alcanzar los mismos resultados.

e Aprenden con un ritmo mds lento y fienen poce iniciativa para emprender tareas nuevas o
probar actividades diferentes, por lo que se debe reforzar cualquier iniciativa gue parta de
ellos/as y ofrecer gran variedad de experiencias distintas.

e Probablemente necesitaran mas tiempo de escolaridad.
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En caso de ser necesario para los estudiantes de prebasica, un asistente de aula debe encargarse de
prestar el apove v la contencion gue requiera el estudiante con algin grade de dificultad v se
presente en la emergencia.

En cursos de basica ¢ media, en la cual se requiera de especial atencidn y contencién de aguel
alumno que presente alguna dificuitad en la emergencia fa evacuacion, el apoyo y contencion estard
a cargo de:

Coordinador PISE NEE a psicologa y terapeuta ocupacional en Campus Oriente por conocimiento en
manejo conductual de fas NEE.

Coordinador PISE NEE a psicologos y educadora diferencial en Casa Central por conocimiento en
manejo conductual de las NEE.

PARA ATENDER LAS NECESIDADES DE LOS ESTUDIANTES CON NEE, EL ESTABLECIMIENT( CUENTA
CON UN EQUIPO DE PROFESIONALES PAE.

9.-NOMBRE DEL PROGRAMA: “APROPIACION DEL PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD.”

9.1.- CBIETIVO 1:

s Conocer el plan integral de seguridad del establecimiento en todos los estamentos y
comunidad educativa.

NOMBRE DEL O 1L.OS RESPONSABLES:

MNombre Funcidén

Rectora Entregar Ios recursos necesarios pare 8
capacitacién de los integrantes de la
comunidad

Comité de seguridad escolar Entregar informacion acerca del plan integral

de seguridad a la comunidad escolar y organizar

' los  entrenamientos de emergencia / o}
simulacros, difundir y modificar de acuerdo a
los cambios frente a la normativa y hacer una
revisién afio a afio.

9.2 DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD:

L2 comunidad educativa conoce el plan integral de seguridad por medio de presentaciones, material
bibliografico (instructivos, tripticos, informativos, etc.) vy serd difundido a través de la plataforma
oficial del colegio, ademds seré entregado en reuniones de apoderados, consejos de profescres,
consejos de curso, reuniones del centro general de padres, centro de alumnos.
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9.3 PARTICIPANTES:

£i Personal administrativo, docente, asistentes de le educacién, apoderados, delegados de
seguridad, alumnos y con el apoyo de Oficina comunitaria de carabineros y Bomberos de Cafiete.

8.4 PRODUCTO © RESULTADC A OBTENER:

La comunidad conoce el plan integral de seguridad del colegio.

8.5 RECURSOS MATERIALES:

Los recursos materiales necesarios para desarrollar este programa son: PPT. del Plan integral de
seguridad, materia! bibliogréfico escrito del plan de seguridad escofar, proyector multimedia,
computador, pagina web del colegio, medios oficiales de comunicacion.

2.6 OBIETIVO 2:
e Aplicar lineamientos de los programas de emergencia

NOMBRE DEL O LGS RESPONSABLES:

MNombre | Funcién

Rectora | Emregar los recursDs necesarios para aplicar
efectivamente los planes de seguridad.

Comité de seguridad escolar Organizar, aplicar, supervisar y evaluar ¢ plan

se seguridad y el comportamiento de la
comunidad escolar en el desarrollo de cada
evento.

. 9.7 DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD:

ta comunidad educativa participa en diferentes eventos o simulacros de emergencia y aplica ios
conocimientos obtenidos a través de acciones especificas para cada amenaza.

8.8 PARTICIPANTES:

El personal administrativo, docente y asistentes de la educacion, apoderados, equipos de
emergencia {Apoyo de Carabineros o bomberos).

9.9 PRODUCTO O RESULTADO A OBTENER:

ta comunidad conoce y aplica las acciones que posee el plan integral de seguridad dei colegio en
diferentes situaciones de emergencia.
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10.- RECURSOS MATERIALES FUNDACION LICEO GABRIELA MISTRAL CANETE:

Alarmas, megéfono o medios de comunicacién de altavoz, campana, sefialéticas y planos de

evacuacion.

EQUIPARIENTO PARA ENFRENTAR LA EMERGENCIA CASA CENTRAL LGM

| Primer piso 5 extintores ABC,

segundo piso 5 extintores

ABC, tercer piso 3 extintores,
cuarto piso 3 extintores. Sala
de computacidn 2 extintores

EXTINTORES 51 26 {1 ABCy 1 BC), comedor 1
extintor, Caldera 2
extintores, contabilidad 1
extintor vy Prekinder 2
extintores. 1 extintor de
repuesto ABC.
RED HUMEDA Si 8 2 en cada piso
LUCES BE < 26 Distribuidas en Casz Central
EMERGENCIA y Campus Norte.
RADIO TRANSMISOR NO
ALTO PARLANTE O NO
MEGAFONO
ZONAS DE s 1| sequriind ectd ubreads enel
SEGURIDAD guridad esta Ublea
gimnasio/saién de juegos.
Para toda la Casa Central,
puwosoe | || Sy |
ENCUENTRO . gios gt
plaza de armas ubicada al
frente del establecimiento.
1 en el primer piso frente a
inspectoria y el segundo
EQUIPO i
DESFIBRILADOR DEA |~ 2 equipo DEA 3 fuera de
oficina de inspectora de 3
piso.
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| EQUIPAMIENTO PARA ENFRENTAR LA EMERGEMCIA CAMPUS ORIENTE LGM

* | ELEMENTOS OBSERVACIONES

PISO 1= 2, Caldera= 2, centro
Mistraliano= 1, Salas Apoyo
Pedagdgico=1, Laboratorio

EXTINTORES Sl 13 de Computacion=1 CO2, PISO
2=2,PIS03=2,PI504=2
RED HUMEDA St 8 " 2 en cada piso
LUCES DE .
EMERGENCIA | Generador eléctrico.
RADIO TRANSMISOR | & | 4 1 por pisc.
ALTO PARLANTE O st
MEGAFONO
ZONAS DE S 1 Se ubica en patio interior
SEGURIDAD Campus oriente.
De acuerdo al tipo de
emergencia se evacua al
PUNTOS DE o .
ENCUENTRO S 1 patio interior y desde ahi al

exterior dependiendo dei
tipo de emergencia.

EQUIPO 1 en el primer piso frenie g
DESFIBRILADOR DEA enfermeria.




| EGUIPAMIENTO PARA ENFRENTAR LA EMERGENCIA PALACIG DEL DEPORTE

LER.

0. | caNTIDAD

Distribuidos en zonas de
acceso (bajada escaleras)
cancha deportiva, auditorio,

EXTINTORES Si i4 o

hall 1° piso y en acceso a

carnarines y escenario.
RED HUMEDA Sl 4 2 en cada piso
LUCES DE .
EMERGENCIA S Generador eléctrico.
RADIO TRANSMISOR | NO
ALTO PARLANTE O NO
MEGAFONC
ZONAS DE S| 2 Se ubica en hall externo de
SEGURIDAD entrada principal.

La comunidad educativa
sz | N I
ENCUENTRO eniraca principal,
zona debidamente
sefializada,2® de linea.

EQUIPO < 1 1 en el segundo piso frente a
DESFIBRILADOR DEA enfermeria, sector deportivo.
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11.- PLAN DE ACCION DE LOS PROGRAMAS DE EMERGENCIA

NOMBRE DEL PROGRAMA: “PLAN DE ACCION EN CASO DE INCENDIO”.

11.1 OBIETIVO:

# Practicar sirmulacién de incendic en los tres edificios del colegio. {casa central Campus

Oriente, palacio)

e incentivar en la comunidad educativa la capacidad de estar preparados ante cualguier

emergencia.

e Abordar las emergeﬁcias organizados y con la mayor tranquilidad posible.
s Determinar un punto de encuentro de los diferentes edificios del colegio.
s Coordinar las acciones a seguir en caso de incendio o amago de incendio.
e Coordinacidn con Bomberos y Carabineros.

11.Z NOMBRE DEL O LOS RESPONSABLES

NOMBRE

FUNCION

fnrigue  Leiva, Mario Medrano, Evelyn

Gonzalez. Prevencionistas

- Coordinar eventos de simisdsoos

Arief Saiazar, Lavreano Miranda, Hilda Inzunza,
Carios Lagos.

| Abrir puertas de vias de evecuadon campus |

oriente

Jaime Mufioz, Marcial Escobar, Gerardo
Sepllveda, Omar Ceballos, Rosana Contreras.

Abrir puertas de vias de evacuacién Casa
Central

fvelyn Gonzales, Gervasio Vilufiir, Gabriel
Betancourt

Abrir puertas palacio del deporte

Asistentes Kinder

Encargada de abrir las puerias, jornada de la
mafiana (Kinder).

Asistentes Kinder

Encargada de abrir las puertas norte, jornada
de la tarde {Kinder}.

Monitores de seguridad (alumnos)

Abrir puertas de a sala

Profesor a cargo

Mantener el orden, pasar lista, dirigir a Ia zona
de seguridad, dar instrucciones

Ariel Salazar, Laureano Miranda, Hilda inzunza,
Carlos Lagos.

Encargado de alarma campus oriente

laime Mufioz, Marcial Escobar, Gerardo
Sepdlveda, Omar Ceballos, Rosana Contreras.

Encargado de alarma casa central

Asistentes Prekinder

Encargada de alarma campus norte, jornada de
Iz mafizna {Pre-Kinder}

Asistentes Prekinder

Encargada de alarma campus norte, jornada de
la tarde (Pre-Kinder)

tvelyn Gonzales, Gabriel Betancourt, Gervasio
Viluriir.

Encargado de alarma paladio de i cultura, las
artes y el deporte.

Ariel Salazar, Laureano Miranda, Hilda inzunza,
Carlos Lagos

Corte de suministro de electricidad campus
oriente

Marcial Escobar, Omar Ceballos.

Corte de suministro eléctrico casa central
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Evelyn Gonzales, Carlos Gervasio Vilufiir, | Corte de suministro eléctrico palacio del
Gabriel Betancourt deporte

nspectores de pasilo vy asistentes de la | Encargados de extintores

educacién.

Inspectores Liamar a emergencias

11.3 DESCRIPCION DE LAS MEDIDAS DE RESPUESTA DE EMERGENCIA DEL PLAN DE SEGURIDAD EN
CASO DE INCENDIO

Se realizard un ejercicio del programa de emergencia basado en incendio. En caso de incendio el

personal encargado debe:

aLLsuNE

7}
8}
9)

Cortar la electricidad.

Cortar suministros de gas.

Tocar alarma de evacuacion

Abrir puertas de evacuacion

Evacuar a los alumnos y demds personal a los puntos de encuentro.

Punto de encuentro plaza de armas para emergencia casa central vy prebasica v alguna posible
emergencia en cualquier edificio en la manzana/cuadra del establecimiento.

Punto de encuentro Palacio del deporte para emergencias en Campus Oriente.

Punio de encuentro Campus Uriente para emergencia en Palacio def Deporte.,

Llamar a Bomberos

10) Tomar extintores y acercarse a apagar el foco de incendio mientras sea posible {un amago de

incendio).

Para evacuar se debe tener presente lo siguiente:

e Evacuar en forma ordenada, tranquila, en silencio y por ia derecha.

e No usar ascensores.

= Seguiry respetar ruta de evacuacion correspondiente.

s No correr, tocarse durante la evacuacion.

e Ningin alumno debe volver a la sala, sin importar el motivo.

= Evitar levar cosas {deben evacuar con I gue tienen)

e Ff profesor debe llevar Ia lista y verificar gue nadie guede en la sala.

s El profesor debe pasar lista en zona de seguridad correspondiente.

2 Fn el caso de que falte ur altmno, se notificard a bomberos.

s  Sise determina el regreso al establecimiento, sdlo se realizard después de la reevaiuacion
de la situacidn que origino ls emergencia y sera notificado por los Encargados de la
emergencia Mario Medrane, Enrigue Leiva o Evelyn Gonzales Segin Corresponda.

e En caso de ser posible el regreso al establecimiento o a las aulas, después de controlada ia
emergencia, se debera realizar de forma ordenada.
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11.4 PARTICIPANTES:

Personal administrative, docente y asistentes de la educacion, alumnos y apoderados presentes y

entidades de emergencia que nos rodean.

11.5 PRODUCTC O RESULTADO A OBTENER:

La comunidad posee el conocimiento basico de accidn que se debe llevar a cabo en caso de incendio

v evacuacion.

11.6 RECURSOS MATERIALES: ALARMA, MEGAFONO, ZONA DE SEGURIDAD, EXTINTORES,
TELEFONO DE BOMBERQCS, TELEFONO DE CARABINERCS, TELEFONO AMBULANCIA.

12.- NOMBRE DEL PROGRAMA: “PLAN DE ACCION EN CASG DE SISMO”.

12.1 OBIETIVO:

e Practicar las acciones que se deben Hlevar a cabo en caso de sismo.
+ lncentivar 3 la comunidad educativa la capacidad de estar preparados znte cualguler

emergencia.

s Abordar las emergencias organizados y con la mayor tranquilidad posible.

12.2 NOMIBRE DEL O LOS RESPUNSABLES:

NOMBRE

FUNCION

Evehm

Enrfique Leiva, WMario Medmano,
Gonzalez, prevencionistas.

Coordinar simulacros de emergenca

Ariel Szlazar, Laureano Miranda, Hilda Inzunzas,
Carlos Lagos

Abrir puertas de vias de evacuacién campus |
oriente.

laime Mufioz, Marcial Escobar, Gerardo
Sepdlveda, Omar Cebhallos, Resana Contreras.

Abrir puertas de vias de evacuacidn Casa
Central

Evelyn Gonzédlez, Gervasio Vilufiir, Gabriel
Betancourt.

Abrir puertas palacio del deporte

Monitores de seguridad {alumnas}

Abrir puertas de la sala

Asistentes de prebasica.

Encargada de abrir las puertas Pre-Kinder,
jornada de la mafiana

Asistentes de prebasica.

Encargada de abrir las puertas Kinder, jornada
de la tarde.

Profesor a cargo

Mantener el orden, dar instrucciones, dirigir a
iz zona de seguridad, pasar iska

Ariel Salazar, Laureano Miranda, Hilda Inzunza,
Carlos Lagos

Encargado de alarma campus oriente

Marcial Escobar, Gerardo SepUiveds.

Encargade de alarma casa central
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Educadora vy Asistentes de la educacidn

Encargada de alarma campus norte, jornada de

prebésica. la mafiana [Pre-Kinder) ‘
Educadora y Asistentes de ia educacion | Encargada de alarma campus norte, jornada de
prebasica. la tarde {Pre-Kinder)

Ariel Salazar, Laureano Mirands, Carlos Lagos.

Corte de suministro de electricidad campus
oriente

Jaime Mufioz, Marcial Escobar, Gerardo
Sepdlveda, Omar Ceballios, Rosana Contreras.

Corte de suministro eléctrico casa central

Evelyn Gonzalez, Gabriel Betancur, Gervasio
Vilufiir.

Corte de suministro eléctrico palacio del
deporte

inspectores de pasillo v asistentes de lIa
educacién.

Encargados de megafono

Alumnos mas préximos a los ventanales

Encargados de cerrar cortinas

inspectores | Lamar 2 emergencia
Luis Castillo, Laureano Miranda, Gabriel | Corte de caldera.
Betancur.

12.3 DESCRIPCION DE LAS MEDIDAS DE RESPUESTA DE EMERGENCIA DEL PLAN DE SEGUIDAD EN

CASO DE SISMO:

Para aplicar este programa de emergencia como simulacro basado en un sismo, se creard un evento
de sismo a una hora especifica, indicando hora de inicio v término, describiendo las caracteristicas

del evento y los darfios.

En caso de sismo la comunidad educativa debe:

e El profesor a cargo del curso dara Ia orden a los alumnos asignados de abrir [a puerta

e Los estudiantes que se encuentren sentados cerca de las ventanas, cerraran las cortinas para

evitar gue los vidrios provoguen dafios en un evento real, los alumnos se alejaran de las
ventanas.

Los alumnos se ubicardn en los lugares de seguridad de la sala, especificamente al costado de
las mesas ¢ bancos, donde se forma el triangulo de la vida v en posicidn de proteccién
arrodillado, cuidando el cuello v la cabeza con los brazos. Solo deben incorporarse cuando pase
el sismao,

£} profesor ayudard a mantener la calma y no salir de 1a sala hasta que se dé {a orden de
evacuacién (Un toque de campana permanente}.

Dada la orden de evacuacidn, el curso deberd salir en forma ordenads, en silencio , por €l
costade derecho del pasilio y por su sector de evacuacién hacia Ia zona de seguridad, por el
centro del pasiilo, o lejos de la ventana, desplazéndose en forma serena y cautelosa por pasillos
y escaleras con pasec répido y firme, pere sin correr evitando gritar y hablar, es decir evacuar el
lugar en silencio, sin levar objetos en la boca y en las manos evitando volver a la sala a busear
algiin objeto olvidado por ningtin motivo se debe usar el ascensor.

No reingrese al establecimiento hasta gue se le ordene.
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e Fl profesor acompafiara al curso al lugar designado (zona de seguridad), donde procederd a
pasar ia lista v deberd verificar que se mantenga las medidas sanftarias atingentes a ia actual
pandemia de acuerdo a las medidas que entregue MINSAL y a fa Situacidn en la que se encuentre
de acuerdo a las nuevas actualizaciones frente a covid-19.

s En caso de emergencia en recreo: Los alumnos, profescres, asistentes de la educacion y
apoderados, se dirigiran al lugar asignado para cada curso, en las zonas de seguridad, ios
asistentes e inspectores ayudaran en el orden de los estudiantes y seran los encargados de
mantener las medidas sanitarias atingentes z la actual pandemia de acuerdo a Ias disposiciones
del MINSAL, los profesores pasaran la lista.

» Encaso de gue falte alguien se indicard a las autoridades encargados de la emergencia.

12.4 PARTICIPANTES

Personal administrativo, docente y asistente de la educacién, alumnos y apoderados presentes.
Comunidad educativa.

12.5 PRODUCTG O RESULTADO A OBTENER

La comunidad adquiere el conocimiento necesario para actuar adecuadamente en caso de un
evento de sismo.

12.6 RECURSOS MATERIALES: Alarma, sefialética, megafono, campana {alarma), zona de seguridad,
Libro de Ciases.

13.- NOMBRE DEL PROGRAMA: “ACCIDENTE ESCOLAR.”
13.1 OBJETIVO:

= Conocer el protocolo de accidentes escolares

e Incentivar a la comunidad educativa la capacidad de estar preparados ante cualquier
emergencia.
e Abordar las emergencias organizados y con la mayor tranquilidad posible.

13.2 NOMBRE DEL O LOS RESPONSABLES:

Nombre Funcidn !

Asistentes de fa educacion Aplicar primeros auxilios bésicos y huego
derivar a enfermeria

Enfermera Aplicar primeros awdlios.

Inspectoria tamar al apoderado del alumno, completar
formulario de accidente escolar y derivar al
recinto asistenciat més cercang.
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13.3 DESCRIPCION DE LAS MEDIDAS DE RESPUESTA DE EMERGENCIA EN CASO DE ACCIDENTE
ESCOLAR

informar a la comunidad educativa acerca del protocolo de accidente escolar
Las medidas en casc de accidente escolar son {as siguientes:

13.4 PARTICIPANTES: Comunidad Educativa

)

}
)

y
H

0o

Avisar a inspectoria e informar z enfermeria
Evaluar situacidn y aplicar primeros auxilios basicos
Si la lesi6n es leve se realizardn los primeros auxilios v se enviard a clases {se realiza llamado
al apoderado para que decida si viene a retirar al alumno o se mantiene en clases)
Si la lesién es menos grave o grave los pasos seran los siguientes:
Entregar los primeros auxitios basicos
informar a los padres o apoderados
Completar el formulario de accidente escolar.
Trasladar al centro de urgencias mas cercano, MEDIANTE LLAMADO A EMERGENCIAS 131,
S1 NO HAY DISPONIBILIDAD DE AMBULANCIA, EL ALUMNO PODRA SER TRASLADADC POR
CUENTA DEL ESTABLECIMIENTO {acompafiado por un asistente de 12 educacién} O POR SU
APODERADOC. (MEDIO QUE SEA INMEDIATO)

12.5 PRODUCTO O RESULTADO A OBTENER: La comunidad educativa conoce el programa y los
lineamientos de cémo actuar en caso de accidente escolar

13.6 RECURSOS MATERIALES: botiquin, camilla, teléfono, nimeros de emergencia y de apoderados

14.- NOMBRE DEL PROGRAMA: “CASO DE ALUMNO SOSPECHOSO COVID.”

14.1 OBJETIVO:

L]

Conocer e} protocolo a seguir en caso de caso sospechoso COVID

Incentivar a la comunidad educativa la capacidad de estar preparados ante posible
contagiado
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14.2 NOMBRE DEL O LOS RESPONSABLES:

Nombre Funcidn

Asistentes de lz educacion Derivar a enfermeria e informar a inspectoriz
sobre la situacidn.

Inspeactoria Llamar al apoderado del alumno, para que sea
retirado del establecimiento.

14.3 DESCRIPCION DE LAS MEDIDAS DE RESPUESTA DE EMERGENCIA EN CASQ DE ALUMNG
SOSPECHOSO DE COVID.

a) Avisar a inspectoria

b} Llamar a apoderado

¢} Trasladar slumno a sala de aislamiento.

d} Verificar nuevamente la temperatura.

e} Esperar que el alumno sea retirado por su apoderado.

14.4 PARTICIPANTES: Comunidad Educativa

14.5 PRODUCTO © RESULTADO A OBTENER: la comunidad educativa conoce el programa y los
lineamientos de céme actuar en caso de alumng sospechose de covid-19.

14.6 RECURSOS MATERIALES: botiquin, camilla, teléfono, ndmeros de emergencia y de apoderados
15.- Entrenamiento simulacros, de acuerdo a la normativa vigente.

Dentro de las medidas que se contemplan para minimizar los riesgos de lesiones o pérdidas de vida,
se contemplan realizar ejercicios practicos de evacuacién parciales o totales. Como finalidad gue ias
personas, alumnos {as), docentes, asistentes de la educacién y comunidad en general se familiaricen
con los sistemas y procedimientos de seguridad existentes en el establecimiento.

16.- CRONOGRAMA DE SIMULACROS ANO 2023.

DESCRIPCION  DEL | o = =
PROGRAMA = o g lo |B (2= 3 12 2
= Z = = Q E&| B Zulgu
< = = = = B2 Sw 2w o5
INCENDIO/FUGA  DE X
GAS
SISMO X
ACCIDENTE ESCOLAR X
DEA. X
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17.- CRONOGRAMA DE CAPACITACIONES PARA TODO EL PERSONAL DEL ESTABLECIMIENTO
DOCENTES, ASISTENTES DE LA EDUCACION, EQUIPO DE EMERGENCIAS LGM.

. i i E‘%% w\a i )&{ i

Induccion Riohs.| X X X X X X X X X X X
Primeros
auxilios X X
Uso y Manejo
de extintores X X
PISE X X X X X X X X X K X
Uso DEA. X

18.- CONCEPTOS BASICOS

ALERTAY ALARMA

Conforman dos intancias de respuesta frente a un fenémeno que puede provocar consecuencias
nocivas

La alerta es un estado declarado. Indica mantenerse atento. Por ejemplo se conoce la posible
informacion de eventos gue podrian provocar dafio a la comunidad como por efempio: vienios
huracanados, Huvias torrenciales, incendios etc. Entre otras situaciones vy se deben tomar todas fas
precauciones necesarias para gue provoguen el menor dafio posible.

Alerta interna: Es aguella que provocan persaonas del establecimiento, como, por ejempio: personal
de establecimiento detecta humo provocado por el recalentamiento de cables eléctricos.

Alarma externa: Es aquella provocada por otras instituciones ajenas a la unidad educativa. Ejempio:
informacion gue podria provocar situaciones de peligro en la comunidad como avisos de radio o
televisién gue Indiguen estos eventos, vientos huracanados, incendios en iugares colindantes al
establecimiento, lluvias torrenciales, etc.

Alarma de origen natural: la que presentan fendmenos naturales como, por sjemplo: Huvias
intensas. Ejemplo de sistemna de alarma y alerta:

e Alerta: Un sistema de deteccidén de humo para caso de incendios o un sistema de vigilancia
e Alarma: Campana, timbre, sirenas, etc. No se puede utilizar para dar la alarma el mismo
mecanismo que esta dispuesto para otras actividades del estahlecimiento. Por efemplo. Si
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el timbre se usa para el llamado a recreo, se debe usar la campana para dar la alarma y asi
3 la inversa.

Amenaza: Elemento externo gue pone en peligro a las personas o a la unidad educativa, puede ser
de origen naturai o hurnano, ejemplo: inundaciones, incendios, lluvias torrendiales, stc.

Comunicacion: Proceso donde cada componente estd al servicio del otro para alcanzar algo en
comn

Coordinacion: Armonizacién y sincronizacion de esfuerzos individuales y de organizaciones para el
logro de un objetivo en comin

Cronograma: Relacion entre actividades y fechas que permite establecer u orden de acciones a
desarroliar 2n el tiempo.

Dafio: Alteracion o pérdida causada por un fenémeno o situacién adversa.

Desastre: Alteracicnes intensas en las personas, los bienes, los servicios, v e} medio ambiente,
causadas por un suceso natural o generado por la accién humana, que excede la capacidad de
respuesta de ia comunidad afectada.

Ejercicio de simulacién: Actuacion en grupo ante una situacién imitada a la realidad que tiene como
objetiveo pianificar y efectuar correcciones pertinentes.

Emergencia: Alteracién en las personas, los bienes, los servicios y el medio ambiente, causada por
un fenémeno natural o generado por la actividad humana, que puede resolverse con los recursos
de la comunidad afectada. La emergencia ocurre cuando los afectados pueden solucionar el
problema con los recursos contemplados en la planificacion.

Evento: Hecho 0 suceso gque ocurre, espacialmente si es de cierta importancia, en este caso se
refiere a situaciones de alerta 0 emergencia naturales o antrépicas.

Grupo: Conjunto de personas que se hallan en mutuo contacto e interaccion v tienen conciencia de
cierto sujeto objeto o circunstancia de comin importancia

Lider: Perscna que posee Ia habilidad de inducir a los seguidores a trabajar con responsabilidad en
tareas conducidas por el o por ellas.

Liderazgo: Patron orientado a integrar esfuerzo o intereses personal o institucional, en procurza de
un objetivo

Plan: Ordenamiento, disposicidn de acciones para lograr un propésito

Preparacion: Conjunto de medidas y acciones para reducir al minimo el dafio a las personas, a sus
bienesy a su medic ambiente. Implica organizar oportuna v eficazmente Ia respuesta, la atencidny
la rehabilitacion o restablecimiento de las condiciones de normalidad.
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Prevencion: Conjunto de acciones cuyo objetivo es impedir ¢ evitar que fendmenos naturales o
provocados por ia accidn humana, causen emergencia o desasires. Conforman todas las medidas
destinadas a otorgar seguridad.

Proceso: Secuencia ordenada en tiempo y espacio, de actividades o hechos relacionados entre si,
trata del conjunto de cada una de ias fases sucesivas de un hecho, Ias gue se representan en una
constante evolucion.

Programa: Conjunto de actividades afines y afines entre si. Corresponden a objetivos que
contribuyen al logro de lo que se desea consegulir.

Punto de encuentro: Es 1a zona determinada con anterioridad para la concentracidn de las personas
que evacuan algin recinta en caso de emergencia. Los sitios que se consideran puntos de encuentro
son aguelios gue tienen un campo ablerto, en lo posible despejado v se nuede considerar come area
de refugio.

Respuesta: Acciones realizadas ante un fendmeno adverso, gue tienen por objeto, salvar vidas,
reducir el sufrimiento y disminuir las perdidas.

Riesgo: Bxposicién a un dafio qgue puede o no suceder

Simulacro: Ejercicio practico en terreno, que implica movimiento de personas y recursos, en el cual
los participantes se acercan los méas posible a un escenaric de emergencia real.

Vulnerabilidad: disposicion interna a sufrir dafios ante la potencial ocurrencia de un fendmeno
adverso, como erupciones volcanicas, thundaciones, terremotos, efc.

Zona de seguridad: La zona de seguridad es definida como un “lugar de refugio temporal, que debe
cumpiir con las caracteristicas de ofrecer seguridad para fa vida de guienes Heguen a ese punto.
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XII. PROTOCOLO DE ACCION EN CASOS DE DESREGULACION
CONDUCTUAL Y EMOCIONAL DE ESTUDIANTES EN EL AMBITO
ESCOLAR

1. CONCEPTOS GENERALES:

- CONCEPTO_DE_DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL
DEC):

La desregulacién emocional y/o conductual es la reaccién motora y
emocional a uno o varios estimulos o situaciones desencadenantes, en
donde el nific, nifia, adolescente, por la intensidad de la misma, no
comprende su estado emocional ni logra expresar sus emociones o
sensaciones de una manera adaptativa, presentando dificultades mas
aild de lo esperado para su edad o etapa de desarrolio evolutivo, para
autorregularse y volver a un estado de calma y/o, que no desaparecen
después de unc o mas intentos de intervencion, utilizados con éxito en
otros casos, percibiéndose externamente por mas de un observador
como una situacién de “descontrol”.

- CONCEPTO DE INTERVENCION EN CRISIS.

La intervencion en crisis es la estrategia que se aplica en el
momento de una crisis y su objetivo es que la persona salga del estado
de trastorno y recupere la funcionalidad para afrontar el evento a nivel
emocional, conductual y racional.

- CONCEPTC DE EQUIPO DE INTERVENCION:

Son aquellos adultos responsables de cumplir la tarea de
intervencién en crisis. Dichos profesionales, deberan ser sean personas
preparadas, que posean las competencias y la formacidn suficiente
para abordar el apoyo a estudiantes en situacion de crisis; esto es, que
sepan mantener ia calma, ajustar su nivel de lenguaje y comunicarse
de manera clara, precisa, concisa, sin largos discursos; con voz
tranquila, una actitud que transmita serenidad (comunicacién no
verbal), ya que, de lo contrario, existe el riesgo de que la intervencion
pueda agravar los hechos o consecuencias para el propio NNA y para
su entorno inmediato.



- CONCEPTO DE COMUNIDAD EDUCATIVA:

Segtin lo establecido en el articulo 9 inc. 2, de Ia Ley General de
Educacion, se entenderd por Comunidad Educativa a todos los
alumnos, alumnas, padres, madres y apoderados, profesionales de la
educacidn, asistentes de la educacion, equipos docentes directivos y
sostenedores educacionales.

II. ESTRATEGIAS DE PREVENCION DE LAS DEC:

1. Conocer a los estudiantes, de modo de identificar a quienes por sus
caracteristicas v/o circunstancias personales v del contexto, pueden
ser mas vulnerables a presentar episodios de DEC. A modo de
ejemplo:

a) Estudiantes con condicién del espectro autista, suelen ser
ritualistas y tendientes a la inflexibilidad e invarianza,
propensos a presentar hipersensibilidades a nivel sensorial,
acompafiado de estados de ansiedad frecuentes Les cuesta
tolerar y adaptarse a los cambios, gestionar ios imprevistos,
relacionarse les produce estrés; viven la ansiedad de manera
intensa v permanente, con dificultad para reconocer sus
proplas emociones o identificar los niveles iniciales de
ansiedad, sino hasta que son “inundados” por esta. También
presentan deficiencias persistentes en la comunicacion social
y la interaccion social en diversos contextos. Estos ciementos,
principalmente la tendencia a la ansiedad, por lo general, son
los que estdn a la base de una desregulacién o su
intensificacion frente a determinados contextos y situaciones.
Es posible observar conductas como el aumento de
movimientos estereotipados, expresiones de incomodidad o
disqusto, agitacidn de la respiracién, aumento de volumen en
voz o lenguaje grosero.

b) Nifios severamente maltratados y/o vulnerados en sus
derechos: Podrian mostrar dificultad en el contacto visual,
tendencia a aislarse, entre otras manifestaciones, generando
la posibilidad de desregulacién a partir de la cercania fisica,
sonidos, olores, imdgenes que evoquen recuerdos de las




situaciones traumaticas vy que les generan gran malestar
emocicnal.

¢). Estudiantes con abstinencia al alcohol, luego de un
consumo intenso vy prolongado, podrian presentar
inicialmente ansiedad, sudoracion, sensacién de suefio.

d). Estudiantes que presentan trastornos destructivos del
control de impulsos y la conducta, algunos de eilos
significativamente prevalentes en poblacion infantojuvenil.
e) FEstudiantes con trastorno de déficit atencional con
hiperactividad/impulsividad, pueden tender a sentirse
frustrados con mayor facilidad, ser emocionalmente
explosivos vy demostrar menor atencién a las claves sociales.
Asi también, ser propensos a una menor regulacion
emocional, mavyor expresion de las emociones, especialmente
en el caso de la ira y la agresividad, dificultades para enfrentar
la frustracién, menos empatia y menor activacion ante la
estimulacién.

2. Reconocer sefales previas y actuar de acuerdo con eflas:

Se recomienda poner atencidon a la presencia de Tindicadores
emocionales” (tensién, ansiedad, temor, ira, frustracién, entre otros) y
reconocer, cuando sea posible, las sefiales iniciales que manifiestan NNAJ,
previas a que se desencadene una desregulacién emocional.

3. Reconocer los elementos del entorno gue habitualmente preceden a la
desregulacién emociconal y conductual.
4, Rediriair momentaneamente al estudiante hacia otro foco de atencidn

con alguna actividad que esté a mano; Por ejemplo, pedirle que ayude a
distribuir materiales, con el computador u otros apoyos tecnoldgicos.

5. Facilitarles la comunicacién, ayudando a gue se exprese de una manera
diferente a la utilizada durante la desregulacidon emocional v conductual;
Por ejemplo, preguntando directamente, por ejemplo: “¢Hay algo que te
esta molestando? ¢Hay algo que quieras hacer ahora? Si me lo cuentas,
en conjunto podemos buscar la manera en gue te sientas mejor”. Las
preguntas y la forma de hacerlas deben ser adaptadas a la edad y
condicion del estudiante, sin presicnarlo.

6. Otoraar a algunos estudiantes para los cuales existe informacion previa
de riesgo de desrequlacion emocional v conductual -cuando sea




pertinente- tiempos de descanso en que puedan, por ejemplo, ir a otra
sala o al bafio.

7. Utilizar refuerzo conductual positivo frente a conductas aprendidas con
apovos iniciales, gue son adaptativas v alternativas a [a desrequlacién
emocional v conductual.

8. Ensefiar estrategias de autorreguiacion; {emocional, cognitiva,
conductual) tal como ayudarlos a identificar los primeros signos de
ansiedad u otros estados ernocionales y como abordarlos mediante
objetos o situaciones que les agraden y relajen (no que les exciten y/o
diviertan), mediante ejercicios de relajacion, respiracién o estrategias de
cardcter sensoriomotor como pintar, escuchar miusica, pasear, saltar etc.

9, Disefiar con anterioridad realas de aula; sobre como actuar en
momentos en que cualquier NNAJ durante [a clase sienta incomodidad,
frustracion, angustia, adecuando el lenguaje a la edad y utilizando, si se
requiere, apoyos visuales u otros pertinentes adaptados a la diversidad
del curso. Estipular previamente cémo el NNAJ hard saber de esto a su
docente y profesionales de apoyo en aula. Ejemplo: usar tarjetas de alerta
disponibles o una sefia previamente consensuada, que pueda mostrar a
su docente, para que se inicie el accionar conforme a este protocolo en lo
gue respecta a la etapa inicial.

TII. ETAPAS DE ACCION DEL PROTOCOLO DE DESREGULACION
CONDUCTUAL Y EMOCIONAL DE ESTUDIANTES EN EL AMBITO
ESCOLAR.

a) Personas gue intervendrdn en la ejecucion del presente protocolo:

-PROFESIONAL ENCARGADO: Persona a cargo de la situacion, quién
servird de mediadora y acompafiante directo del estudiante durante
desregulado todo el procese. El encargado debe manejar la situacién con
tono de voz pasivo, bajo y carifioso. No demostrar enojo, ansiedad o
miedo, al contrario, tranquilidad, procurando no alterar mas la situacion.

-ACOMPANANTE INTERNO: Adulto que permanecera en el interior del
recinto junto al estudiante y el encargade, perc a una distancia mayor,
sin intervenir directamente en la situacién. El acompaiiante interno



permanecera mayormente en silencio y siempre alerta y de frente al
estudiante con una actitud de resguardo y comprension.

-ACOMPANANTE EXTERNO: Adulto gue permanecera fuera de la sala o
recinto en donde ocurra la situacidn, esta persona sera la encargada de
coordinar la informacion y dar aviso al resto del personal segin
corresponda (llamar por teléfono, informar a directivos, otros)

Anualmente serdn designados los funcionarios que asumiran este rol,
cuyos nombres serdn informados a la comunidad escolar, mediante la
publicacién de su fotografia con su nombre.

Asimismo, se le proporcionara a todos los funcionarios del establecimiento
educacional el nimeroc de contacte del profesicnal encargado.

b) Etapas del protocolo:

L. FASE INICIAL:

- Todo miembro de la comunidad educativa que perciba, observe,
detecte, o identifigue alguna sefal gue haga presumir que olrc
miembro de la comunidad, iniciaré un episodio de desregulacién
emocional, deberd intentar el manejo general de la situacién con
diversas estrategias, tales como; a) cambiar la actividad, la forma
o los materiales, a través de los que se esta llevando a cabo la
actividad, b) utilizar el conocimiento scbre sus intereses, cosas
favoritas, hobbies, objeto de apego en la estrategia de apoyo inicial
a la autorregulacién, c¢) permitirle salir un tiempo corto vy
determinado a un lugar acordado anticipadamente en contratos de
contingencia, que le faciliten el manejo de la ansiedad Yy
autorregularse emocionalmente, d) iniciar contencién emocional-
verbal, esto es, intentar mediar verbalmente en un tono que
evidencie tranguilidad, haciéndole saber al estudiante que estd ahi
para ayudarle y que puede, si lo desea, relatar lo que le sucede,
dibujar, mantenerse en silencio o practicar algiin ejercicio, entre
otras.

ETAPA I: ACTIVACION DEL PROTOCOLO.

- En caso que las acciones de contencion, realizadas con anterioridad
no den resultadcs positivos y se produce un aumento de la



desregulacidén emocional y conductual, con ausencia de
autocontroles inhibitorios cognitivos y riesgo para si mismo o a
terceros, no responde a comunicacién verbal, ni a mirada o
intervenciones de terceros, al tiempo que aumenta la agitacién
motora sin lograr conectar con su entorno de manera adecuada, la
persona a cargo del menor deberd comunicarlo de manera
inmediata al PROFESIONAL ENCARGADQ.

- Con dicha comunicacién verbal, se entendera activado el presente
protocolo, sin perjuicio que una vez finalizado el episodio se deberd
dejar un registro escrito en una bitacora de todas las acciones
realizadas.

ETAPA II: CONTACTO CON EL PADRE, MADRE Y/0 APODERADO.

Sera el acompafiante externo, el encargado de dar aviso a la madre,
padre y/o apoderado, quien en el caso pueda hacerse presente en el lugar.

Con su liegada, se efectia la salida del acompafiante interno,
quedando a cargo sélo el encargado v el apoderado de “acompafiar”.

Cuando las probabilidades de desregulacién emocional y conductual se
encuentran dentro de un cuadro clinico, como por ejemplo, trastorno del
espectro autista, los procedimientos de aviso a apoderados, y si este
podrd o no hacerse presente, deben estar establecidas en contratos de
contingencia, donde se especifiquen las acciones y responsables del
proceso, medios por los que serd infermada el apoderado y fa autorizacion
de éste para los mismos; dicha informacién debe estar en conocimiento
del personal a cargo del manejo de la crisis de desregulacion.

ETAPA ITI: INTENSIFICACION DE LA EMOCION CON DANOS A
TERCEROS O A SI MISMO. SE REQUIERE DE CONTENCION FISICA
DEL ESTUDIANTE.

Cuandc se ha intensificadec la desregulacién y el funcionario
encargado estima que es necesaria la contencion fisica, para evitar que
se produzca dafio a él/ella o a terceros, se procedera a realizarla.

Su realizaciéon debe ser efectuada por un/a profesional capacitado
que maneje las técnicas apropiadas: Accidon de mecedora, abrazo
profundo.



Para efectuar este tipo de contencidén debe existir autorizacién
escrita por parte de la familia pare llevaria a cabo, y slempre v cuando &l
estudiante dé indicios de aceptarla; ya que puede tener repercusiones
negativas en el momento o a futuro.

En el caso que el padre, madre, y/o apoderado no consientan la
contencién fisica hacia su pupilo, se omitird esta fase y se pasara
directamente a la ETAPA V.

ETAPA IV: SUPRESION DE LA CONTENCION FISICA.

El alumno se autorregula, por lo que se identifica el momento idéneo
y se suprime contencién fisica.

ETAPA V: TRASLADO DEL ESTUDIANTE A UN CENTRO DE SALUD.

En casos extremos, y de no responder a las acciones descritas en las
etapas anteriores, puede requerirse traslado del alumno a un centro de
salud. '

Para lo anterior, el funcionario externo realizard los contactos
necesarios y el funcionaric encargado acompafara al estudianie hasta
gue una vez regulado quede a total disposicion de su padre, madre y/o
apoderado.

Es relevante que el establecimiento pueda, previamente, establecer de
manera conjunta con el centro de salud mas cercano, la formar de
proceder, y definir en acuerdo con apoderado la forma de traslado, en
apego a la normativa y la seguridad de todas las partes.

ETAPA VI. REGISTRO EN BITACOTA.

Tan pronto como se recupere la calma en el establecimiento
educacional, el profesional encargado, deberd registrar todo lo
acontecido, incluyende las acciones de {a etapa VII gue se realizaran, en
una bitdcora que estard a disposicion del padre, madre y/o apoderado del
alumno afectado.



ETAPA VII: INTERVENCION EN LA REPARACION, POSTERIOR A
UMNA CRISIS DE DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL

EN EL AMBITO EDUCATIVO.

Esta etapa debe estar a cargo de profesionales especialistas capacitados,
como por el equipo PIE.

PARA EL ALUMNO QUE TUVO LA DESREGULACION:

Tras el episodio de desregulacién, es importante demostrarle afecto
y comprensién, hacerle saber al estudiante que todo estd tranquilo
y que es importante que podamos hablar de lo ocurrido para
entender la situacién y poder solucionaria, asf{ como evitar que se
repita.

Se deben tomar acuerdos con el estudiante, para prevenir en el
futuro inmediato sifuaciones que pudiesen desencadenar en una
desregulacién, a la vez de informar que dispondra de profesionales
de apoyo para ayudarle a poner en practica estos acuerdos, que le
permitan expresar lo que e molesta o requiere sin la DEC, o
logrando un mayor autocontrol de la situacién. Sefialando que
siempre el cbjetive serd evitar que esto vuelva a ocurrir, pues se
comprende que para él/ella es una situacion que no desea repetir.

Debemos hacerlo consciente, de que todos los estudiantes tienen
jos mismo derecho y deberes, y en caso de haber efectuado
destrozos u ofensas se debe hacer cargo y responsabilizarse,
ofreciendo las disculpas correspondientes, ordenando el espacio o
reponiendo los objetos rotos, conforme a las normas de convivencia
del aula y establecimiento.

PARA EL GRUPO CURSO DONDE ESTUVO PRESENTE EL ALUMNO
DESREGULADO:

Abordar contencién grupal con énfasis en aquelios alumnos que se
hubieran sentido mayormente afectade con la desregulacion.

Debe realizarse en un momento en que el/la estudiante haya vuelto
a la calma, fo cual puede ser minutos, horas, o al dia siguiente
incluso de la desregulacién. Sin embargo, SIEMPRE debe



considerarse dentro del protocolo de accion, tiempo y encargado
para el apoyo de ésta. No se debe apresurar este proceso.

Se debe incluir dentro del ambito de reparacion, a los compafieros
de curso, al profesor o a cualquier persona vinculada con los hechos.
No sdlo el alumno/a que se desregula necesita apoyo y ayuda, su
entorno, quienes se transforman en espectadores silenciosos de
estas situaciones, también requiere contencién y reparacion.

III. OTRAS CONSIDERACIONES:

En el caso de estudiantes que se encuentren en tratamiento anterior
con especialistas externos al establecimiento educacional
(tratamiento psicoterapéutico y/o con psicofarmacos, por ejemplo),
es importante que los profesionales encargados del equipo del
Programa de Integracién Escolar (PIE) o de la dupla psicosocial SEP,
tengan a disposicidn la informacién e indicaciones relevantes del
médico, u otro profesional tratante, ante la eventualidad de un
episodioc de DEC y que la estudiante necesite el traslado a un
servicio de urgencia y dicha informacion sea requerida.

En el manejo v uso de esta informacién por parte de los encargados
en el establecimiento educacional siempre debe contar con el
acuerdo (consentimiento) previo de la familia, asegurando la
confidencialidad que amerita cada caso.

Para lo anterior, es fundamental que, con antelacién, se haya
establecido, vy registrado donde corresponda, al adulto responsable
de la familia, tutor legal o persona significativa con quien
comunicarse ante dicha situacion.

Bl equipo directivo y de gestidn del establecimiento educacional
deberd coordinar instancias de capacitacion y/o de apoyos internos
y/o externos de autocuidado y que permitan dotarlos de estrategias
y herramientas para enfrentar las DEC, dirigido principalmente a
guienes estén a cargo de esta tarea. Pero también, que promueva
el desarrollo de habilidades socicemocionales que fortalezcan la
convivencia escolar y el bienestar de todas las personas, a través
de estrategias e instancias formativas y/o de acompafiamiento que
involucren a la comunidad educativa.



XIII. PLAN DE GESTIéN DE LACONVIVENCIA ESCOLAR
introduccion:

La buena Convivencia Escolar es fundamenial para e! desarrolic y formacion
personal de los estudiantes y colabora directamente en alcanzar aprendizajes
de calidad. Las conductas, actifudes v formas de convivir no violentas,
solidarias, responsables y justas se aprenden, por esio deben ser una
constante en las practicas de convivencia de la comunidad educativa.

El presente plan de Gestion de Convivencia Escolar pretende fomentar la
capacidad de respetar v valorar al ofro con sus diferencias en cuanto a sus
ideas, creencias, formas de sentir y de expresarse, tolerando iniereses
distintos de los propios, reconociendo el didlogo y la comunicacion como
herramientas pemmanentes de superacion de diferencias.

“La Convivencia Escolar se entiende, por tanto, como un fenémeno social
cotidiano, dindmico v complejo, que se expresa y consiruye en y desde ia
interaccién que se vive entre distintos actores de la comunidad educativa, que
comparten un espacio social que va creando y recreando la cultura escolar
propia del establecimiento” (Politica nacional de convivencia escolar 2015-
2018)

Funciones del Equipo de Convivencia Escolar:

a) Promover acciones, medidas y estrategias orientadas a prevenir la
violencia entre ios miembros de la comunidad educativa.

b) Elaborar un plan de accion para promover la buena convivencia y
prevenir la violencia en el establecimiento.

¢) Promover y fortalecer las acciones de: Plan de Gestion de la
Convivencia Escolar, Plan de Sexualidad, Afectividad y Género, Plan
de Habitos de Vida Saludable y Pian de Congciencia Ecologica.

EQUIPO DE CONVIVENCIA EN EL ESTABLECIMIENTO

Jerméan Utreras Mufioz Encargado de Convivencia Escolary

Qrientador

Maria Luisa Medrano Buchholtz | Inspectora General (Bésica)

Sylvia Torc Scbarze Administradora Técnico-Artistico
Orlando Naranjo Pantoja Psicologo

Nicolas Aviiéz Cartes Psicologo

Nicole Pilgrin Castro Trabajadora Social

M. Elisa Pino Medrano ' Terapeuta Ccupacional




El equipo de Convivencia Escolar (EqCE) se reunird semanaimente con
la finalidad de planificar, desarroliar y evaluar las distintas acciones a ejecutar
durante el afio.

Dia de reunidn: Miercoles 09:45 g 11:15 Hrs.

El Liceo Gabriela Mistral es una comunidad de
aprendizaje, en la cual se practica el didlogo v se
observa el respeto mutuo como principio basico de
disciplina y de armoénica convivencia.

En este contexto, entre los sentidos esenciales gue

PRINCIPIOS inspiran las presentes normas de convivencia

INSPIRADORES | destacar:

a) Conocimiento y regulacion de un conjunio de |
conductas deseables en los y las estudiantes,
orientados hacia el desarrollo de habilidades,
habitos, aciitudes y valores desde su ingreso al
colegio hasta su egreso.

b) Fortalecimiento de la convivencia fraterna, con
un ambiente humano constructivo a fin de
reforzar positivamente el clima organizacional
del establecimiento principalmente a través del
gjercicio de los deberes y derechos de cada
uno.

c) Declaracion explicita de procedimientos para
abordar los conflictos y problemas.

d) Aplicacion de este manual, con un sentido de
equidad y cimentado en los principios
orientadores del Proyecto Educativo
institucional, fales coOmo: excelencia,
compromiso, autonomia.

Promover y fortalecer la buena convivencia al interior
OBJETIVO de nuestra comunidad educativa y nuestro enforno
GENERAL naturat, cultural y social asi como prevenir la violencia
escolar, a través de la elaboracion de acciones y
estrategias que fomenien una convivencia escolar
inclusiva, comprometida, solidaria, tolerante y
respetuosa con un alto grado de participacion de todos
los integrantes; de manera que las actividades
académicas y de libre eleccion se desarrollen en un
ambiente propicio para el aprendizaje.




Los encargados de convivencia escolar deberan
revisar vy actualizar el Plan de gestidon de la
convivencia escolar, adecuandoio a las condiciones
de seguridad sanitarias. (MINEDUC, 2020)

OBJETIVOS

”

ESPECIFICOS

1.- Promover y resaltar los principios inspiradores de
nuestro PEL

2.- Promover y ejecutar acciones que permitan hacer
propio el Manual de Convivencia Escolar en toda la
comunidad educativa.

3.- Generar espacios de participacion y reflexién en
torno a la sana convivencia escolar, gue involucren a
ios diferentes estamentos.

4 -Promover e incentivar la participacion de toda fa
comunidad escolar en actividades que tiendan a
destacar fechas importantes dentro del
establecimiento, fortaleciendo ia convivencia intermna
(Dia del Alumno, Dia de Convivencia Escolar, Dia del
Asisiente de la Educacién, Dia del Profesor,
Aniversario del colegio, Caminata dieciochena, eic.)
5.- Crear un ambiente de sana convivencia que nazca
desde el interior de las aulas promoviendo el
Programa de Mediacién Escolar, orientada a Ila
prevencion y resolucién pacifica de conflictos entre
pares.

6.-Desarrollar jornadas de reconocimiento a los
diversos miembros de la comunidad educativa que
permitan destacar aspectos relevantes en tomo a su
desempeno personal, académico y laboral.

7. Desarrollar actividades de formacion en el ambito
de la afectividad, sexualidad y género de nuesiros/as
estudiantes.

8.- Desarrollar jomadas de aulocuidade gue
involucren a todos los integrantes de la comunidad
educativa.

8.- Desarrollar jornadas o falleres para que los
diferentes estamentos se expresen y trabajen en torno
a sentimientos de vulnerabilidad, devolviéndoles ia
sensacidn de seguridad y bienestiar. Trabajo de
aprendizaje socioemocional.

10.- Realizar encuentros que vinculen a profesores
guias con sus estudiantes y apoderados a fin de
indagar acerca de su situacidbn emocional, para
brindarles el apoyo necesaric. Apoyar a alumnos y
alumnas con problemas sociales y emocionales.

11.- Fortalecer los canales de comunicacidn con
padres y apoderados para acoger sus inguietudes vy




XIV. COMPROMISO APODERADO-APODERADA DEL LICEC GABRIELA MISTRAL

FUNDACION EDUCACIONAL

LICEC GABRIELA MISTRAL

RES. EX.DE EDUC. N° 0379 - 13-02-2018
A PRAT 284 - FOND-FAX 41- 2611228

CANETE

YO

Apoderado{a) de:

Curso: del Licec Gabriela Mistral, me comprometfo a:

1. Conocer, internalizar, respetar y apoyar el Proyecto Educativo Instifucional Regiamento Interno de Convivencia Escolar del
colegio.

2. Conocer, infernalizar, respetar y apoyar el Proyecto de Mejoramiento SEP del establecimiento.

3. Informarse sobre Subvencion Escolar Preferencial SEP.

4. Mantenerse informado peribdicamente acerca del proceso educativo-formativo de mi pupilo(a).

5. Asistir a TODAS las reuniones de sub-centro y/o entrevistes que Profesor guia, profesores de asignatura, consejeria, tutorias,
profesionales de apoyo Sep, inspectores, Convivencia escolar Vicerrectoria Académica, Administrativa y/o Rectoria soliciten,
comprometiéndome a cumplir con las sugerencias y acuerdos que de alli emanen, incluyendo aspectos pecuniarios.

8. Participar activamente en el desarrollo y crecimiento personal de mi pupiio(a}, apoyando las actividades que se programen en su
beneficio, fanto programaticas como exira programaticas.

7. Proveery cautelar que los materiales requeridos para los aprendizajes de mi pupilo(a}, estén en fas fechas en que sean soficitacos
durante el transcurso del afio.

8. Participar y cumplir con las actividades, iniciativas y acuerdos del Centro General de Padres, Madres y Apoderados.

9. Velar nor el cumplimiento del horario de mi pupilofa), tanto 2 Iz llegada como a la salida de! Establecimiento.

10.  Justificar PRESENCIALMENTE las inasistencias y atrasos de mi pupilo(a) en los horarios establecidos para eflo.

11.  Ante las inasistencias prolongadas o reiteradas a clase de un esfudiante, sin justificacion o inasistencias a reuniones de
microcentro, o citacion por autoridades del establecimiento (Rectoria, vicerrectoria, profesores), Convivencia Escolar, Orientacion,
psicologa. El colegio se reserva el derecho, a fravés de la Asistente Sociai de visitar el hogar e indagar la situacion del estudiante
0 apoderado.

12.  Es deber de los apoderados tener un trafo respetuoso v comunicarse en forma respetuosa con la Rectoria, vicerrectoria del
colegio, cuerpo docente, asistentes de fa educacion, Profesionales de apoyo SEP, Equipo de Convivencia escolar. Entiéndase
evitar descalificaciones verbales, gritos golpes u otras formas de agresiones hacia el personal de establecimiento. Si esto
sucediera el apoderado(a) sera inhabilitado de toda actividad en el establecimiento debiendo nombrar un apoderado suplente.

13, Todos los apoderados deberan tener u apoderado suplente

14. El medio oficial de intercambio de informacion entre el establecimiento y el hogar serd el sistema de

*
*

mensajeria LIRMI
15.  EL NO CUMPLIMIENTOC de estos compromises significara para el apoderado una citacion con e
ENCARGADO DE CONVIVENCVIA ESCOLAR del Establecimiento y se evaluara un CAMBIO DE
APODERADO.
EL PRESENTE COMPROMISO COMENZARA A REGIR A CONTAR DEL 1° DE MARZO DE 2024 Y DURARA HASTA EL
TERMINO DEL ANO ESCOLAR.
PARA CONSTANCIA Y CONFORMIDAD DEL CONTENIDO DE LAS CLAUSULAS QUE ANTECEDEN, FIRMAN A

CONTINUACION LAS PARTES.

NOMBRE, RUT Y FIRMA )
APODERADO{A) NOMBRE Y FIRMA PROF. GUIA

“CON SU APOYQ Y COMPROMISC LOGRAREMOS EL EXITO ESPERADOC PARA SU HEJ%”

:

D TODO LO QUE QUEREMOS SER... ESO SEREMO J

Liceo Gabriela Mistral, de de20__




